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ประเภทท่ี 4 : แนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ประกวดระดับคณะวิชา/สถาบัน/ส านัก/หน่วยงานย่อย/คณะบุคคล/บุคคล 

ชื่อผลงาน : โครงการติดตั้งใช้งานระบบเครือข่าย IPv6 

 4.1 แนวปฏิบัติที่ดี 

 4.2 นวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ชื่อผู้เสนอ :     นายมหาราช ทศศะ  

ชื่อหน่วยงานที่สังกัด :       ฝา่ยระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ส านักบริการคอมพิวเตอร์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการติดตั้งใช้งานระบบเครือข่าย IPv6 

 
1. ความเป็นมา/หลักการ 

ปัจจุบันประเทศไทยมีแนวโน้มการใช้งานอินเตอร์เน็ตสูงขึ้นทุกปี เป็นเหตุให้จ านวนหมายเลข
อินเตอร์เน็ตแอดแดรสรุ่นที่ 4 (IPv4) ซึ่งเป็นหมายเลขที่ระบุที่อยู่ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้อยู่ใน
ปัจจุบันไม่เพียงพอในการใช้งานที่เพ่ิมขึ้นอย่างเท่าทวีคูณ ดังนั้นจึงได้มีก าหนดนโยบายด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทยในระดับต่างๆ อาทิ นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ฯลฯ เพ่ือพัฒนาหมายเลขอินเตอร์เน็ตแอดเดรสรุ่นที่ 6 (IPv6) มา
รองรับการขยายตัวดังกล่าว 

ส านักบริการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการระบบสารสนเทศส่วนกลางของมหาวิทยาลัย ก าหนดวิสัยทัศน์มุ่งเป็นองค์กรที่มีความ
เข้มแข็งด้าน ICT เพ่ือสนับสนุนการเป็น e-University และ Research University มีพันธกิจในการ
วางแผนและพัฒนาปรับปรุงระบบ ICT ของมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ พัฒนาระบบการ
ให้บริการด้าน ICT เชิงรุก และพัฒนาศักยภาพด้าน ICT ของนิสิต บุคลากร และชุมชน ดังนั้นจึงน าข้อมูล
นโยบายต่างๆ มาเป็นแนวทางในการก าหนดแผนงาน แนวทาง กิจกรรมที่ให้สอดคล้องรองรับการ
ปรับปรุงระบบหมายเลขไอพีชุดใหม่จากเดิม IPv4 (หมายเลขไอพีรุ่นที่ 4 รองรับชุดตัวเลข 32 บิต) เป็น 
IPv6 (หมายเลขไอพีรุ่นที่ 6 รองรับชุดตัวเลข 128 บิต)   

* IPv6 คือ อินเทอร์เน็ตโพรโตคอลรุ่นที่ 6 (Internet Protocol version 6) เพ่ือทดแทน
อินเทอร์เน็ตโพรโตคอลรุ่นปัจจุบัน (IPv4) โดยวัตถุประสงค์ของ IPv6 คือเพ่ือปรับปรุงโครงสร้างของตัว
โพรโตคอล ให้รองรับหมายเลขแอดเดรสจ านวนมาก และปรับปรุงคุณลักษณะอ่ืน ๆ อีกหลายประการ ทั้ง
ในแง่ของประสิทธิภาพและความปลอดภัย รองรับระบบแอพพลิเคชั่น (application) ใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต เพ่ิมประสิทธิภาพในการประมวลผลแพ็คเก็ต (packet) ท าให้สามารถตอบสนองต่อการ
ขยายตัว และรองรับความต้องการใช้งานเทคโนโลยีบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในอนาคตได้เป็นอย่างดี  

1.1 วิธีการก าหนดแผน/ แนวทาง/โครงการ  

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้แจ้งแผนปฏิบัติการเพ่ือผลักดัน ส่งเสริม เร่งรัด 
และติดตามผลการด าเนินงาน IPv6 ในประเทศไทย (พ.ศ. 2556 – 2558) ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนา  
IPv6 ในประเทศไทย ดังนี้ 

 ให้หนว่ยงานภาครัฐระดับกรมขึ้นไปทุกหน่วยงานมีการเชื่อมต่อสู่อินเตอร์เน็ตที่รองรับ IPV 6
ภายในธันวาคม 2558 



 ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตทุกรายซึ่งครอบคลุมผู้ให้บริการในระบบใช้สายและไร้สายเปิด
ให้บริการเชื่อมต่อและใช้งานที่รองรับ IPv 6 ภายในธันวาคม 2557 

 โครงข่ายของสถาบันการศึกษาของรัฐทุกระดับ (NEdNet และ UniNet) ให้สามารถใช้งาน 
IPv6 ได้อย่างน้อย 10,000 สถาบัน ภายในธันวาคม 2558 

 จัดตั้งศูนย์ประสานงานและปฏิบัติการ IPv6 เพ่ือให้ค าปรึกษา อบรม ทดสอบ ตรวจประเมิน
ด้าน IPv6 ของประเทศไทย ภายในธันวาคม 2556 

      ดังนั้น เพ่ือให้การบริการเชื่อมต่อและการใช้งานที่รองรับ IPv6 บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดข้างต้น
ส านักบริการคอมพิวเตอร์ในฐานะผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จึงก าหนด
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล กระทรวงเทคโนโลยีและการสื่อสาร และ
นโยบายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินโครงการประจ าปี 2556  มีการมอบหมายฝ่าย
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายเป็นผู้รับผิดชอบจัดท า “โครงการพัฒนาบริการพื้นฐานเพื่อการ
ให้บริการ IPv6” อยู่ภายใต้แผนปรับปรุงและบ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
ตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของหน่วยงาน ดังนี้ 

 

                รูปที่ 1 แสดงรายละเอียดการก าหนดแผน/ แนวทาง/ โครงการในระบบ Project Management 

 



1.2  แผนงานและเป้าหมายของหน่วยงาน 

แผนงาน เป้าหมาย 
1.2.1 แผนงานกิจกรรมเตรียมความพร้อมโครงสร้างพื้นฐาน - มีการส ารวจอุปกรณ์เครือข่ายและระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
- มีการปรับเปลี่ยนระบบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย 
- มีการปรับเปลี่ยนฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 

1.2.2 แผนงานพัฒนาการให้บริการอินเตอร์เน็ต - เพิ่มประสิทธิภาพในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 
1.2.3 แผนงานกิจกรรมในการเตรียมความพร้อมบุคลากร - มหีัวหน้าโครงการและทมีงานผูดู้แลรับผิดชอบ                                                                 

- มีการสนับสนุนผู้มสี่วนเกี่ยวข้องการเข้าร่วมอบรม 
- มีคู่มือการใช้งาน  
- มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

     

       2. วิธีการด าเนินงาน  

              2.1 รูปแบบการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน  

  ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายมีการประชุมฝ่ายเพ่ือชี้แจงท าความเข้าใจในการ
ด าเนินโครงการในความรับผิดชอบ มีการมอบหมายหัวหน้าโครงการให้ด าเนินการกรอกข้อมูลรายละเอียด
ในระบบ Project Management และมีการติดตามรายงานผลความก้าวหน้าและความส าเร็จของ
โครงการเป็นประจ าในที่ประชุมฝ่ายและรายงานผลการด าเนินงานของฝ่ายต่อผู้บริหารในการประชุม
คณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ทุกไตรมาส  

2.2 ขั้นตอนการด าเนินงาน (Work Flow) ล าดับขั้นของการบริหารโครงการ 

2.2.1 ตรวจประเมินอุปกรณ์เครือข่ายถึงความพร้อมใช้ของ IPv6 

2.2.2 ด าเนินการขอหมายเลข IPv6 จากผู้ให้บริการ  

2.2.3 วางแผนส าหรับการจัดสรรหมายเลขไอพีแอดเดรส (IP Address) 

2.2.4 ติดตั้งบริการที่จ าเป็นส าหรับระบบเครือข่าย IPv6 เช่น DNS, DHCP, NTP  

2.2.5 เชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่าย IPv6 

2.2.6 ทดสอบการท างานร่วมกันระหว่าง IPv6 และ IPv4  

2.2.7 ก าหนดนโยบายรักษาความมั่นคงปลอดภัยส าหรับ IPv6 บนอุปกรณ์รักษาความมั่นคง 



          ปลอดภัยต่างๆ เช่น Firewall เป็นต้น  

2.2.8 ตรวจสอบประสิทธิภาพและการใช้งาน IPv6 บนเครือข่ายที่ด าเนินการทดสอบ 

2.2.9 การปรับปรุง Web Server ระยะที่ 1 

2.2.10 การปรับปรุง LDAP Server 

2.2.11 การปรับปรุง Mail Server 

2.2.12 การปรับปรุง Web Server ระยะที่ 2 

2.2.13 จัดท าคู่มือการติดตั้งหมายเลขไอพีรุ่นที่ 6 ส าหรับ Client และ Server 

2.2.14 สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
       3. การส่งเสริมการกระจายความรู้ และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

3.1 สนับสนุนให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้องเข้ารับการอบรม/สัมมนา และเข้าร่วมกิจกรรมเครือข่าย 
IPv6 กับกระทรวงไอซีที จ านวน 2 ครั้ง เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2554 เพ่ือทดสอบระบบ IPv6 และวันที่ 6 
มิถุนายน 2555 ได้เปิดให้บริการ IPv6  

3.2 จัดอบรม/สัมมนาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับ IPv6 เพ่ือเผยแพร่ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่าย
ทั้งภายในและภายนอก ท าให้สามารถแก้ปัญหาหมายเลขไอพีไม่เพียงพอกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอ่ืนๆ
ทีใ่ช้เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต  

3.3 ปรับปรุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์รุ่นเก่าให้สามารถรองรับ IPv6 โดยการให้บริการหมายเลขไอพี
ให้บริการแบบ Dual Stack คือ ให้บริการทั้ง IPv4 และ IPv6 ควบคู่กัน และจัดท าคู่มือผู้ใช้และผู้ดูแล
เครือข่าย  

 

4. ผลการด าเนินงาน (Output) ที่ส าคัญ  

4.1 มีรายงานการส ารวจอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเครือข่าย เพ่ือด าเนินการปรับเปลี่ยนระบบ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเครือข่ายจาก IPv4 เป็นIPv6 เมื่อวันที่ 6 มิถุนายน 2556 และปรับเปลี่ยน
เวอร์ชันซอฟต์แวร์ได้ส าเร็จก่อนเวลาที่ก าหนด 

4.2 สามารถให้บริการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  



4.3 บุคลากรผู้ดูแลรับผิดชอบได้รับการสนับสนุนให้เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ และเข้าอบรม
เชิงปฏิบัติการและร่วมกิจกรรมกับกระทรวงไอซีที    มีการจัดอบรมและประชุมกลุ่มย่อย จัดท าระบบและ
ทดสอบ สรุปผล จัดท าคู่มือ/เอกสารไว้บนเว็บไซต์และบล็อกของส านัก ได้แก่ คู่มือการติดตั้งและการใช้
งานส าหรับผู้ใช้ Window XP คู่มือการตรวจสอบการรองรับการใช้งาน IPv6 ส าหรับผู้ใช้ คู่มือการตั้งค่า
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย ส าหรับผู้ดูแลระบบเครือข่ายประจ าหน่วยงาน เป็นต้น 

 

            รูปที่ 2 แสดงเว็บ IPv6 มีรายคูม่ือการตดิตั้ง และการใช้งาน IPv6 
                              (ที่มา : http://ipv6.ku.ac.th) 

 
5. ผลลัพธ์ของการด าเนินงาน (Outcome) 

5.1 ท าให้สามารถแก้ปัญหาหมายเลขไอพีไม่เพียงพอกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอ่ืนๆ ที่ใช้
เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต และสามารถปรับปรุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์รุ่นเก่าให้สามารถรองรับ IPv6 ได้ โดย
การให้บริการหมายเลขไอพีให้บริการแบบ Dual Stack คือ ให้บริการทั้ง IPv4 และ IPv6 ควบคู่กันไป ท า
ให้ใช้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพ่ิมคุณภาพการให้บริการมากยิ่งขึ้น 

5.2 บุคลากรเกิดการเรียนรู้ ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (Software) และเกิดองค์ความรู้
เพ่ือน าไปจัดเก็บในเว็บเพื่อให้พร้อมใช้งาน 

 
 
 



     6. ประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน 

ส านักบริการคอมพิวเตอร์ไม่ได้รับจัดสรรงบประมาณแผ่นดินในการด าเนินงานพัฒนาและ
ปรับปรุงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และเงินรายได้ที่ได้รับจัดสรรประจ าปีไม่เพียงพอในการบริหารจัดการ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามเพ่ือให้การด าเนินงานตามนโยบายบรรลุตาม
เป้าหมาย ส านักบริการคอมพิวเตอร์จึงเลือกใช้  Open Source ซึ่งไม่มีค่าใช้จ่าย แต่ได้ผลสามารถแก้ไข
ปัญหาการให้บริการ การพัฒนาระบบนี้ด้วยตนเองจึงมีความคุ้มค่าท าให้ประหยัดงบประมาณในการว่าจ้าง
หน่วยงานเอกชนหรือหน่วยงานอื่นด าเนินการ ซึ่งมีมูลค่าหลายล้านบาท และพัฒนาเว็บไซต์ IPv6 ส าหรับ
เป็นแหล่งเก็บรวบรวม และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ IPv6 ที่ด าเนินการใน
มหาวิทยาลัย 

7. การประเมินผลและการน าผลการประเมินมาใช้เพื่อการพัฒนาปรับปรุงในอนาคต 

มีการประเมินผลเปรียบเทียบแผนกลยุทธ์ โดยหัวหน้าโครงการผู้รับผิดชอบกรอกข้อมูลสรุปผล
การด าเนินงาน ในระบบ Project Management เพ่ือสรุปผลโครงการประจ าปี ตามค่าเป้าหมาย/ ตัว
บ่งชี้แผนกลยุทธ์ ให้หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบ รับทราบปัญหาอุปสรรค เพ่ือประเมินผลให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ
น าไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงมาปรับปรุงพัฒนา 

 

               รูปที่ 3 แสดงกระบวนการในการด าเนินงานตามวงจร PDCA ของระบบ Project Management  



8. บ่งชี้ความเป็นแนวปฏิบัติที่ดี  

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ไอซีที เตรียมความพร้อมที่จะน าประเทศ
ไทยสู่มาตรฐาน IPv6 ได้วางแผนการด าเนินการโอนย้ายระบบ IP คอมพิวเตอร์ของประเทศไทยจาก IPv4 
ไปสู่ IPv6 ด้วยการเตรียมความพร้อมด าเนินการทดสอบ IPv6 ของประเทศ โดยเริ่มประสานงาน
หน่วยงานต่างๆเข้าร่วมทดลองใช้งานร่วมกับทั่วโลก และในปี พ.ศ.2556-2558  มีการเตรียมที่จะ
ด า เนินการ เปลี่ ยนถ่ ายจากเครื อข่ าย  IPv4 ไป  IPv6 ใน เครื อข่ ายและบริ การภาครั ฐ  โด ย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีผู้เชี่ยวชาญเป็นที่ยอมรับในด้านเครือข่าย IPv6  อีกทั้งยังสนับสนุนพัฒนา
ความรู้ความสามารถให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนและรองรับการพัฒนา
ระบบ IPV6 อย่างทั่วถึงทุกวิทยาเขต  ได้รับการถ่ายทอดความรู้และเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ได้ร่วม
ทดสอบการใช้งาน IPv6 ในวัน World IPv6 Day  และเริ่มให้บริการพร้อมกับหน่วยงานอ่ืนๆทั่วโลกในวัน 
World IPv6 Launch Day 

 

   รูปที่ 4 เว็บงานสัมมนาวิชาการ และสมัมนาเชิงปฏิบตัิการ NETDAY 2012 จัดโดยส านักบริการคอมพิวเตอร ์
                                 (ที่มา : http://www.ku.ac.th/netday2012/) 

 
ปัจจุบันส านักบริการคอมพิวเตอร์ได้ให้บริการหมายเลขไอพีชุดใหม่ IPv6 ซึ่งจะช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการไอพีให้มีจ านวนมากเพียงพอที่จะรองรับการใช้งานของประชาคมชาว



เกษตรศาสตร์ที่มีจ านวนมากทั้งในปัจจุบันและแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นอนาคต สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ใน
การพัฒนาคุณภาพการบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่มหาวิทยาลัยให้มีความทันสมัยเป็น
มาตรฐานสากลตามภารกิจหลักของส านักฯ  ขยายโอกาสการใช้บริการเครือข่ายเพ่ือการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริหารงาน ให้มีการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างทั่วถึง รวมทั้งพันธกิจในการ
วางแผนและพัฒนาปรับปรุงระบบไอซีทีของมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ สามรถใช้เป็น
แนวปฏิบัติที่แก่หน่วยงานอื่นได ้

 
9. ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

9.1 มีการเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์กับนโยบายที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน และ
ผู้รับผิดชอบได้รับการถ่ายทอดแผนเพื่อจัดท าโครงการประจ าปี มีการก าหนดเป้าหมายตัวบ่งชี้แผนกลยุทธ์ 
มีการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ และติดตามงานสม่ าเสมอทุกไตรมาส และสรุปประเมินผลเพ่ือน า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงพัฒนา 

9.2 ผู้บริหารระดับสูงมีความรู้และเชี่ยวชาญด้านเครือข่าย IPv6 เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ 
และบุคลากรผู้ปฏิบัติได้รับการสนับสนุนให้เข้าร่วมอบรมและเตรียมความพร้อมในด้านดังกล่าว 

9.3 มีโครงสร้างองค์กรชัดเจน มีการก าหนดหน้าที่ให้ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย
รับผิดชอบด าเนินการตามแผนแนวทางโครงการที่ก าหนด 

9.4 มีระบบและกลไกในการติดตามงานท่ีมีประสิทธิภาพ 



 

                      รูปที่ 5 แสดงความพร้อมในการให้บริการ IPv6 Service หลัก ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
                                              (ที่มา : http://www.mrp.net/ipv6_survey) 

 
10. การตั้งเป้าหมายการด าเนินงานในอนาคต 

ก าหนดแผน แนวทาง โครงการเชื่อมต่อสู่อินเตอร์เน็ตที่รองรับ IPv6 ภายในธันวาคม 2558 เพ่ือ 
ปรับเปลี่ยนระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ให้มีความทันสมัยในระดับ
สากล ตามแผนปฏิบัติการเพ่ือผลักดัน ส่งเสริม เร่งรัด และติดตามผลการด าเนินงาน IPv6 ในประเทศ
ไทย (พ.ศ. 2556 – 2558) 

 

      (รองศาสตราจารย์ประดนเดช นีละคุปต์) 
       ผู้อ านวยการส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
               วันที่ 24 ตุลาคม 2556 


