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บทท่ี 1  
ข้อมูลพื้นฐานของคณะวิทยาการจัดการ 

1.1 ประวัติความเป็นมาคณะวิทยาการจัดการ 
 เมื่อรัฐบาลได้ก าหนดนโยบายกระจายความเจริญออกสู่ภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทยให้แต่ละภูมิภาคมี
การพัฒนาศูนย์กลางความเจริญขึ้นในพ้ืนที่ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการมุ่งเน้นให้ เกิดเป็นเขตเศรษฐกิจ
แห่งใหม่ เนื่องจากศักยภาพความพร้อมของภูมิภาคชายฝั่งทะเลตะวันออกท่ีมีอยู่เดิมค่อนข้างสูง ดังนั้นนโยบายดังกล่าว
จึงท าให้สามารถกระตุ้นการขยายฐานการผลิตในภาคอุตสาหกรรมและการจ้างงานพร้อมกับส่งเสริมธุรกิจ การค้า การ
ท่องเที่ยวและการบริการ เพื่อให้ภูมิภาคนี้สามารถพ่ึงตนเองได้ตลอดจนเป็นฐานการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศให้กับ
ประเทศไทย 
 ด้วยเหตุนี้  รัฐบาลจ าต้องเร่งด าเนินการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และการบริการ อ่ืนๆ พร้อมกับเร่งรัด
การผลิต และพัฒนาบุคลากรให้เพียงพอต่อความต้องการของท้องถิ่น และภูมิภาคเพ่ือรองรับความเจริญก้าวหน้า 
ตลอดจนเพ่ิมขีดความสามารถของก าลังแรงงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในระดับที่สูงขึ้น  ทั้งนี้ เป็นการ
สนับสนุนให้โครงการพัฒนาพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก สามารถด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
รวมทั้งบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ในการพัฒนาระดับภูมิภาคและประเทศ ตามล าดับ  
 จากศักยภาพและความพร้อมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ประกอบกับพ้ืนฐานการจัดการศึกษาเดิม ผนวกเข้ากับ
ความรับผิดชอบต่อระบบการศึกษา และการพัฒนาประเทศว่า สามารถเข้ามามีส่วนร่วมสร้างสรรค์พัฒนาพ้ืนที่บริเวณ
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ภายใต้ขอบเขตภาระหน้าที่ที่มีอยู่ได้ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงจัดท าแผนจัดตั้งคณะ
วิทยาการจัดการขึ้น ณ วิทยาเขตศรีราชา  และจัดให้อยู่ในประเภทสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สามารถขยายโอกาส
ทางการศึกษา เพ่ือตอบสนองการพัฒนาเขตเศรษฐกิจบริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก และการพัฒนาประเทศ 
ตามล าดับ โดยมุ่งผลิตและพัฒนาก าลังคนระดับสูง เสริมสร้างงานวิจัยและพัฒนาทางวิชาการทางการจัดการธุรกิจ
อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม ธุรกิจบริการสาขาต่างๆ การบริหารสาธารณะ และการจัดการการขนส่ง โดยเฉพาะ
สาขาวิชาที่มีความต้องการจากฐานการผลิต และระบบเศรษฐกิจหลักท้ังระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 
 หลังจากด าเนินการตามแผน คณะวิทยาการจัดการ ได้รับความเห็นชอบในหลักการให้บรรจุไว้ใน
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ 7 ในฐานะ “วิทยาลัยชุมชน” ในปี พ.ศ. 2539 คณะอนุกรรมการ
พิจารณาจัดตั้งหน่วยงานราชการใหม่ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มีมติเห็นชอบให้ขยายจากวิทยาลัยชุมชนเป็นวิทยา
เขตศรีราชา และสภามหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ได้อนุมัติให้เป็นวิทยาเขตศรีราชาอย่างสมบูรณ์  ในการประชุมครั้งที่ 
3/2542 เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2542  โดยที่มีคณะวิทยาการจัดการเป็นหน่วยงานภายในระดับคณะวิชา มีวัตถุประสงค์
เพ่ือรองรับผู้ที่ส าเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากทั่วประเทศ และกระจายโอกาสทางการศึกษาสู่
ภูมิภาคพ้ืนที่ภาคตะวันออก คณะวิทยาการจัดการได้เปิดรับนิสิตรุ่นแรกในปีการศึกษา 2539 จ านวน 3 สาขาวิชา 
ได้แก่ สาขาการจัดการ  สาขาการตลาด และสาขาการโรงแรม และด าเนินการเรียนการสอนครั้งแรกในวันอังคารที่ 11 
มิถุนายน 2539 โดยมุ่งที่จะผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทางด้านการจัดการ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารธุรกิจทุก
ประเภทมารองรับกับการขยายตัว เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการแรงงานของภูมิภาคบริเวณชายฝั่งทะเล 
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1.2  ปรัชญา ปณิธาน ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ วิสัยทัศน์ ภารกิจ และวัตถุประสงค์ ของ
คณะวิทยาการจัดการ 

ปรัชญามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นสถาบันที่มีปณิธานมุ่งมั่นในการสั่งสมเสาะแสวงหา และพัฒนาความรุ้ให้
เกิดความเจริญงอกงามทางภูมิปัญญา ที่เพียบพร้อมด้วยวิชาการ จริยธรรม และคุณธรรม ตลอดจนเป็นผู้ชี้น าทิศทาง
สืบทอดเจตนารมณ์ที่ดีของสังคม เพ่ือความคงอยู่ ความเจริญ และความเป็นอารยะของชาติ 

ปณิธาน 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นสถาบันที่มีปณิธานมุ่งมั่นในการสั่งสมเสาะแสวงหาและพัฒนาความรู้ให้
เกิดความเจริญงอกงามทางภูมิปัญญาที่เพียบพร้อมด้วยวิชาการ จริยธรรมและคุณธรรม ตลอดจนเป็นผู้ชี้น าทิศทางสืบ
ทอด เจตนารมณ์ที่ดีของสังคม เพ่ือความคงอยู่ ความเจริญ และความเป็นอารยะของชาติ 

วิสัยทัศน์ 

 "เป็นผู้น าทางวิชาการด้านบริหารจัดการในระดับประเทศอย่างมีคุณธรรม" 

ภารกิจ 

1. มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทางวิชาการด้านบริหารจัดการและคุณธรรม เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
สังคม  

2. มุ่งพัฒนางานวิจัยให้เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ  
3. ให้บริการวิชาการเพ่ือสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน ภาคธุรกิจ และสังคม  
4. มุ่งส่งเสริมกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

หลักจรรยาบรรณ 
 หลักจรรยาบรรณนี้ถือเป็นหลักที่ให้แนวทางปฏิบัติในการท างานของบุคลากร คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวิสัยทัศน์และภารกิจของคณะวิทยาการ
จัดการ อันจะน าไปสู่เจตจ านงแห่งปรัชญามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 1) การแสวงหาความเป็นเลิศในวิชาชีพ พึงมีความรับผิดชอบต่อตนเองและอาชีพ ขยันหมั่นเพียร 
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ พัฒนาความสามารถทางวิชาการและการถ่ายทอด แสวงหาความรู้และมีการเตรียม
ตัวที่ดี ตลอดจนมุ่งมั่นสร้างผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ 
 2) ความเอาใจใส่ต่อนิสิต เมตตา กรุณา แบ่งปัน ให้ ช่วยเหลือในสิ่งที่จ าเป็นและพึงกระท าสิ่งเป็นประโยชน์
ต่อนิสิต 
 3) ความเคารพต่อผู้อ่ืน เคารพความเป็นส่วนตัวและสิทธิการตัดสินใจของทุกคน ปฏิบัติต่อกันอย่างสุภาพ 
ให้เกียรติ และไม่ปฏิบัติตนในวิถีทางอันจะท าให้บุคคลอื่นเกิดความเสื่อมเสีย 



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

3 
 

 4) ความยุติธรรม เปิดเผยและมีความยุติธรรม ปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียม และยอมรับความแตกต่าง 
 5) ความซ่ือสัตย์ พูดความจริง จริงใจ ซื่อตรง ยอมรับความผิดพลาดของตนเอง ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดย
ทางมิชอบ 
 6) ความรับผิดชอบต่อองค์การ มีความศรัทธาและภักดีต่อองค์การ ประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี รักษา
ผลประโยชน์ส่วนรวม ไว้วางใจต่อกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ตลอดจนอุทิศเวลาของตนให้แก่องค์การ 
 7) หน้าที่พลเมือง ปฏิบัติตามกฎหมาย ส่งเสริมและรักษาระบอบประชาธิปไตย และมีจิตสาธารณะ  
  

ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์/กลยุทธ ์

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การ 
            เป้าประสงค์ : เพ่ือจัดการการบริหารงานแบบธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
โดยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร และหน่วยงานภายนอกให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 
 กลยุทธ์ :        

1.1 จัดโครงสร้างองค์การในรูปของทีมที่มีเป้าประสงค์ในแนวเดียวกันกับภารกิจของคณะ
วิทยาการจัดการ 

1.2 จัดสรรทรัพยากรโดยเน้นไปที่การสร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพ และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ที่มีคุณภาพทางวิชาการและคุณธรรม 

1.3 จัดระบบงาน โดยค านึงถึงความคล่องตัว ความยืดหยุ่นและรวดเร็ว และการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารในด้านการจัดการของคณะเพ่ือความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

1.4 สร้างกลไกทางจริยศาสตร์เพื่อเป็นหลักประกันในด้านความรับผิดชอบที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย
และสังคมโดยรวม 

1.5 สร้างวัฒนธรรมองค์การในด้านการตัดสินใจร่วมกันและการสร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ
ที่มีคุณภาพ 

1.6 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การสร้างโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ รวมถึงการผลิต 

 บัณฑิตที่มีคุณภาพทางวิชาการและคุณธรรม 

 เป้าประสงค์ : เพ่ือจัดการศึกษาและผลิตบัณฑิตทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ให้เป็น ที่ยอมรับ
ของชุมชน  โดยส่งเสริมและขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่นักเรียนและผู้ด้อยโอกาสอย่างทั่วถึง 

 กลยุทธ์ :   
2.1 จัดให้มีระบบการกระจายโอกาสทางการศึกษาในส่วนภูมิภาคและกลุ่มผู้ด้อยโอกาส 
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2.2 จัดกระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาต่างๆ ตามเกณฑ์มาตรฐานของคณะวิทยาการ
จัดการ อันประกอบไปด้วยดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างหลักประกันด้านคุณภาพ
การเรียนการสอน  โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2.3 จัดระบบกิจกรรมเสริมหลักสูตร ทั้งในส่วนของวิชาการและการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรม  เพื่อให้ได้มาซึ่งคุณลักษณะของบัณฑิตอันพึงประสงค์ 

2.4 ส่งเสริมและร่วมมือกับนิสิตในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ขององค์กรนิสิตเพ่ือให้นิสิตได้
เรียนรู้และพัฒนาตนเองในด้านต่างๆจากประสบการณ์การท ากิจกรรมเหล่านี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 
            เป้าประสงค์ : พัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัยและพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพในการผลิตผลงานทาง
วิชาการ  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศให้ตอบสนองความต้องการของบุคลากรและนิสิตเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ          
                                  
         กลยุทธ์ :   

3.1    พัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของภูมิภาคและประเทศ 
รวมถึงการขยายขอบเขตการศึกษาไปสู่หลักสูตรนานาชาติ ทั้งในระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษา 

3.2    ส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางการศึกษาและการเรียนรู้  จัดหาเทคโนโลยีและพัฒนาสื่อการ 
สอนเพ่ือกระตุ้นความสนใจและจูงใจนิสิตในการเรียน จัดระบบและเครื่องมือที่เป็น
ประโยชน์ต่อการค้นหาสารสนเทศและการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสะดวก รวดเร็วให้กับ
นิสิต 

3.3    จัดให้มีการวิจัยในด้านการเรียนการสอนเพ่ือปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.4    ส่งเสริมการวิจัยเพ่ือการอ้างอิงทางทฤษฎี และน าไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ เพ่ือใช้ในการ
เรียนการสอน  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างผลงานทางวิชาการ การวิจัยและเผยแพร่องค์ความรู้ 
           เป้าประสงค์ : เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรท าการวิจัยที่สามารถตอบสนองความต้องการของ
ชุมชนและสังคม พร้อมทั้งสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปเผยแพร่ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการวิจัยและ
วิชาการกับหน่วยงานอื่น 
        กลยุทธ์ :  

4.1    ส่งเสริมให้บุคลากรสร้างและเผยแพร่ผลงาน การค้นคว้าวิจัย ต ารา และผลงานทาง
วิชาการ เพื่อให้สามารถน าวิทยาการไปใช้ประโยชน์อย่างเต็มท่ี 
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4.2    จัดโครงการพัฒนาทักษะในการวิจัยอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนจัดหาแหล่งสืบค้นสารสนเทศ
การวิจัย การแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดทักษะการวิจัย  ทั้งภายในและหน่วยงานจาก
ภายนอก 

4.3    จัดให้มีโครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ โดยจัดท าแผนและการวิจัยในรูปของ
โครงการที่มีผลกระทบต่อการน าไปประยุกต์ใช้ทางการบริหารจัดการ 

4.4    สร้างเครือข่ายทางวิชาการ ตลอดจนส่งเสริมการน าเสนอและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ในระดับชาติและนานาชาติ เพ่ือพัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางทางวิชาการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การบริการวิชาการเพื่อพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสังคม 
          เป้าประสงค์ : เพ่ือเป็นแหล่งความรู้และถ่ายทอดความรู้  พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายความรู้กับภาครัฐและ
เอกชน  เพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชนและสังคมให้มีความเข้มแข็ง 
         กลยุทธ์ :  

5.1    ใช้สื่อต่างๆ เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและสารสนเทศสู่ชุมชนและสังคม 
5.2    จัดโครงการฝึกอบรม สัมมนาและเผยแพร่ความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม 
5.3    ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะให้บริการทางวิชาการและบ าเพ็ญตนเป็นประโยชน์แก่ชุมชนและ

สังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : การสนับสนุนและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
         เป้าประสงค์  : เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน รวมถึงพัฒนากิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม และ  สิ่งแวดล้อม  
ให้บุคลากรและนิสิตอยู่ในหลักศีลธรรมและคุณธรรม  
      กลยุทธ์ : 

6.1    ส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตและบุคลากรมีค่านิยมที่ดี ยึดมั่นในหลักศีลธรรมและ
คุณธรรม  

6.2    ปลูกฝังจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงาม รวมถึงการ
อนุรักษ์ภูมิปัญญา ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อมของชุมชนและสังคม 
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1.3 เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มุ่งสร้างศาสตร์แห่งแผ่นดิน เพ่ือความกินดีอยู่ดีของชาติ 
Kasetsart University aims to create knowledges of  

the land for the well-being of nation 
 
ค าอธิบาย : 

Kasetsart University  
หมายถึง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์อันเป็นแหล่งรวมของบุคลากร(Knowledgeable man) และองค์

ความรู้ (Knownledge body) 

Knownledges of the Land  
หมายถึง ความหลากหลาย (Multi-disciplines) ของสาขาวิชาอันเป็นบูรณาการ (Integration) เกี่ยวข้องกับ

การเกษตร ธรรมชาติ และมนุษย์บนผืนแผ่นดิน 

The Well-being of Nation  
หมายถึง ความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ (Growth) ความเข้มแข็งของสังคม(Strength) ความสมดุลของ

สิ่งแวดล้อม (Equilibrium) และความมั่นคงด้านอาหาร (Security) ซึ่งทั้งหมดนี้ก็คือ ความกินดีอยู่ดีของทุกคนใน
ชาติ 
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 1.3.1 หลักการท างานของคณะวิทยาการจัดการ 
                                                                                                   

  
 
 
 
 

การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในองค์กร โดยปรับปรุงการท างานของคน
ในองค์กรในทุกหน่วยงานให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
อย่างตรงไปตรงมาด้วยวิธีการหรือการสื่อสารที่เข้าใจง่าย ประชาชน หรือผู้รับบริการ 
รวมทั้งบุคลากรขององค์กร สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมีกระบวนการ
ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการรวมทั้งบุคลากรขององค์กร สามารถตรวจสอบความ
ถูกต้องได้ชัดเจน 

คณะฯ มุ่งสร้างความเป็นเลิศทางด้านการบริหารจัดการ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านวิชาการ 
งานวิจัยพร้อมทั้งการผลิตบัณฑิตให้มีความเข้มแข็งทางวิชาชีพด้านการบริหารจัดการ 
และเป็นที่ยอมรับของสังคม ตลอดจนร่วมมือ แลกเปลี่ยนและถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน
การบริหารจัดการสู่สั่งคม 

รับผิดชอบต่อการตัดสินใจสามารถชี้แจงแสดงเหตุผลหรืออธิบายได้ ปฏิบัติงานด้วย
ความรอบคอบ รัดกุม และเอาใจใส่ สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้โดยการปรับปรุง
ระบบและกลไกการท างานให้มีความโปร่งใส ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการ
ตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นการสร้างความไว้วางใจซื่งกันและกัน 

ก าลังคนของคณะฯ ที่พร้อมด้วยความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ซึ่งติดตัวคน และสิ่งที่มี
ความจ าเป็นในการปฏิบัติงาน เช่น ทักษะเชิงเทคนิค นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ 
และสมรรถนะในการเป็นผู้น า อันจะน าพาคณะฯ เดินหน้าเพื่อการแข่งขันได้ 

TEAM 
การท างานร่วมกันเป็นทีม        

การด าเนินงานขององค์กรที่ทุกคนในองค์กร มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ไปในทิศทางเดียวกันมีความร่วมมือ
กัน และรับผิดชอบร่วมกันในความส าเร็จหรือความล้มเหลว พร้อมทั้งมีความมุ่งมั่นอยู่ที่ประโยชน์ของงานและ
ประโยชน์ของตนเองประกอบกัน ด้วยการบริหารจัดการองค์กรรูปแบบเมตริกซ์ที่กระจายหน้าที่ความ
รับผิดชอบในหลายบทบาทต่อบุคลากร 1 คน ฉะนั้น บุคลากรจะร่วมสร้างมนุษย์สัมพันธ์ในระหว่างบุคลากรที่
ร่วมกันเป็นทีมงาน ให้มีความส านึกท่ีจะร่วมกันสร้างผลงานให้ส าเร็จเป็นหนึ่งเดียว 
 
 
                                                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 A 
Accountability 

การมีเหตุผลอธิบายได้ 

M 
Manpower 

ก าลงัคน 

T 
Transparency 

ความโปร่งใส 
ในการบริหารจัดการ 

E 
Excellence 

ความเป็นเลิศทาง 
ด้านบริหารจัดการ 
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1.4 แผนงานประจ าปีของคณะ 
  

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 
1. การพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการองค์การ 

1. จัดโครงสร้างองค์การใน
รูปของทีมท่ีมีเป้าประสงค์
ในแนวเดียวกันกับภารกิจ
ของคณะฯ (กลยุทธ์ที่ 1.1) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5  
กลยุทธ์ที่ 5.1,5.4 

1. การประชุมทีมงาน 
2. การรายงานผลการด าเนินงาน 

1. ร้อยละ 100 ของรายงาน
การประชุม 
2. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 

ทีมงานต่างๆ แผนงานบริหาร
จัดการ 

2. จัดสรรทรัพยากรโดย
เน้นไปท่ีการสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาชีพและ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ที่มีคุณภาพทางวิชาการ
และคณุธรรม (กลยุทธ์ที่ 
1.2) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5  
กลยุทธที่ 5.4 

1. การสนับสนุนทุนตามโครงการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถของบุคลากร (ศึกษา
ต่อ+ฝึกอบรม) 
2. โครงการอบรมพัฒนาความรู้และทักษะ
ของบุคลากรในด้านตา่งๆ 

1 จ านวนผู้รับทุน 15 คน 
 
2. จ านวน 15 โครงการ 

ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย,์ 
คณะกรรมการทุนฯ  
ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์

แผนงานพัฒนา
บุคลากร 

3. จัดระบบงาน โดย
ค านึงถึงความคล่องตัว
ความยืดหยุ่นและรวดเร็ว 
และการเปิดเผยข้อมลู
ข่าวสารในด้านการจัดการ
ของคณะเพื่อความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ (กลยุทธ์
ที่ 1.3) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5 
กลยุทธ์ที่ 5.1 

1.โครงการตรวจสอบภายในทางการเงิน
และบัญช ี
2. โครงการประเมินผลงานของผูบ้ริหาร 
3. โครงการจัดท าแผนและพัฒนากลยุทธ์ 
4.โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร 
5. โครงการบริหารความเสีย่ง 
6. โครงการประเมินผลการให้บริการของ
บุคลากร 

1. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 
2. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 
3. จ านวน 1 แผนที่มีการจัดท า 
4. จ านวน 1 โครงการ 
5. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 
6.ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 

ส านักงานคณบด ี
 

แผนงานบริหาร
จัดการ 
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 

1. การพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการองค์การ 
(ต่อ) 

4. สร้างกลไกทางจริย-
ศาสตร์เพื่อเป็นหลักประกัน
ในด้านความรับผิดชอบท่ีมี
ต่อผู้มสี่วนไดเ้สยีและสังคม
โดยส่วนรวม  
(กลยุทธ์ที่ 1.4) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5 
กลยุทธ์ที่ 5.1 
ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.8 

1. โครงการอบรมทีส่นับสนุนงานทางด้าน
ประกันคณุภาพ 
2. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลกั
จรรยาบรรณคณะฯ ผ่านอินเตอร์เนต 
3. โครงการจัดท าคูม่ือนิสติ 

1. จ านวนโครงการ 4 โครงการ 
 
2. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 
3. 1 ครั้ง 

ทีมงานจัดการ
คุณภาพ 
ทีมงาน
ระบบสือสารฯ 
ส่วนงานจัด
การศึกษา 

แผนงานประกัน
คุณภาพ 

5. สร้างวัฒนธรรมองค์การ
ในด้านการตดัสินใจร่วมกัน
และการสรา้งสรรค์ผลงาน
ทางวิชาการที่มีคุณภาพ 
(กลยุทธ์ที่ 1.5) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5 
กลยุทธ์ที่ 5.4 

1. โครงการสมัมาทิฐิ 
 

1. ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 

ส านักงานคณบด ี แผนงานประกัน
คุณภาพ 

6. ส่งเสรมิให้บุคลาการมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
(กลยุทธ์ที่ 1.6) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 5 
กลยุทธ์ที่ 5.4 

1. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิต (สขุภาพ) 1.ร้อยละ 100 ของผลการ
ด าเนินงานท่ีแล้วเสร็จ 

ส านักงานคณบด ี แผนงานบริหาร
จัดการ 
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 

2. การสร้างโอกาส
ทางการศึกษาและ
การเรียนรู้ รวมถึง
การผลิตบันฑิตที่มี
คุณภาพทาง
วิชาการและ
คุณธรรม 

1. จัดให้มีระบบการ
กระจายโอกาสทาง
การศึกษาในส่วนภมูิภาค
และกลุม่ผูด้้อยโอกาส 
(กลยุทธ์ที่ 2.1) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที ่1  
กลยุทธ์ที่ 1.2, 1.3 

1. โครงการขยายโอกาสทางการศกึษา 
2. โครงการทุนการศึกษาส าหรับนสิิต 

1. ร้อยละของการรบัตรง 20 
2. จ านวน 60 ทุน 
3. จ านวนครั้งท่ีจัด 2 ครั้ง 

ส่วนงานจัด
การศึกษา 
คณะกรรมการ
กองทุนนิสิต 
 

แผนงานสนับสนุน
วิชาการ 

2. จัดกระบวนการเรียน
การสอนในรายวิชาต่างๆ 
ตามเกณฑ์มาตรฐานของ
คณะฯ อันประกอบไปด้วย 
ดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบตัิงาน 
เพื่อสร้างหลักประกันด้าน
คุณภาพการเรยีนการสอน 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
(กลยุทธ์ที่ 2.2) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 2  
กลยุทธที่ 2.1, 2.3 

1. งานจัดการศึกษาด้านสังคมศาสตร ์
2. โครงการตดิตามภาวะการมีงานท าของ
บัณฑิต 
3. โครงการส ารวจความพึงพอใจของ
นายจ้างท่ีมีต่อบัณฑิต 
4. โครงการส ารวจความต้องการจ าเป็น
ของนิสิตช้ันปีท่ี 1 
 
5. โครงการประเมินผลระบบอาจารย์ที่
ปรึกษาและการด าเนินงานของอาจารย์ที่
ปรึกษา 
6. โครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิต
ต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้

1 จ านวนนิสิต 
2. ร้อยละ 60 ของบันฑิตที่มี
งานท า 
3. ระดับความพึงพอใจของ
นายจ้างอยู่ในระดับ 3.41 
4. มีการน าผลส ารวจไป
ประกอบการพิจารณา
จัดบริการตามความต้องการ 
5. นิสิตส่วนใหญม่ีความพึง
พอใจระดับ 3 
6. นิสิตมีความพึงพอใจ
ระบบอ.ที่ปรึกษาระดับ 4 

ส่วนงานจัด
การศึกษา 
ส่วนงานวิจัยฯ 
 

แผนงานสนับสนุน
การเรยีนการสอน 
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ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 

2. การสร้างโอกาส
ทางการศึกษาและ
การเรียนรู้ รวมถึง
การผลิตบันฑิตที่มี
คุณภาพทาง
วิชาการและ
คุณธรรม (ต่อ) 

3. จัดระบบกิจกรรมเสริม
หลักสตูร ท้ังในส่วนของ
วิชาการและการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม เพื่อให้
ได้มาซึ่งคุณลักษณะของ
บัณฑิตอันพึงประสงค ์
(กลยุทธ์ที่ 2.3) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 2 
กลยุทธ์ที่ 2.1, 2.3 

1. โครงการการส่งเสริมการแข่งขันเชิง
วิชาการด้านต่างๆ 
2. โครงการเสริมสรา้งการเรียนรู้
วัฒนธรรมข้ามชาต ิ
3. โครงการอาจารย์ที่ปรึกษาพบนสิิตและ
ผู้ปกครอง 
4. โครงการฝึกงานในหลักสตูรและ
โครงการสหกิจศึกษา 

1. จ านวน 10 กิจกรรม 
2. ร้อยละ 60 ของผลการ
ด าเนินงานแล้วเสรจ็ 
3. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
100 คน 
4. จ านวนนิสิตเข้าร่วม 260 
คน 

สาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
ส่วนงานจัด
การศึกษา 
ส่วนงานจัด
การศึกษา 
ทีมงานนอก
หลักสตูร 

แผนงานสนุบสนุน
การเรยีนการสอน 

4. ส่งเสรมิและร่วมมือกับ
นิสิตในการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ขององค์กรนิสิต
เพื่อให้นิสิตได้เรียนรู้และ
พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 
จากประสบการณ์การท า
กิจกรรมเหล่านี ้
(กลยุทธ์ที ่2.4) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 1 
กลยุทธ์ที่ 1.4 
       

1. โครงการปฐมนเิทศ 
2. โครงการปัจฉิมนเิทศ 
3. โครงการอบรมการพัฒนาทักษะให้กับ
นิสิตในเรื่องต่างๆ 
4. โครงการพัฒนานิสติด้านบุคลิกภาพ 

1. จ านวนนิสิต 1,550 คน 
2. จ านวนนิสิต 1,000 คน 
3. จ านวนโครงการ 20 
โครงการ 
4. จ านวน 4 โครงการ 

ทีมงานนอก
หลักสตูร 
 
 

แผนงานสนับสนุน
การเรยีนการสอน 
แผนงานพัฒนานิสิต 
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ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 
3. การพัฒนา
เพื่อยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา 

1. พัฒนาหลักสูตรให้มีความ
ทันสมัยและสอดคล้องกับความ
ต้องการของภูมิภาคและประเทศ 
รวมถึงการขยายขอบเขต
การศึกษาไปสู่หลักสูตรนานาชาติ 
ทั้งในระดับปริญญาตรี และระดับ
บัณฑิตศึกษา 
(กลยุทธ์ที่ 3.1) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ที่ 2 กลยุทธ์ที่ 2.1, 2.3 

1. โครงการพัฒนาหลักสูตร 
2. ร่างและปรับปรุงหลักสูตร 
3. การเปิดรายวิชาใหม ่

1. 1 หลักสูตรที่เปดิใหม ่
2. 2 หลักสูตรที่ปรับปรุง 
3. 5 รายวิชาที่เปิดใหม ่

ทีมงานในหลักสูตร 
ทีมงานในหลักสูตร 
ทีมงานในหลักสูตร 

แผนงานสนับสนุน
การเรยีนการสอน 

2. ส่งเสรมิสภาพแวดล้อมทางการ
ศึกษาและการเรยีนรู้ จัดหา
เทคโนโลยีและพัฒนาสื่อการสอน
เพื่อกระตุ้นความสนใจและจูงใจ
นิสิตในการเรียน จดัระบบและ
เครื่องมือท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ค้นหาสารสนเทศและการเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างสะดวก รวดเร็ว
ให้กับนิสิต 
(กลยุทธ์ที่ 3.2) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ที่ 1 กลยุทธที่ 1.1 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ที่ 2 กลยุทธที่ 2.4 
 

1. โครงการบริหารงานศูนยส์ารสนเทศ
ทางธุรกิจ 
2. โครงการอบรมทางด้านคอมพิวเตอร ์
3. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การจัดการศึกษาฯ 
4. โครงการฝึกทักษะภาษาต่างประเทศ 
5. โครงการเสริมสรา้งการเรียนรู้ 
(ประกวดแผน) 

1. จ านวนครั้งท่ีนิสิตใช้บริการ 
43,000 ครั้ง 
2. จ านวนครั้งท่ีอบรม 3 ครั้ง 
3. ร้อยละผลการด าเนินงาน 
4. จ านวน 4 โครงการ 
5. นิสิตได้รับรางวัลไม่น้อยกว่า 
5 คน 

ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลย ี
ทีมงานนอก
หลักสตูร 
ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลย ี
สาขาพ้ืนฐานฯ 
ทีมงาน/สาขาท่ี
เกี่ยวข้อง 

แผนงานสนับสนุน
วิชาการ 

3. จัดให้มีการวิจัยในด้านการเรียน
การสอนเพื่อปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอน 
(กลยุทธ์ที่ 3.3) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ที่ 3 กลยุทธ์ที่ 3.1, 3.2 

1. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการด้าน
การเรยีนการสอน 

1. จ านวน 1 โครงการ ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรฯ 

แผนงานวิจัยและ
สร้างสรรค ์



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

13 
 

 

ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 
 4. ส่งเสรมิการวิจัยเพื่อการอ้างอิงทาง

ทฤษฎี และน าไปสู่การสร้างทฤษฎี
ใหม่ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 
(กลยุทธ์ที่ 3.4) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.1, 3.2 
 

1. โครงการสนับสนุนการสรา้ง
ผลงานวิจัย 
2. โครงการส่งเสรมิการตีพิมพ์และ
เผยแพร่งานวิจยั 

1. จ านวนทุนที่จัดสรร 5 ทุน 
2. จ านวนผลงาน/บทความที่
ได้รับการตีพิมพ์ จ านวน 3 
ผลงาน 

ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรฯ 
คณะกรรมการทุนฯ 

แผนงานวิจัยและ
สร้างสรรค ์

4. การส่งเสริม
และสนบัสนุน
การสร้าง
ผลงานทาง
วิชาการวิจัย
และเผยแพร ่

1. ส่งเสรมิให้บุคลากรสร้างและ
เผยแพรผ่ลงาน การค้นคว้าวิจัย ต ารา 
และผลงานทางวิชาการ เพื่อให้
สามารถน าวิทยาการไปใช้ประโยชน์
อย่างเต็มที่ (กลยุทธ์ที่ 4.1) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.1, 3.2, 3.4 

1. โครงการวิจัยต่างๆ 
 
 
 
2. โครงการจัดท าวารสารเชิงวิชาการ 

1.1 จ านวน 4 โครงการวิจัย
ใหม ่
1.2 จ านวน 4 โครงการวิจัยที่
อยู่ระหว่างการด าเนินงาน 
1.3 จ านวน 1 ฉบับท่ีตีพิมพ์ 
2. จ านวน 1 ฉบับท่ีตีพิมพ์ 

ส่วนงานวิจัย 
 
 
 
ทีมงาน
ระบบสื่อสาร 

แผนงานวิจัยและ
สร้างสรรค ์

2. จัดโครงการพัฒนาทักษะในการ
วิจัยอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนจัดหา
แหล่งสืบค้นสารสนเทศการวิจัย การ
แลกเปลีย่นและถ่ายทอดทักษะการ
วิจัย ท้ังภายในและหน่วยงานจาก
ภายนอก (กลยุทธ์ที่ 4.2) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 3  
กลยุทธที่ 3.1, 3.2, 
3.3, 3.5 
 

1. โครงการอบรมฝึกปฏบิัติการด้านการ
วิจัย 
2. โครงการจัดท าฐานข้อมูลดา้นการ
วิจัย 

1. จ านวน 1 โครงการ 
2. จ านวนผู้เข้าเยีย่มชม 100 
คน 

ส่วนงานวิจัยฯ 
 

แผนงานวิจัยและ
สร้างสรรค ์

 3. จัดให้มีโครงการวิจัยเพื่อพัฒนาองค์
ความรู้ใหม่ โดยจดัท าแผนและการ
วิจัยในรูปของโครงการที่มผีลกระทบ
ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ทางการ
บริหารจดัการ (กลยุทธ์ที่ 4.3) 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.1, 3.2, 
3.3, 3.6 

1. โครงการวิจัยสถาบัน 
2. โครงการส ารวจทัศนคติของนิสติที่มี
ต่อสถาบัน 

1. จ านวน 3 โครงการวิจัย 
2. ระดับความพิงพอใจของ
นิสิต 3.41 

ส่วนงานวิจัยฯ 
 

แผนงานวิจัยและ
สร้างสรรค ์
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ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 
 4. สร้างเครือข่ายทางวิชาการ 

ตลอดจนส่งเสริมการน าเสนอ
และเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ
ในระดับชาติและนานาชาติ เพื่อ
พัฒนาสู่การเป็นศูนย์กลางทาง
วิชาการ 
(กลยุทธ์ที่ 4.4) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.3, 3.8 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2  
กลยุทธที่ 2.5 
 

1. โครงการเชิญผู้เชี่ยวชาญจาก
ต่างประเทศมาบรรยาย 
2. โครงการท าความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลยัต่างประเทศ 
 

1. จ านวนครั้ง 2 ครั้ง 
2. จ านวนครั้ง 

ทีมงาน/สาขาท่ี
เกี่ยวข้อง 
โครงการป.โท 

แผนงานบริหาร
จัดการ 

5. การบริการ
วิชาการเพื่อ
พัฒนาและ
เสรมิสร้างความ
เข้มแข็งของ
ชุมชนและสังคม 

1. ใช้สื่อต่างๆ เพื่อเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการและ
สารสนเทศสู่ชุมชนและสังคม 
(กลยุทธ์ที่ 5.1) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 3 
กลยุทธ์ที่ 3.8 
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 2  
กลยุทธที่ 2.5 
 

1. โครงการจัดหาฐานข้อมูลเพื่อการ
สืบค้นทางบริหารธุรกิจ 
2. โครงการเผยแพรส่ื่อการเรียนรูด้้วย
ตนเอง 
3. โครงการจัดหาชุดฝึกปฏิบัติการ
บริหารธรุกิจ 
 

1. จ านวน 5 ฐานข้อมูล 
2. จ านวน 2 ครั้ง 
3. จ านวน 6 โปรแกรม 

ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลย ี
ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลย ี
ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลย ี

แผนงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. จัดโครงการฝึกอบรม สัมมนา 
และเผยแพร่ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม 
(กลยุทธ์ที่ 5.2) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 3  
กลยุทธที่ 3.7 
 

1. โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน
บริเวณโดยรอบ มก. ศรช. 
2. โครงการบริการวิชาการตาม
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชลบรุี 

1. จ านวน 3 โครงการ 
 
2. จ านวนผู้เช้าร่วม 50 คน
แต่ละโครงการ 

ส่วนงานวิจัยฯ 
 
ส่วนงานวิจัยฯ 

แผนงานบริการ
วิชาการแก่ชุมชน 

3. ส่งเสรมิให้บคุลากรของคณะ
ให้บริการทางวิชาการและ
บ าเพ็ญตนเป็นประโยชน์แก่
ชุมชนและสังคม  
(กลยุทธ์ที่ 4.3) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 5 
กลยุทธ์ที่ 5.4 

1. โครงการความร่วมมือกับชุมชน 
สังคม 
2. โครงการการจัดการความรู้ (Share 
and Learn) 

1. จ านวน 3 โครงการ 
2. จ านวน 12 โครงการ  

ส่วนงานวิจัยฯ 
คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

แผนงานบริหาร
จัดการ 
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ยุทธศาสตร ์ กลยุทธ์คณะ ความสอดคล้อง โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ แผนงาน 

6. การ
สนับสนุนและ
ส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรม 

1. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้นิสิต
และบุคลลากรมีค่านยิมที่ดี ยดึ
มั่นในหลักศลีธรรมและคุณธรรม 
(กลยุทธ์ที่ 6.1) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 7  
กลยุทธที่ 7.1, 7.2 
 

1. โครงการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม
ต่างๆ 
2. โครงการเทิดพระเกยีรตสิถาบัน
พระมหากษตัริย ์
3. โครงการวิจัยที่เกีย่วข้องกับ
สิ่งแวดล้อม 
4. โครงการพัฒนานิสติด้านคณุธรรม 
จริยธรรม 

1. จ านวน 5 ครั้ง 
2. จ านวน 2 โครงการ 
3. จ านวน 1 โครงการ 
4. จ านวน 4 โครงการ 

ทีมงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ส านักงานคณะบด ี
ส่วนงานวิจัยฯ 
ทีมงานท่ีเกี่ยวข้อง 

แผนงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

2. ปลูกฝังจิตส านึกและมีส่วน
ร่วมในการอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอัน
ดีงาม รวมถึงการอนุรักษภ์ูมิ
ปัญญาทรัพยากร และ
สิ่งแวดล้อมของชุมชนและสังคม 
(กลยุทธ์ที่ 6.2) 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยที่ 7  
กลยุทธที่ 7.1, 7.2 
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1.5 แผนงานประกันคุณภาพ 
 

ล าดับ
ที ่

แผนงานประกันคณุภาพ 
พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1 ด าเนินการพัฒนาคณะตาม
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ มิ น
คุณภาพภายในระดับคณะ 

             

2 ที ม ง า น จั ด ก า ร คุ ณ ภ า พ
การศึกษาประชุมและติดตาม
ผลการด าเนินงานปีการศึกษา 
2553 ในแต่ละส่วนงาน 

             

3 ที ม ง า น จั ด ก า ร คุ ณ ภ า พ
การศึกษาจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) และ 
คณะท างาน Peer Review ปี
การศึกษา 2553 ท าการตรวจ
ประ เมิน เพื่ อส รุปคุณภาพ
ภายใน 

             

4 ที ม ง า น จั ด ก า ร คุ ณ ภ า พ
การศึกษาปรับปรุง รายงาน
การประเมินตนเอง (SAR) 
ตามข้อสรุปของ คณะท างาน 
Peer Review  เพื่อ
ประกอบการตรวจประเมิน
คุณภาพภายในระดับคณะ 
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1.6 โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหารงาน 

 

 

 

1.7 รายนามผู้บริหารงาน และคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ ของคณะ 
 
 

 
 
 
 

        รองศาสตราจารย์  อ านาจ  ธีระวนิช 
           ที่ปรึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

 
 
 
 

   อาจารย์เติมศักดิ์  สุขวิบูลย์ 
            คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
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อาจารย์ ดร.ศุภาภาส  ค าโตนด 
รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพ 

ผศ. วารุณี  ตันติวงศ์วาณิช 
รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ผศ. พิมพรรณ  สุจารินพงศ์ 
รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิต 

   
ผศ. จุฑามาศ  ทวีโพบูลย์วงษ์ 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
อาจารย์ ดร.ภูวาเดช  โหราเรือง 
รองคณบดีฝ่ายประชาสัมพันธ ์

อาจารย์อรรธิกา  พังงา 
รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและ

กิจการพิเศษ 

   
อาจารย์สิตาภา  บัวเกษ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนิสิต 
อาจารย์ ดร.กิติยา  ทัศนะบรรจง 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ ์

อาจารย์ ดร.จุมพฏ  บริราช 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ 

 

 

 

 อาจารย์สมบูรณ์  สาระพัด 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพ 
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1.8 ข้อมูลผลงานที่ประสบความส าเร็จ  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ปี พ.ศ. ชื่อผลงาน 
2551 1. รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 โครงการ Mission I’m Possible ตอน ยุทธการสร้างและรักษาฐานลูกค้า จัดขึ้นโดย

บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน)  

 

2. รางวัลชนะเลิศในการแข่งขัน “Philip Futures Challenge on Campus” ที่บริษัทหลักทรัพย์ ฟิลลิป (ประเทศ
ไทย) จ ากัด 
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ปี พ.ศ. ชื่อผลงาน 
2551 3. รางวัลชนะเลิศ โครงการ DISNEY MARKETING ACADEMY AWARD 2008 

 
4. ชนะเลิศการประกวดแผนธุรกิจของโครงการผู้ประกอบการเกษตรรุ่นใหม่ ซึ่งเป็นโครงการที่เกิดจากความร่วมมือ
ระหว่าง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 
5. ผศ.พิมพรรณ สุจารินพงค์ รองคณบดีฝ่ายกิจกรรมนิสิต ได้เป็นตัวแทนของคณะวิทยาการจัดการเกี่ยวกับโครงการ
ความร่วมมือการให้ทุนการศึกษาด้าน Hospitality and Tourism ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จะด าเนินการร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนของประเทศอิสราเอลในอนาคต โดยร่วมมือกับ Ben Gurion University, The Eilat 
Campus และโรงแรม Isrotel Hotel 
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ปี พ.ศ. ชื่อผลงาน 
2551 6. ตัวแทนคณะวิทยาการจัดการโดย ผศ.พิมพรรณ สุจารินพงค์ รองคณบดีฝ่ายกิจกรรมนิสิต ได้เข้าร่วมการต้อนรับ

คณาจารย์จากUniversity of Tennessee (UTIA) ประเทศสหรัฐอเมริกา ณ คณะวนศาสตร์ ม.เกษตรศาสตร์ บางเขน 

 
2552 1. การแข่งขันเกมกลยุทธ์ข้ามเมฆ ตอน “อินทผลัม” จัดโดยนิตยสารริสกี้ เมื่อวันท่ี 5 -15 พฤศจิกายน 2552 และน า

ผลงานไปจ าหน่ายจริงในงาน Riski SME Fair 2009 ณ มูลนิธิเพ่ือศูนย์กลางอิสลามแห่งประเทศไทย เมื่อวันที่14 -15 
พฤศจิกายน 2552 โดยนิสิต มก. ที่ได้รับรางวัลมีจ านวน 3 ทีม ได้แก่ รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 1 รองชนะเลิศอันดับ 1 
รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 2 

 
2. การประกวดแผนการสื่อสารทางการตลาดในโครงการ Green Read with your idea challenge ครั้งที่ 2 จัดโดย
บริษัทเอสซีจี เปเปอร์ จ ากัด (มหาชน) 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับที่ 2 ระดับประเทศ 
     - รางวัลชนะเลิศ ระดับมหาวิทยาลัย 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1 ระดับมหาวิทยาลัย 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1 ระดับมหาวิทยาลัย 
3. รางวัลชมเชยการประกวดแผนสื่อสารการตลาดออนไลน์ ภาพยนตร์แอนนิเมชัน “UP” (Disney Marketing 
Academy Award 2009-Master Cyber UP) 
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ปี พ.ศ. ชื่อผลงาน 
2553 1. การแข่งขันประกวดแผนการสื่อสารทางการตลาดในมาหวิทยลัย ภาพยนต์นิเมช่ัน “Toy Story 3” ได้รับ 3 รางวัล 

ได้แก่ รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 รางวัลพิเศษ ร่วมด้วยช่วยกัน รางวัลพิเศษจากโทรศัพท์ไอโมบาย 

 
2. รางวัลชมเชยการประกวดโครงการ J-MAT AWARD ครั้งที่ 19 หัวข้อ สร้างแนวคิดใหม่ให้ปล๊อกปูพื้น...ไม่ใช่เรื่อง
พื้นๆ อีกต่อไป 
 
3. การประกวดแผนการตลาดในหัวข้อ Scoopy I มันส์ คิด มันส์ ท า จัดโดยบริษัท เอ.พี.ฮอนด้า (ประเทศไทย) จ ากัด 
     - รางวัลชนะเลิศ ระดับภาคตะวันออก 
     - รางวัลรองชนะเลิศ ระดับภาคตะวันออก 
     - รางวัลชมเชย ระดับภาคตะวันออก 
4. การประกวดแผนการสื่อสารทางการตลาดในโครงการ Green Read with your idea challenge ครั้งที่ 3 จัดโดย
บริษัทเอสซีจี เปเปอร์ จ ากัด (มหาชน) 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับที่ 1และรางวัลขวัญใจ Absolute ระดับประเทศ 
     - รางวัลชนะเลิศ ระดับมหาวิทยาลัย 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1 ระดับมหาวิทยาลัย 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 2 ระดับมหาวิทยาลัย 
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ปี พ.ศ. ชื่อผลงาน 
2553 5. การประกวดแผนพัฒนาธุรกิจ ตอนเขียนแผนเรื่อง กล้วย กล้วย จัดโดย 1-2-Call และนิตยสาร Brand Age 

     - รางวัลชนะเลิศ รอบภูมิภาค (ภาคตะวันออก) 
     - รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1 รอบภูมิภาค (ภาคตะวันออก) 

 
6. รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 การแข่งขันการประกวด Logistics Business Plan Challenge 2010 จัดโดย ม.
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยร่วมกับ DHL Express International 

 
7. รางวัลชมเชย 2 รางวัล โครงการประกวดแผนการตลาด Isuzu Marketing Brains Challenge จัดโดยบริษัทตรี
เพชร อีซูซุเซลล์ 
8. การประชุมเวทีวิชาการ ระดับชาติ The National SMARTS conference คร้ังที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ    
ม.เกษตรศาสตร รวมกับ คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คณะอักษรศาสตร มหาวิทยาศิลปากร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ นครปฐม จัดการประชุมเวทีวิชาการ ระดับชาติ The 
National SMARTS Conference ครั้งท่ี 1 วันท่ี 28 พฤษภาคม 2554 ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อเผยแพร
องค์ความรู้ที่เกิดจากการวิจัยของคณาจารย นักวิจัย และนิสิต นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จากสถาบันอุมศึกษาทั้ง
ของรัฐและเอกชน 
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1.9  ข้อมูลถิติ  

  1.9.1 งบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปี 2553  

 ข้อมูลงบประมาณท้ังหมดของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ประเภท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 

รายรับ รายจ่าย คงเหลือ 
งบประมาณแผ่นดิน 4,116,500.00 4,116,324.50 175.50 

งบประมาณเงินรายได ้ 156,989,006.33 81,953,714.90 75,035,291.43 
รวม 161,105,506.33 86,070,039.40 75,035,466.93 

ประเภท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

รายรับ รายจ่าย คงเหลือ 
งบประมาณแผ่นดิน 4,226,495.72 4,226,495.72 0.00 

งบประมาณเงินรายได ้ 173,746,012.05 101,231,715.29 72,514,296.76 
รวม 177,972,507.77 105,458,211.01 72,514,296.76 

ประเภท 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

รายรับ รายจ่าย คงเหลือ 
งบประมาณแผ่นดิน 2,360,000 2,359,999.99 0.01 

งบประมาณเงินรายได ้ 186,816,070.10 101,222,261.43 85,593,808.67 
รวม 189,176,070.10 103,582,261.42 85,593,808.68 

 แผนกลยุทธ์การเงินปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รายรับ (บาท) รายจ่าย (บาท) 

แหล่งรายรับ ประมาณการรายรับ ประเภทรายจ่าย ประมาณการรายจ่าย 
1. เงินรายไดจ้ากการจดัการศึกษา 153,905,400.00 1. งบบุคลากร 14,446,033.00 
2. เงินรายไดจ้ากการบริการวิชาการ 160,000.00 2. งบด าเนินงาน 64,217,380.00 
3. เงินรายไดจ้ากการบริหารงาน - 3. งบลงทุน 96,320,000.00 
4.เงินรายได้ดอกเบี้ย 80,000.00 4. งบอุดหนุน 19,755,000.00 
5. เงินอุดหนุน - 5. งบอ่ืนๆ 5,340,060.00 
6. รายได้อื่นๆ 1,900,000.00   

รวมประมาณการรายรับ (บาท) 156,045,400.00 รวมประมาณการรายจ่าย (บาท) 200,078,473.00 

หมายเหตุ ประมาณการรายจ่ายส าหรับโครงการก่อสร้างอาคารธุรกิจศึกษาตั้งแต่ปี 2553 ยังไม่ได้ด าเนินการ จึงท า
ให้ตั้งงบประมาณการราจ่ายไว้สูงกว่ารายจ่ายจริง 
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 1.9.2 จ านวนหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรที่เปิดสอนทั้งในระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา  

หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
ปริญญาตรี (รวม) 8 7 15 8 7 15 8 7 15 
-หลักสูตรภาษาไทย 8 7 15 8 7 15 8 7 15 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
ปริญญาโท (รวม) - - - - 1 1 - 1 1 
-หลักสูตรภาษาไทย - - - - 1 1 - 1 1 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
รวมทั้งหมดทุกระดับ 8 7 15 8 8 16 8 8 16 
-รวมหลักสูตรภาษาไทย 8 7 15 8 8 16 8 8 16 
-รวมหลักสูตรนานาชาติ - - - - - - - - - 

1.9.3 จ านวนบุคลากรคณะ 
 ข้อมูลบุคลากรทั้งหมด  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ประเภทบุคลากร 
ปีการศึกษา 

2551 2552 2553 
1.  อาจารย์ 39 40 47.5 
2.  นักวิจัย 2 2 2 
3.  บุคลากรสนับสนุนอ่ืน 15 17 17 
4.  รวมบุคลากรทั้งหมด (ไมร่วมลาศึกษาต่อ) 56 59 66.5 
5.  บุคลากรลาศึกษาต่อทุกประเภท  5 6 3 
6.  รวมบุคลากรทั้งหมด (รวมลาศกึษาต่อ) 61 65 69.5 

 หมายเหตุ: บุคลากรทั้งหมด ก าหนดให้นับบุคลากรที่มีระยะเวลาการท างานดังนี้ 

- 9 - 12 เดือน คิดเป็น 1 คน 

- 6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 

- น้อยกว่า 6 เดือนไม่สามารถน ามานับได้ 
 ข้อมูลอาจารย์ (FTET: Full Time Equivalent Teacher) แยกตามต าแหน่งทางวิชาการ และคุณวุฒิ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ต าแหน่งทางวิชาการ 
FTET ลาทั้งหมด FTET และรวมลา 

2551 2552 2553 2551 2552 2553 2551 2552 2553 
-  อาจารย์ 31 32 39.5 5 5 3 36 37 42.5 
- ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 8 8 8 - 1 - 8 9 8 
-  รองศาสตราจารย ์ - - - - - - - - - 
-  ศาสตราจารย ์ - - - - - - - - - 

รวมท้ังหมด 39 40 47.5 5 6 3 44 46 50.5 
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ต าแหน่งทางวิชาการ 
FTET ลาทั้งหมด FTET และรวมลา 

2551 2552 2553 2551 2552 2553 2551 2552 2553 
คุณวุฒิการศึกษา          
-  ปริญญาตร ี - - - - - - - - - 
-  ปริญญาโท 32 32 38.5 5 6 3 37 38 41.5 
-  ปริญญาเอก 7 8 9 - - - 7 8 9 

รวมท้ังหมด 39 40 47.5 5 6 3 44 46 50.5 
 

ล าดับ ระยะเวลาการท างาน 
คุณวุฒิทางการศึกษา (คน) ต าแหน่งทางวิชาการ (คน) 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม (คน) อ. ผศ. รศ. ศ. รวม (คน) 

1 9 เดือน ขึ้นไป - 38 9 47 39 8 - - 47 

2 6-9 เดือน - 1 - 1 1 - - - 1 

3 น้อยกว่า 6 เดือน - 1 - 1 1 - - - 1 

4 ลาศึกษาต่อ  - 3 - 3 3 - - - 3 

5 ลาเขียนต ารา - - - - - - - - - 

6 รวมทั้งหมด - 43 9 52 44 8 - - 52 

7 ผลรวม (1)*1+(2)*0.5 - 38.5 9 47.5 39.5 8 - - 47.5 

หมายเหตุ : FTET (Full Time Equivalent Teacher) ค านวณตามเกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนด เช่น อาจารย์ข้าราชการ 
อาจารย์พนักงาน รวมทั้งอาจารย์ที่มีสัญญาจ้างกับสถาบันหรือสถานศึกษาทั้งปีการศึกษา ที่มีระยะเวลา
การท างานดังนี้ 

- 9 - 12 เดือน คิดเป็น 1 คน 

- 6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน คิดเป็น 0.5 คน 

- น้อยกว่า 6 เดือนไม่สามารถน ามานับได้ 

1.9.4 จ านวนนิสิต (นับจ านวนหัวนิสิตจริง (ใช้ข้อมูลวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2553)  

 จ านวนนิสิตทั้งหมดปัจจุบัน (เปรียบเทียบ 3 ปี) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
ปริญญาตรี (รวม) 2,835 2,092 4,927 2,867 2,231 5,098 2,861 2,410 5,271 
-หลักสูตรภาษาไทย 2,835 2,092 4,927 2,867 2,231 5,098 2,861 2,410 5,271 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
ปริญญาโท (รวม) - - - - 25 25 - 36 36 
-หลักสูตรภาษาไทย - - - - 25 25 - 36 36 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
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หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
รวมทั้งหมดทุกระดับ 2,835 2,092 4,927 2,867 2,256 5,123 2,861 2,446 5,307 
-รวมหลักสูตรภาษาไทย 2,835 2,092 4,927 2,867 2,256 5,123 2,861 2,446 5,307 
-รวมหลักสูตรนานาชาติ - - - - - - - - - 

 จ านวนนิสิตใหม่รับเข้า ปีการศึกษา 2551-2553 คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาค
ปกต ิ

ภาคพิเศษ รวม 
ภาค
ปกต ิ

ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 

ปริญญาตรี (รวม) 689 786 1475 767 743 1510 825 622 1447 
-หลักสูตรภาษาไทย 689 786 1475 767 743 1510 825 622 1447 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
ปริญญาโท(รวม) - - - - 26 26 - 36 36 
-หลักสูตรภาษาไทย - - - - 26 26 - 36 36 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
รวมทั้งหมดทุกระดับ 689 786 1,475 767 769 1,536 825 658 1,483 
-รวมหลักสูตรภาษาไทย 689 786 1,475 767 769 1,536 825 658 1,483 
-รวมหลักสูตรนานาชาติ - - - - - - - - - 

 ข้อมูลนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES – Full Time Equivalent Student)  

หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
ปริญญาตรี 
(รวม) 

3,358.85 2,127.77 5,486.62 3,539.21 2,485.79 6,025.00 3,502.21 2,591.88 6,214.29 

-หลักสูตร
ภาษาไทย 

3,358.85 2,127.77 5,486.62 3,539.21 2,485.79 6,025.00 3,502.21 2,591.88 6,214.29 

-หลักสูตร
นานาชาติ 

- - - - - - - - - 

ปริญญาโท 
(รวม) 

- - - - - - - 120.20 120.20 

-หลักสูตร
ภาษาไทย 

- - - - - - - 120.20 120.20 

-หลักสูตร
นานาชาติ 

- - - - - - - - - 

รวมทั้งหมดทุก
ระดับ 

3,358.85 2,127.77 5,486.62 3,539.21 2,485.79 6,025.00 3,502.21 2,712.08 6,214.29 
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หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
-รวมหลักสูตร
ภาษาไทย 

3,358.85 2,127.77 5,486.62 3,539.21 2,485.79 6,025.00 3,502.21 2,712.08 6,214.29 

-รวมหลักสูตร
นานาชาติ 

- - - - - - - - - 

 ข้อมูลอาจารย์ (FTET : Full Time Equivalent Teacher) : นิสิตเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES – Full 
Time Equivalent Student)  

รายละเอียด 
ปีการศึกษา 

2551 2552 2553 
1. จ านวนอาจารย์ปฏิบตัิงานตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป 44 43 52 
2. จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าทั้งหมด (FTES) 5,486.62 6,025.00 6,214.29 
3. จ านวนอาจารย์ต่อนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่า  
    (เกณฑ์มาตรฐาน 1 : 25) 

124.7 140.12 119.51 

 ข้อมูลบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2551-2553 คณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

หลักสูตร 
ปีการศึกษา 2551 ปีการศึกษา 2552 ปีการศึกษา 2553 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม ภาคปกติ 
ภาค
พิเศษ 

รวม 

ปริญญาตรี (รวม) 589 341 930 621 229 850 682 297 979 
-หลักสูตรภาษาไทย 589 341 930 621 229 850 682 297 979 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
ปริญญาโท (รวม) - - - - - - - - - 

-หลักสูตรภาษาไทย - - - - - - - - - 
-หลักสูตรนานาชาต ิ - - - - - - - - - 
รวมทั้งหมดทุกระดับ 589 341 930 621 229 850 682 297 979 

-รวมหลักสูตรภาษาไทย 589 341 930 621 229 850 682 297 979 
-รวมหลักสูตรนานาชาติ - - - - - - - - - 

 

 

 

 



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

30 
 

1.9.5 งานวิจัย  
 ข้อมูลโครงการวิจัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ปัจจุบัน)  คณะวิทยาการจัดการ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

โครงการ แหล่งทุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
งบประมาณที่ได้รับ (บาท) 

ภายใน ภายนอก รวม 
1. การพัฒนาองค์ความรู้การนวดแผนไทย สู่ระดับนานาชาติ 
และสนบัสนุนให้ประชาชนเกิดการพึ่งพาตนเอง : การศึกษา
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้ารับบริการ ความรู้ ความ
คิดเห็น ทัศนคติ และพฤติกรรมกรใช้บริการนวดแผนโบราณ 

ทุนอุดหนุนวิจัย 
วิทยาเขต 

40,000.00  40,000.00 

2.การรับรู้และการมสี่วนร่วมต่อธุรกิจไมซ์ของธุรกิจโรงแรม
ในพื้นที่ภาคตะวันออกของประเทศไทย 

ทุนอุดหนุนวิจัย 
วิทยาเขต 

48,000.00  48,000.00 

3.การพัฒนาความสามารถหลักทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน 
ด้วยวิธีการทางการบญัชีบริหาร : กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนที่
ผลิตสินค้าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภณัฑ์ของจังหวัดชลบุร ี

ทุนอุดหนุนวิจัย 
วิทยาเขต 

48,000.00  48,000.00 

4.การศึกษาระบบการบรหิารผลการปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบการในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก
ของประเทศไทย 

ทุนอุดหนุนวิจัย 
วิทยาเขต 

168,000.00  168,000.00 

5.ผลของการพัฒนาอุตสาหกรรมที่มีต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพเศรษฐกจิและสังคมระดับชุมชนโดยรอบนิคม
อุตสาหกรรมในภาคตะวันออกของประเทศไทย 

ทุนอุดหนุนวิจัย 
วิทยาเขต 

216,000.00  216,000.00 

6.จัดท าดัชนีเตือนภยัภาคการผลิตของ SMEs (Smes 
Manufacturing Warning Index) ในพื้นที่ภาคกลาง 

ส.ส่งเสรมิ
วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาด

ย่อม 

 399,300.00 399,300.00 

7. ASEAN : การบูรณาการการเรยีนรู้ข้ามวัฒนธรรมผ่าน
หลักสตูรการท่องเที่ยวในกลุ่มประชมคมเศรษฐกิจอาเซียน 
กรณีศึกษาประเทศอินโดนีเชีย 

สกว.  65,996.00 65,996.00 

8. The Relationship between Idiosyncratic Risk and 
Corporat Governance 

ตลาดหลักทรัพย ์  135,000.00 135,000.00 

รวม 520,000.00 600,296.00 1,120,296.00 
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หมายเหตุ : มีการเพ่ิมเติมข้อมูลจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเกี่ยวกับข้อมูลโครงการวิจัย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553 (ปัจจุบัน)  คณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

โครงการ แหล่งทุน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
งบประมาณที่ได้รับ (บาท) 

ภายใน ภายนอก รวม 
1. Ownership Structure and  Competitive 
Advantage of  Thai Listed Firms  

คณะวิทยาการจัดการ มก .   
วิทยาเขตศรรีาชา 

37,008.51   37,008.51 

2. ศึกษาอุปสรรคพร้อมแนวทางใน การสร้างกลไก
ในการปราบ ปรามการทุจริตและประพฤติม ิชอบ
ในเชิงรูปธรรมของภาค ประชาชน  

ส านักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่ง ชาติ 

 550,000.00 550,000.00 

3. The effects of women in  management  
on  firm  performance in Thai  companies :  
a data panel  study  

คณะวิทยาการจัดการ มก .   
วิทยาเขตศรรีาชา 

56,070.00   56,070.00 

4. การวิเคราะห์อุปสงค์ทางการ ท่องเที่ยว
นานาชาติในประเทศ ไทย  

คณะวิทยาการจัดการ มก .   
วิทยาเขตศรรีาชา 

102,279.00  102,279.00 

รวม 195,357.51 550,000.00 745,357.51 

 ข้อมูลงานวิจัยทั้งหมด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

รายละเอียด 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
จ านวนโครงการวิจยั 3 12 8 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค ์

ภายใน  845,000.00 2,514,600.00 520,000.00 
ภายนอก 353,333.00 261,111.00 600,296.00 

รวม 1,198,333.00 2,775,711.00 1,120,296.00 
จ านวนอาจารย/์บุคลากรวิจัยที่
ได้รับทุนสนับสนุนวิจยั 

ภายใน  17 8 5 
ภายนอก 1 4 3 

รวม 18 12 8 
จ านวนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ทีต่ีพิมพ์ เผยแพร ่

ระดับชาต ิ 12 4 3 
ระดับนานาชาต ิ 0 1 1 

รวม 12 5 4 
จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับการ
อ้างอิง (citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานข้อมูล 

ระดับชาต ิ 0 0 3 
ระดับนานาชาต ิ 1 1 2 

รวม 1 1 5 
จ านวนอาจารย/์บุคลากรวิจัยที่
เข้าร่วมประชุมวิชาการและ/หรือ
น าเสนอผลงานวิชาการ 

ในประเทศ 3 2 10 
ต่างประเทศ 2 1 1 

รวม 5 3 11 
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หมายเหตุ : มีการเพ่ิมเติมข้อมูลจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเกี่ยวกับข้อมูลโครงการวิจัยทั้งหมด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ปัจจุบัน)  คณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

รายละเอียด 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
จ านวนโครงการวิจยั 3 12 12 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัและ
งานสร้างสรรค ์

ภายใน  845,000.00 2,514,600.00  1,865,653.51  
ภายนอก 353,333.00 261,111.00      715,357.51  

รวม 1,198,333.00 2,775,711.00  1,150,296.00  
จ านวนอาจารย/์บุคลากรวิจัยที่
ได้รับทุนสนับสนุนวิจยั 

ภายใน  17 8 7 
ภายนอก 1 4 4 

รวม 18 12 11 
จ านวนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ทีต่ีพิมพ์ เผยแพร ่

ระดับชาต ิ 12 4 3 
ระดับนานาชาต ิ 0 1 1 

รวม 12 5 4 
จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับการ
อ้างอิง (citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานข้อมูล 

ระดับชาต ิ 0 0 3 
ระดับนานาชาต ิ 1 1 2 

รวม 1 1 5 
จ านวนอาจารย/์บุคลากรวิจัยที่
เข้าร่วมประชุมวิชาการและ/หรือ
น าเสนอผลงานวิชาการ 

ในประเทศ 3 2 10 
ต่างประเทศ 2 1 1 

รวม 5 3 11 
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1.9.6 งานบริการวิชาการ  

 ข้อมูลการให้บริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ปัจจุบัน) คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   

โครงการ ผู้รับผิดชอบโครงการ 
จ านวนคนที่
รับบริการ 

จ านวนงบประมาณ 
มูลค่า 
(บาท) รายรับ รายจ่าย 

รายรับ
สุทธ ิ

เสรมิสร้างผู้ประกอบการใหม่ 
ครั้งท่ี 2 พื้นที่จ.ชลบุรี 

ผศ.จุฑามาศ ทวีไพบูลย์วงษ์ 120 1,929,600 1,736,640 38,572 321.43 

รวม 120 1,929,600 1,736,640 38,572 321.43 

 

 ข้อมูลการให้บริการวิชาการแก่สังคม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ปัจจุบัน)  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

โครงการ 
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

จ านวนคนที่รับ
บริการ 

จ านวนงบประมาณ มูลค่า 
(บาท) รายรับ รายจ่าย รายรับสุทธิ 

1. ค่ายภาษาอังกฤษ 2010 
ส่วนงานวิจัยฯ 
ร่วมกับอาจารย์

ผู้สอนภาษาอังกฤษ 
60 0 82,587.52 0 1,376.46 

2.คืนชีวิตสู่ทะเล (การ
ท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ)์ 

ส่วนงานวิจัยฯ 50 0 42,368.30 0 847.37 

3.กฎหมายเบื้องต้นเพื่อการ
จัดการหนีส้ินส่วนบุคคล 

ส่วนงานวิจัยฯ 42 0 23,435.50 0 557.99 

4.ขนมกุยช่าย ครั้งที 2 ส่วนงานวิจัยฯ 30 0 17,505.00 0 583.50 
5.ซาลาเปา ไส้หมูสับ-ไส้หวาน ส่วนงานวิจัยฯ 30 0 16,794.00 0 559.80 
6.ขนมสอดไส ้ ส่วนงานวิจัยฯ 30 0 16,214.00 0 540.47 
7.ขนมกุยช่าย ครั้งท่ี 3 ส่วนงานวิจัยฯ 30 0 16,018.00 0 533.93 
8.ขนมกุยช่าย ครั้งท่ี 1 ส่วนงานวิจัยฯ 26 0 15,965.00 0 614.04 
9.ขนมชั้น และ ขนมชั้นพับ
ดอกกุหลาบ รุ่นที1่ 

ส่วนงานวิจัยฯ 15 0 15,694.10 0 1,046.27 
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โครงการ 
ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

จ านวนคนที่รับ
บริการ 

จ านวนงบประมาณ มูลค่า 
(บาท) รายรับ รายจ่าย รายรับสุทธิ 

10.ขนมชั้น และ ขนมชั้นพับ
ดอกกุหลาบ รุ่นที่ 2 

ส่วนงานวิจัยฯ 19 0 15,694.10 0 826.01 

11.ปากหม้อชาววังไส้ผัก และ
ถั่วแปบปากหม้อ รุ่นท่ี1 

ส่วนงานวิจัยฯ 26 0 15,694.10 0 603.62 

12.ปากหม้อชาววังไส้ผัก และ
ถั่วแปบปากหม้อ รุ่นท่ี2 

ส่วนงานวิจัยฯ 15 0 15,694.10 0 1,046.27 

13.ขนมกล้วย ฟักทอง เผือก ส่วนงานวิจัยฯ 30 0 15,424.00 0 514.13 
รวม 403 0 309,087.71 0 766.97 

 

 ข้อมูลรายละเอียดการบริการวิชาการท้ังหมด (ข้อมูลเปรียบเทียบ 3 ปี) คณะ วิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

รายละเอียด 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2551 2552 2553 
จ านวนโครงการบริการวิชาการ 5 11 14 
จ านวนคนท่ีไดร้ับบริการ 218 418 523 
งบประมาณที่ไดร้ับ (บาท) 1,439,858.35 2,452,164.00 2,238,687.71  
มูลค่า (บาท) 6,604.854 5,866.421 4,280.47 

1.10 ที่ตั้ง พื้นที่ ลักษณะอาคารและพื้นที่ใช้สอย 

 คณะวิทยาการจัดการตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์เรียนรวม 2 (อาคาร 10) มีพ้ืนที่ใช้สอยที่คณะวิทยาการ
จัดการรับผิดชอบในปัจจุบันอยู่ 3 ชั้น คือชั้น 1 และชั้น 4 ตลอดทั้งชั้นโดยชั้นล่างของอาคารเป็นที่ท าการของส่วน
งานจัดการศึกษา เพ่ือสะดวกในการติดต่อกับนิสิต และในบริเวณชั้น 4 เป็นที่ท าการของส่วนงานวิจัยและบริการ
วิชาการและส านักงานคณบดี รวมถึงบริเวณของห้องพักอาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการและห้องประชุมย่อย ส่วน
ชั้น 2 คณะวิทยาการจัดการดูแลเฉพาะห้อง 10201 ซึ่งปรับปรุงเป็นห้อง English Society ซึ่งเป็นสถานที่ฝึกการใช้
ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง  



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

35 
 

บทที่ 2  
การรายงานผลการด าเนินงาน 

2.1 สรุปผลการด าเนินงานในรอบปีตามภารกิจ 
คณะวิทยาการจัดการมีการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ต่าง ๆ 

เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการด าเนินงาน เพ่ือให้ผลการด าเนินงานต่าง ๆ ที่คณะวิทยาการจัดการจะ
ด าเนินงานตลอดทั้งปีงบประมาณนั้นสอดคล้องและเป็นไปตามปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และมีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ือวัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนทุกภารกิจ   โดยบุคลากรทุกฝ่ายในคณะวิทยาการจัดการได้มีส่วนร่วมในการพิจารณาจัดท าแผน
กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่พุ่งเป้าไปยังภารกิจอันสะท้อนไปยังวิสัยทัศน์ของคณะวิทยาการจัดการ 
และจากการวิเคราะห์กลยุทธ์ร่วมกันแล้วให้ส่วนงานหลัก 3 หน่วยงานอันได้แก่ ส่วนงานจัดการศึกษา ส่วนงานวิจัย
และบริการวิชาการ และส านักงานคณบดี  พร้อมทั้งหลักสูตรและ 1 กลุ่มสาขาวิชาพ้ืนฐานทางสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ และทีมงานที่เป็นกลไกในการด าเนินงานต่าง ๆ ในคณะวิทยาการจัดการ เช่น ทีมงานจัดการศึกษาใน
หลักสูตร ทีมงานจัดการศึกษานอกหลักสูตร เป็นต้น น ากลยุทธ์ไปพิจารณาในการด าเนินการจัดท าแผนการ
ด าเนินการโครงการต่าง ๆ  

เมื่อส่วนงานต่าง ๆ ที่กล่าวมาแล้วจัดท าแผนการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ คณะผู้บริหารจะร่วมกัน
พิจารณาร่วมกับที่ประชุมคณะกรรมการคณะวิทยาการจัดการเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน 
ภารกิจหลักของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ และเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของคณะวิทยาการจัดการที่ตั้งไว้เพ่ือให้ตอบสนองต่อภารกิจและวิสัยทัศน์ จากนั้นจึงน ามาสรุปรวมจัดท าเป็น
แผนงานประจ าปีของคณะวิทยาการจัดการ  ส่วนการถ่ายทอดแผนงานสู่การปฏิบัติงานนั้นคณะวิทยาการจัดการมี
กลไกในการด าเนินงานตามที่กล่าวข้างต้นคือ 3 ส่วนงาน 7 หลักสูตร 1 สาขาวิชาพ้ืนฐาน และ 8 ทีมงาน ซึ่งจุดเด่น
ในการด าเนินงานแบบทีมงานนี้ท าให้มีการถ่ายทอดแผนการด าเนินงานสู่บุคคลากรทุกฝ่ายของคณะวิทยาการจัดการ
ผ่านผู้แทนของแต่ละฝ่ายเพ่ือให้มีการปฏิบัติงานตามแผน และมีการติดตามผลการด าเนิน งานตามแผนนั้นๆ เป็น
ประจ าทุก 2 เดือน 

ในด้านการจัดการเรียนการสอนนั้นคณะวิทยาการจัดการมีหลักสูตรที่เปิดสอนปีการศึกษา 2553 รวม
ทั้งหมด 8 หลักสูตร ซึ่งเป็นหลักสูตรที่ได้มาตรฐานทั้งหมด ประกอบด้วย ภาคปกติ 8 หลักสูตร น าหลักสูตรมาจาก
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน 3 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรการจัดการ หลักสูตรการตลาด 
และหลักสูตรการเงิน และน าหลักสูตรมาจากคณะมนุษยศาสตร์ 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรการโรงแรม อีก 4 
หลักสูตรอันประกอบด้วย หลักสูตรการบัญชีบริหาร หลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ หลักสูตรการจัดการท่องเที่ยว
และโรงแรม และหลักสูตรการจัดการโลจิสติกส์ เป็นหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการเองซึ่งในรอบปีการศึกษา 
2553 นั้นทั้ง 4 ได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรโดยมีผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงหลักสูตรด้วย ส่วนในการเรียนภาคพิเศษนั้น ประกอบไปด้วย  7 หลักสูตร แบ่งเป็นหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตรี 7 หลักสูตร ซึ่งด าเนินการเรียนการสอนเช่นเดียวกับภาคปกติเกือบครบทุกหลักสูตรยกเว้นหลักสูตรการ
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โรงแรมเพียงหลักสูตรเดียวที่ไม่มีการเรียนการสอนในภาคพิเศษนี้  นอกจากนี้ในภาคพิเศษยังมีการจัดการเรียนการ
สอนในระดับบัณฑิตศึกษา 1 หลักสูตรคือ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนา
อุตสาหกรรม   

รายวิชาที่เปิดสอนภายใต้การดูแลของคณะวิทยาการจัดการ จะเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ โดยเน้นทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ และเสริมสร้างประสบการณ์ความรู้ให้กับนิสิต สนับสนุนให้นิสิตมีการ
วิเคราะห์ศึกษาทั้งด้วยตนเองและร่วมกันค้นคว้าเป็นกลุ่ม และในภาคปฏิบัติเองคณะวิทยาการจัดการก็ยังมี
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (ห้อง Business Information Center ) ให้นิสิตได้ท าการสืบค้นข้อมูลและศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังสนับสนุนให้นิสิตได้มีการเสริมสร้างศักยภาพทางภาษาต่างประเทศโดยการ
จัดเตรียมห้อง English Society ไว้เพ่ือเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ภาษาผ่านสื่อต่างๆ ตามความต้องการของนิสิต โดย
คณะวิทยาการจัดการได้จัดเตรียมอาจารย์ชาวต่างประเทศไว้ประจ าห้อง English Society ในฐานะผู้อ านวยความ
สะดวกทางการฝึกฝนภาษาอังกฤษ (Facilitator) ไว้เพ่ือสร้างความคุ้นเคยในการใช้ภาษาอังกฤษให้แก่นิสิตอีกด้วย
นอกเหนือจากห้องปฏิบัติการทางภาษาอีก 2 ห้องซึ่งสามารถปรับเป็นห้องที่ใช้ส าหรับปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ได้
เช่นเดียวกัน  

นอกจากนี้คณะวิทยาการจัดการยังได้จัดเตรียมห้องปฏิบัติการทางการวิจัยที่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พร้อม
ทั้งซอฟแวร์ทางการวิจัยที่พร้อมให้นิสิตที่เรียนวิชา Research Methods เพ่ือให้นิสิตได้มีโอกาสได้ท าการฝึกปฏิบัติ
กับเครื่องมือวิจัยจริงอย่างเต็มที่โดยมีอาจารย์ผู้สอนคอยควบคุมดูแลให้ค าปรึกษาให้นิสิตเกิดความคุ้นเคยในการ
ท างานวิจัยในสาขาวิชาที่ตนเองศึกษา ทั้งนี้หากนิสิตมีความเข้าใจในการท าการวิจัยอย่างถ่องแท้อันเนื่องจากมีเวลา
ศึกษาค้นคว้าและใช้เครื่องมือทางการวิจัยด้วยตนเองย่อมจะน าพาให้นิสิตมีความรู้ความเข้าใจในการประยุกต์ใช้วิชา
ความรู้ของสาขาวิชาของตนเองเพ่ือการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม และในรายวิชาสัมมนาซึ่งนิสิตทุกสาขาวิชาต้อง
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองจากผู้ประกอบการและองค์ความรู้ที่เก่ียวข้องก็เป็นการฝึกฝนให้นิสิตได้จัดการสัมมนาใน
องค์ความรู้ทางสาขาวิชาของตนเอง และเชิญผู้ที่สนใจเข้ามาร่วมฟังเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กันในสถาบัน
เดียวกัน  

ส่วนด้านการสอนของคณาจารย์ทั้งหลายนั้นในทุกภาคการศึกษาอาจารย์จะได้รับทราบผลการประเมินการ
สอนโดยนิสิตท าแบบประเมินความพึงพอใจผ่านทางระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะน ามาทบทวนการเรียน
การสอนเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน อย่างไรก็ตามเพ่ือให้การบริหารการจัดการเรียนการสอนเป็นไป
เพ่ือให้นิสิตได้รับคุณภาพสูงสุด คณะวิทยาการจัดการได้เรียนเชิญอาจารย์พิเศษผู้มีความเชี่ยวชาญในวิชาต่าง ๆ ทั้ง
จากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมาสอนร่วมกับคณาจารย์ประจ าทุกภาคการศึกษา  ซึ่งเมื่อดูผลจากการส ารวจ
ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิตข้อมูลปีการศึกษา 2553 จากกองแผนงานจะพบว่า
มีค่าเพ่ิมข้ึนจากปีที่ผ่านมาเป็น 4.00 ซึ่งเพ่ิมข้ึนมาจากปีการศึกษา 2552 ซึ่งอยู่ในระดับ 3.95  จากคะแนนเต็ม 5 

ในด้านการพัฒนานิสิต คณะวิทยาการจัดการได้จัดบริการนิสิต เช่น มีการบริการด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่เอ้ือต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิต รวมถึงจัดห้องปฏิบัติการทางภาษาและคอมพิวเตอร์เพ่ือการสืบค้น
ข้อมูล รวมทั้งห้องปฏิบัติการวิจัยดังที่ได้กล่าวไปแล้ว นอกจากนี้คณะวิทยาการจัดการยังแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาการให้ทุนการศึกษานิสิตแก่นิสิตที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ พร้อมทั้งมีคณะกรรมการอาจารย์ที่ปรึกษาที่
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ด าเนินการจัดการระบบอาจารย์ที่ปรึกษาออนไลน์เพื่อเป็นการบริหารจัดการการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตที่ใช้การสื่อสาร
ทางระบบสารสนเทศมารองรับกับจ านวนของนิสิตที่มีมาก ซึ่งท าให้สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้แก่นิสิตได้ในระดับ
หนึ่ง นอกเหนือจากการที่นิสิตมาพบอาจารย์ที่ปรึกษาด้วยตนเอง มีการจัดท าตารางเวลาที่นิสิตจะเข้าพบอาจารย์ติด
ไว้ที่หน้าห้องของอาจารย์ และมีการสนับสนุนให้คณาจารย์เข้าร่วมโครงการอบรมพัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาที่ทาง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จัดให้ก่อนเปิดภาคเรียน  

นอกจากนี้ยังมีโครงการต่าง ๆ ที่ช่วยกระตุ้นให้นิสิตมีการพัฒนาทั้งในด้านการเรียนและศักยภาพอ่ืน ๆ เช่น 
โครงการอาจารย์ที่ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมต่ ากว่า 1.75 โครงการเพ่ือพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นิสิต ได้แก่ โครงการศึกษาเยี่ยมชม ดูงาน ฝึกงาน เพ่ือให้นิสิตได้รับประสบการณ์จริง
จากการศึกษาดูงานมาประกอบการเรียนการสอน 

คณะฯ มีการจัดบริการศิษย์เก่า เช่น มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้กับนิสิตทางผ่านทางเว็บไซต์ของคณะฯ  
www.ms.src.ku.ac.th มีกระดานข่าวส าหรับนิสิต http://ms.src.ku.ac.th/education/board/board.asp 
เพ่ือให้นิสิตได้ติดตามข่าวสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ และส าหรับนิสิตชั้นปีที่ 4 คณะวิทยาการจัดการจัดให้มีโครงการ
ปัจฉิมนิเทศให้กับนิสิตชั้นปีที่ 4 ซึ่งก าลังจะจบการศึกษาเป็นประจ าทุกปี เช่นเดียวกับการต้อนรับนิสิตใหม่ซึ่งได้มี
การเชิญศิษย์เก่ามาแนะแนวทางให้แก่นิสิตชั้นปีที่ 1 ในเรื่องของการเรียนและกิจกรรมเมื่อจบการศึกษาและเล่า
ประสบการณ์ท างานในสาขาวิชาชีพต่าง ๆเพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นิสิตมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ในระดับ
มหาวิทยาลัย 

ส่วนในด้านการวิจัย คณะวิทยาการจัดการมีการบริหารงานวิจัยโดยมีฐานข้อมูลงานวิจัยของอาจารย์ผ่าน
ระบบออนไลน์ ของสถาบันวิจัยและพัฒนาแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (สวพ.มก.) http://www.rdi.ku.ac.th/ 
ซึ่งเป็นข้อมูลสารสนเทศงานวิจัยของอาจารย์ นอกจากนี้ยังส่งเสริมความร่วมมือระหว่างคณาจารย์ในคณะวิทยาการ
จัดการกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศ เช่น University of Leeds ประเทศอังกฤษ เป็นต้น รวมถึงอาจารย์ใน
คณะวิทยาการจัดการส่วนหนึ่งยังได้รับโอกาสท าการวิจัยโดยได้รับการสนับสนุนทุนจากวิทยาเขตศรีราชา เพ่ิมอีก
ด้วย อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าจ านวนคณาจารย์ที่มีผลงานวิจัยตีพิมพ์และน าเสนอทั้งในและต่างประเทศยังมีจ านวน
น้อยเม่ือเทียบกับจ านวนคณาจารย์ทั้งหมดที่มีอยู่ในปัจจุบันนี้แต่นั่นก็เป็นผลอันสืบเนื่องมาจากการที่คณะวิทยาการ
จัดการมีคณาจารย์ส่วนใหญ่ที่จัดได้ว่าเป็นกลุ่มนักวิจัยรุ่นใหม่ ซึ่งอาจจะยังไม่มีผลงานให้เห็นได้เด่นชัดและสามารถ
น าเสนอเพ่ือลงตีพิมพ์ได้ภายในช่วงระยะเวลาอันสั้น แต่คณะวิทยาการจัดการเชื่อว่าในระยะยาวแล้วคณาจารย์คณะ
วิทยาการจัดการจะต้องสามารถสร้างความโดดเด่นทางงานวิจัยในสาขาวิชาของตนเองได้อย่างแน่นอน ทั้งนี้คณะ
วิทยาการจัดการมีคณะกรรมการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการวิจัยที่ท าหน้าที่สนับสนุนด้านงานวิจัยแก่คณาจารย์
ของคณะวิทยาการจัดการในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การก าหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขของทุน การเผยแพร่ผลงานวิจัย เป็น
ต้น พร้อมทั้งในรอบปีการศึกษา 2553 นี้คณะฯได้จัดการอบรมเพ่ือกระตุ้นการท างานวิจัย และเรียนเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิมาให้การอบรมคณาจารย์เพ่ือให้ค าแนะน าเก่ียวกับการน าเสนอการขอทุนวิจัยอีกด้วย 
 ทางด้านการบริการวิชาการนั้น คณะวิทยาการจัดการ มีศักยภาพที่จะให้บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน 
เนื่องจากมีอาจารย์ที่มีความรู้ ความสามารถประกอบกับที่ตั้งอยู่ในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก  ท าให้ปีที่
ผ่านมาคณะฯ มีโครงการบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม 



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

38 
 

ชุมชน ประเทศชาติ หลากหลายโครงการตามความต้องการของจังหวัดและเทศบาลต าบลแหลมฉบัง ได้แก่ โครงการ
ภาษาอังกฤษแก่เยาวชนในพ้ืนที่ และ โครงการพัฒนาวิชาชีพ เป็นต้น  นอกจากนี้คณาจารย์หลายท่านยังเป็น
วิทยากรบรรยายภายนอก เป็นผู้ประเมินบทความของวารสารและการเข้าร่วมประชุมทางวิชาการทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ รวมทั้งกรรมการวิทยานิพนธ์ให้กับสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ   

ส่วนโครงการบริการวิชาการที่คณะฯ ได้จัดท าต่อเนื่องให้กับองค์กรภายนอกนั้น คณะวิทยาการจัดการมี
โครงการร่วมกับศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรม ภาคที่ 9 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม คือ โครงการ
เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่ ซึ่งทางคณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการมาแล้วตลอดระยะเวลาหลายปีและยังคง
ให้บริการอย่างต่อเนื่องต่อไป ในการนี้คณาจารย์ของคณะวิทยาการจัดการหลายท่านได้มีส่วนร่วมในการฝึกอบรม
และวิพากษ์แผนธุรกิจให้กับผู้เข้าร่วมโครงการเสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่นี้ด้วย 
 ในด้านของกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะวิทยาการจัดการสนับสนุนให้นิสิตท ากิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมอย่างสม่ าเสมอ โดยเริ่มจากการให้นิสิตได้มีโอกาสท าบุญตักบาตรเพ่ือเป็นสิริมงคลในตอนเริ่มต้นภาค
การศึกษาทุกภาค นอกจากนี้บางโครงการยังมีส่วนสนับสนุนด้านการใช้ชีวิตให้กับนิสิตด้วย เช่น  โครงการสนทนา
ธรรมกับความรัก เพ่ือให้นิสิตซึ่งอยู่ในวัยเรียนเข้าใจความรักในแง่ธรรมะและจะได้ประพฤติตนอยู่ในขนบธรรมเนียม
และวัฒนธรรมแบบไทยๆ รวมถึงมีโครงการ บางโครงการที่จัดขึ้นเพ่ือให้นิสิตได้ร่วมท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคมและชุมชน รู้จักแบ่งปัน มีน้ าใจช่วยเหลือผู้อื่นได้แก่ โครงการเลี้ยงอาหารคนพิการ โดยคณะวิทยาการจัดการมี
ทีมงานจัดการศึกษานอกหลักสูตรดูแลจัดการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมต่าง ๆ นอกหลักสูตร พร้อมด้วยสโมสรนิสิต
คณะวิทยาการจัดการ อีกทั้งคณะวิทยาการจัดการยังสนับสนุนการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นแก่
นิสิตอีกด้วย  
 ส่วนในด้านการบริหารจัดการของคณะวิทยาการจัดการนั้น ผู้บริหารของคณะฯ มีการก าหนดวิสัยทัศน์ 
เป้าหมายและแผนงานประจ าปีอย่างชัดเจน พิจารณาแผนงานโครงการที่จัดท าขึ้นตามแผนกลยุทธ์ ที่มีการปรับปรุง
ร่วมกันของบุคลากรทั้งคณะวิทยาการจัดการ  เพื่อให้แผนกลยุทธ์ของคณะฯทีเ่ป็นแผนที่มีความสมบูรณ์เป็นรูปธรรม
และสามารถน าไปใช้งานได้จริง  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือติดตาม ตรวจสอบ
และควบคุมการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานประจ าปี  มีการประเมินผลการด าเนินงานของผู้บริหารและน าผล
การประเมินมาใช้ปรับปรุงการบริหารและการจัดการของคณะวิทยาการจัดการ ทั้งนี้ยังมีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรระดับคณะ โดยสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม  ฝึกอบรม  สัมมนาและศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ
นอกจากนีค้ณะวิทยาการจัดการยังมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สาธารณะ โดยผ่านทางเว็บไซต์ของคณะวิทยาการ
จัดการ คือ www.ms.src.ku.ac.th และมีการรับฟังความคิดเห็นของบุคคลภายนอก โดยผ่านทาง web board 
ของคณะวิทยาการจัดการ 

ในด้านการเงินและงบประมาณ คณะวิทยาการจัดการ มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการ
จัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มีการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน  มีการจัดท า
รายงานทางการเงิน มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและ
ความมั่นคง ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  มีการติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด มีคณะกรรมการตรวจสอบภายในคณะฯ เพ่ือท าการตรวจสอบข้อมูลด้านการเงินบัญชีของคณะฯ และ
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รายงานให้ผู้บริหารทราบ เพ่ือให้ผู้บริหารระดับสูงได้ติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจาก
รายงานทางการเงินดังกล่าว ไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  
 ส่วนในด้านสุดท้าย คือด้าน การประกันคุณภาพนั้น คณะวิทยาการจัดการมีการด าเนินการตามระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประเมินตนเอง มีการตรวจสอบและประเมินผล
รายงานการประเมินตนเองโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย คณะวิทยาการจัดการ ได้
จัดท าแผนพัฒนาปรับปรุงและจัดประชุมเพ่ือรายงานผลการประเมินและแผนพัฒนาปรับปรุงให้บุคลากรรับทราบ
เพ่ือให้น าไปปฏิบัติตามแผนที่ตั้งไว้ โดยมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และมี
การแลกเปลี่ยนให้ความรู้แก่บุคลากรเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาและผลักดันให้
บุคลากรประจ าเข้าใจงานประกันคุณภาพและเห็นความส าคัญว่างานประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า
ของบุคลากรอีกด้วย  

2.2  รายงานผลการประเมินตนเองตามรายองค์ประกอบคุณภาพ ส าหรับคณะวิชา 
 ตามที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จะด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน ตามผลการด าเนินงาน ประจ าปี
การศึกษา 2553 (1 มิถุนายน 2553 – 31 พฤษภาคม 2554) นั้น คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบคุณภาพ ซึ่งเป็นระบบที่ใช้ส าหรับหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ผลิตบัณฑิต และด าเนินการประเมินคุณภาพผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายใน 
คะแนนเต็ม 5 คะแนน ส าหรับการประเมินเป้าหมายและพัฒนาการไม่คิดค่าคะแนน แต่ระบุเพียงบรรลุเป้าหมาย
หรือไม่บรรลุ และมีพัฒนาการหรือไม่มีพัฒนาการเท่านั้น 
 คณะวิทยาการจัดการ มีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 9 องค์ประกอบคุณภาพ 
และมีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดของมหาวิทยาลัย จ านวน 24 ตัวบ่งชี้ โดยมีผลการประเมินตนเอง ตาม
ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย ได้คะแนนเฉลี่ย 3.83  ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี ผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 3.91 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดี ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี  1  สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้าน 
 

หนว่ยงาน กรรมการ

สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ.

องค์ประกอบที ่1  ปรัชญา 

ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ

แผนด าเนินการ

- - 5.00 5.00 5.00 5.00 - - 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่2  การผลติ

บัณฑิต

2.16 2.16 4.25 4.25 4.25 4.25 5.00 5.00 3.56 3.56 3.56 3.56 ดี ดี ดี ดี

องค์ประกอบที ่3  กิจกรรม

การพัฒนานิสติ

- - 4.00 4.50 4.33 5.00 - - 4.00 4.50 4.33 5.00 ดี ดี ดี ดีมาก

องค์ประกอบที ่4 การวิจยั 1.51 2.51 3.00 3.00 3.00 3.00 - - 2.50 2.50 2.84 2.84 ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

พอใช้ พอใช้

องค์ประกอบที ่5 การ

บริการทางวิชาการแก่สงัคม

- - 3.00 3.00 3.00 3.00 - - 3.00 3.00 3.00 3.00 พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้

องค์ประกอบที ่6 ระบบและ

กลไกการท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม

- - 4.00 4.00 4.00 4.00 - - 4.00 4.00 4.00 4.00 ดี ดี ดี ดี

องค์ประกอบที ่7 การ

บริหารและจดัการ

- - 4.75 4.75 4.75 4.75 - - 4.75 4.75 4.75 4.75 ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่8 ระบบและ

กลไกการเงินและงบประมาณ

- - 5.00 5.00 5.00 5.00 - - 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่9 ระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพ

- - 4.00 4.00 4.00 4.00 - - 4.00 4.00 4.00 4.00 ดี ดี ดี ดี

เฉลีย่รวมทกุตัวบ่งช้ีของทกุ

องค์ประกอบ

2.00 2.25 4.11 4.17 4.16 4.22 5.00 5.00 3.79 3.83 3.87 3.91

ผลการประเมิน ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดี ดี ดี ดีมาก ดีมาก ดี ดี ดี ดี

กรรมการ กรรมการ

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 องค์ประกอบ (ป.2)

คณะวชิา
คะแนนการประเมินเฉล่ีย ปีการศึกษา 2553

ผลผลิต รวม

ผลการประเมิน

กระบวนการ

องค์ประกอบคุณภาพ

หนว่ย

งาน

กรรม

การ

หนว่ยงาน หนว่ยงาน กรรมการ

ปัจจัยน าเข้า

หนว่ยงาน
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ส าหรับผลการด าเนินงานภาพรวมของคณะวิทยาการจัดการ ในรอบปีการศึกษา 2553 สามารถสรุปผลการ
ด าเนินงานรายองค์ประกอบ ได้ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า มีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี
มาก ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดีมาก 
รายละเอียดดังตารางที่ 2 ตารางที ่2 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ 

ตัวบ่งช้ี หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  ผลการประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
   คณะ กรรมการ  คณะ กรรม 

การ 
คณะ กรรม 

การ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร   x = ไม่บรรล ุ

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ (สกอ.) 1 ตัวบ่งชี ้

            0.00 5.00 5.00 0.00 0.00 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ 7 8 8  7 8  3.00 5.00 5.00 /   / 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย   8 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน

คณะ และได้รับความเห็นชอบจากกรรมการประจ าคณะ  โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธาน และแผน
กลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที ่2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ.
2551-2554) 
 2. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับคณะไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
 3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ คือ ด้านการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 4. มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้  เพ่ือวัด

ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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 5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ 
 6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี  อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และ

รายงานผลต่อผู้บริหาร/คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
 7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อ

ผู้บริหาร/คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 
 8. มีการน าผลการพิจารณาข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริหาร/คณะกรรมการประจ าคณะไป

ทบทวน/ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ผลการด าเนินงาน  
1. คณะวิทยาการจัดการมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ เพ่ือก าหนดทิศทางการด าเนินงานของคณะให้

สอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน และแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยก าหนดให้อาจารย์ และบุคลากร
ในคณะร่วมกันการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเพื่อสะท้อนหาปัจจัยภาวะที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนของคณะ และ
สภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือพิจารณาถึงโอกาสและภาวะคุกคามที่ พึงจะเกิดขึ้น (1.1-1-1) (1.1-1-2) (1.1-1-
3)รวมทั้งภาพอนาคตที่คณะมุ่งจะเป็น เพ่ือน ามาสังเคราะห์เป็นร่างแผน กุลยุทธ์คณะในช่วงปี พ .ศ. 2554 – 2557  
และน าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ  เพ่ือพิจารณาจัดท าเป็นแผนกลยุทธ์ของคณะฯและแจ้งเวียนให้
บุคลากรถือปฏิบัติต่อไป (1.1-1-4) 

2. แผนกลยุทธ์ที่ผ่านการพิจารณาและเห็นชอบโดยคณะกรรมการประจ าคณะเรียบร้อยแล้ว ได้ถ่ายทอดไป
ยังบุคลากรภายในคณะผ่านการประชุมพิจารณาของคณะกรรมการประจ าคณะ (1.1-2-1) (1.1-2-2) รวมทั้งขึ้น
เว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ (1.1-2-3) เพ่ือเป็นการแจ้งให้บุคลากรทุกคนภายในคณะได้รับทราบทิศทางการ
ด าเนินงานที่มุ่งสู่เป้าหมายร่วมกัน และน าไปสู่กระบวนการแปลงกลยุทธ์สู่แผนปฏิบัติการ 

3. ส่วนงานหลักทั้ง 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนงานจัดการศึกษา ส่วนงานบริการวิชาการและวิจัย และส านักงาน
คณบดี พร้อมทั้งทีมงานต่าง ๆ  ได้ถอดแผนยุทธศาสตร์ (1.1-3-1) มาก าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือไปจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี (1.1-3-2) ได้แก่ แผนปฏิบัติการด้านการวิจัย แผนปฏิบัติการด้านการจัดการเรียนการสอน แผนปฏิบัติ
การด้านการบริการวิชาการ แผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แผนปฏิบัติการด้านวิเทศสัมพันธ์ และ
แผนปฏิบัติการด้านการอนุรักษ์ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งในแต่ละส่วนจะแตกรายละเอียดให้เห็นถึงแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม น าไปสู่การจัดท าค าของบประมาณประจ าปี ซึ่งยืนยันความเป็นระบบ และความสอดคล้องเชิง
การถ่ายโอนภารกิจลงสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจน (1.1-3-3) 

4. มีการก าหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานแบ่งเป็น 3 
ระดับ คือ 1) ตัวบ่งชี้และเป้าหมายระดับปฏิบัติการ เพ่ือก ากับตรวจสอบดูความลุล่วงในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ 
ตามแผนปฏิบัติการ 2) ตัวบ่งชี้และเป้าหมายระดับกลยุทธ์ เพื่อก ากับติดตามความส าเร็จภาพรวมระดับกลยุทธ์ และ 
3) ตัวบ่งชี้และเป้าหมายระดับเป้าประสงค์ เพื่อก ากับติดตามความส าเร็จของการบรรลุวิสัยทัศน์ที่มุ่งไป (1.1-4-1)  

5. มีการก ากับให้มีการรายงานการด าเนินงานทุกรอบ 2 เดือน โดย โดยจะมีการก ากับติดตามผ่านส่วนงาน
และทีมงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้แน่ใจว่าทุกส่วนได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการครบถ้วนสมบูรณ์(1.1-5-1)  
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6. การด าเนินงานในแต่ละภารกิจ จะมีการติดตามให้มีการรายงานทุกรอบ 2 เดือน (1.1-6-1)  และ
รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานต่อคณะกรรมการคณะฯ เพ่ือเป็นการติดตามและตรวจสอบเพ่ือเป็นการ
ทบทวนการท างานของทุกส่วนว่าได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (1.1-6-2)  

7. ในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะจะมีวาระการพิจารณา เรื่อง การประเมินผลการด าเนินงาน
ตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ของคณะ เพ่ือให้คณะกรรมการประจ าคณะได้ให้ข้อคิดเห็นต่อการด าเนินงานในรอบ 1 
ปี และเป็นข้อมูลประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการในปีต่อไป (1.1-7-1) 

8. ในการทบทวนปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี ส่วนงานและทีมงานต่าง ๆ จะ
ข้อคิดเห็นเพื่อการปรับปรุงวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ของของคณะกรรมการประจ าคณะไปทบทวนปรับปรุงแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี (1.1-8-1) (1.1-8-2) นอกจากนี้ยังมีการแจ้งเวียนผลการด าเนินงานของ
ปีงบประมาณ 2553 เพ่ือประกอบการจัดท าแผนปีงบประมาณ 2554 ให้แก่ส่วนงานและทีมงานต่าง ๆเพ่ือน าไปเป็น
แนวทางในการแก้ไขปรับปรุงอีกด้วย (1.1-8-3) 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน

เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 
1.1 7 8 ข้อ 3.00 5.00 คะแนน 8 ข้อ บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

1.1-1-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 7 วันอังคารที่ 26 
ตุลาคม พ.ศ. 2553  

1.1-1-2 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอให้พิจารณาร่างแผนยุทธศาสตร์คณะฯ 
1.1-1-3 SWOT Analysis คณะวิทยาการจัดการ (อยู่ในบันทึกข้อความแจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) คณะวิทยาการจัดการ)  
1.1-1-4 บันทึกข้อความแจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) คณะ

วิทยาการจัดการ 
1.1-2-1 บันทึกข้อความแจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) คณะ

วิทยาการจัดการ 
1.1-2-2 อิเล็คโทรนิคส์เมล์แจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) คณะ

วิทยาการจัดการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 หรือ 7 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
8 ข้อ 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
1.1-2-3 เว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ 
1.1-3-1 แผนที่ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 (Strategic Map 2553) 
1.1-3-2 แผนการด าเนินงานประจ าปี 2553 
1.1-3-3 แผนงานประจ าปี 2553 
1.1.4-1 แผนการด าเนินงานประจ าปี 2553 
1.1-5-1 บันทึกข้อความขอให้รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปีงบประมาณ 2553 ทุก 2 เดือน 
1.1-6-1 บันทึกข้อความขอให้รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปีงบประมาณ 2553 ทุก 2 เดือน 
1.1-6-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรีราชา ครั้งที่ 

3/2553  วันจันทร์ที่ 22 มีนาคม พ.ศ. 2553 
1.1-7-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 7 วันอังคารที่ 26 

ตุลาคม พ.ศ. 2553  
1.1-8-1 แบบแสดงความคิดเห็นเพ่ือการปรับปรุงวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ 
1.1-8-2 สรุปข้อคิดเห็นที่ได้รับการแก้ไข 
1.1-8-3 อิเล็คโทรนิคส์เมล์แจ้งเวียนจากงานนโยบายและแผนส่งฐานข้อมูลแผนปฏิบัติราชการปี 

2553 – 2556 และผลการด าเนินงานของปีงบประมาณ 2553 เพ่ือประกอบการจัดท าแผน
ปีงบประมาณ 2554 ให้แก่ส่วนงานและทีมงานต่าง ๆ 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
  การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ พบว่า มีผล
การประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 3.56 ผลประเมินได้คุณภาพดี ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ ได้
คะแนนเฉลี่ย 3.56 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  
 

ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรม 

การ 
คณะ กรรม 

การ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร   x = ไม่บรรล ุ

องค์ประกอบท่ี 2  การผลิตบัณฑิต (สกอ.) 8 ตัวบ่งช้ี       1.43 3.56 3.56 0 0 

2.1 ระบบและกลไกการ
พัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

ข้อ 6 5 5  6 5  4.00 4.00 4.00  /  / 

2.2 อาจารย์ประจ าที่มีวุฒิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละ 
(เงื่อนไข 1) 

8 17.391 9 17.82 9 17.82  18.50 18.50  1.449 1.485 1.485  x x 

  46 50.5 50.5 
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ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  
 

ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรม 

การ 
คณะ กรรม 

การ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร   x = ไม่บรรล ุ

2.2 อาจารย์ประจ าที่มีวุฒิ
ปริญญาเอก 

ผลต่างค่า
ร้อยละ

(เงื่อนไข 2) 

17.391 16.337 16.337  - -  5.00 5.00 5.00 - - 

2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 
(เงื่อนไข 1) 

0 0 0 0 0 0     0.00 0.00 0.00     
46 50.5 50.5 

ผลต่างค่า
ร้อยละ

(เงื่อนไข 2) 

0.000 0.000 0.000     0.00 0.00 0. 00     

2.4 ระบบการพัฒนา
คณาจารย์และ
บุคลากรสาย
สนับสนุน 

ข้อ 5 5 5 6  5  4.00 4.00 4.00 / / 

2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์
การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการ
เรียนรู ้

ข้อ 0 7 7 -   7 0.00 5.00 5.00 / / 

2.6 ระบบและกลไกการ
จัดการเรียนการสอน 

ข้อ 3 7 7  -  6 0.00 5.00 5.00 / / 

2.7 ระบบและกลไกการ
พัฒนาสัมฤทธิผลการ
เรียนตามคุณลักษณะ
ของบัณฑิต 

ข้อ 0 5 5  - 5  0.00 4.00 4.00 / / 

2.8 ระดับความส าเร็จของ
การเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่
จัดให้กับนิสิต 

ข้อ 4 5 5    5 4.00 5.00 5.00 / / 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย

มหาวิทยาลัย และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
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 2. มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยมหาวิทยาลัย และด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด 
 3. ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
หมายถึง ต้องมีการประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา 
เพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา
หรือสาขาวิชาให้ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวกที่ 1) ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการ
รับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เก่ียวข้องด้วย 

  (หมายเหตุ : ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548) 
 4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น

ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุม
ก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้
ที่ก าหนดในแต่ละปี ทุกหลักสูตร 
 5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น

ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ4 กรณีหลักสูตรที่
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 
 6. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มี

จ านวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม ค1 
และ ง) 
 7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มี

จ านวนนิสิตที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรมากกว่าร้อยละ 30 ของจ านวนนิสิตทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เกณฑ์มาตรฐาน
เพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการ ด าเนินการตามระบบของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ซึ่งมีกองบริการการศึ กษา เป็น

หน่วยงานหลักท าหน้าที่ประสานงานในการเปิดและปรับปรุงหลักสูตรของคณะวิชาต่างๆ โดยมีคู่มือการ
เสนอหลักสูตร/รายวิชาระดับอุดมศึกษา (2.1-1-1)  เพ่ือเสนอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์พิจารณาอนุมัติ 
จัดท าโดย งานพัฒนาหลักสูตรและการสอน กองบริการการศึกษา  มีระบบและกลไกการเปิด/ปิดหลักสูตร 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตร (2.1-1-2)และแผนภูมิการด าเนินงานขออนุมัติหลักสูตร (2.1-
1.3) รวมทั้งแนวปฏิบัติในการน าเสนอหลักสูตรระดับอุดมศึกษาต่อส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
(2.1-1-4)  เป็นแนวทางในการด าเนินงานขอเสนอปรับปรุงหลักสูตรต่าง ๆ (2.1-1-5) 
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2. คณะวิทยาการจัดการ มีแนวการด าเนินงานตามระบบของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ซึ่งมีกองบริการ
การศึกษา เป็นหน่วยงานหลักท าหน้าที่ประสานงานในการเปิดและปิดหลักสูตรของคณะวิชาต่างๆ โดยมีมติ
สภามหาวิทยาลัยเกี่ยวกับแนวทางในการปิดหลักสูตรและรายวิชาเป็นแนวทาง(2.1-2-1)   ทั้งนี้ในรอบปี
การศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการยังไม่มีหลักสูตรใดมีการปิดหลักสูตรลง  

3.  หลักสูตรทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการจัดให้มีการด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (2.1-3-1)และมีการปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบระยะเวลา(2.1-3-2) (2-1-3-3) (2.1-3-4) 

4. คณะวิทยาการจัดการมีการแต่งตั้งทีมงานจัดการศึกษาในหลักสูตรซึ่งมีหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินงานของ
หลักสูตรต่าง ๆ ของคณะฯ(2.1-4-1) และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆ (2.1-4-2)เพ่ือ
ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามการประเมินหลักสูตรตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  

5. คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆ น าผลที่ได้จากการประเมิน มาท าการพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย
สอดคล้องกับเหตุการณ์ในปัจจุบัน (2.1-5-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.1 6 5 4.00 4.00 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

2.1-1-1 คู่มือการเสนอหลักสูตร/รายวิชาระดับอุดมศึกษา เพ่ือเสนอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
พิจารณาอนุมัติ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2549) 

2.1-1-2 บันทึกข้อความเรื่องขั้นตอนการพิจารณาเสนอเรื่องการขออนุมัติเปิดสอนโครงการหลักสูตร
ต่าง ๆ และการก าหนดปฏิทินการเสนอขออนุมัติหลักสูตรใหม่/ปรับปรุงของมก. 

2.1-1-3 แผนภูมิการด าเนินงานขออนุมัติหลักสูตร/รายวิชา 
2.1-1-4 แนวปฏิบัติในการน าเสนอหลักสูตรระดับอุดมศึกษาต่อส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2.1-1-5 บันทึกข้อความเรื่องขอเสนอการปรับปรุงหลักสูตรต่าง ๆ  
2.1-2-1 บันทึกข้อความเรื่องมติสภามหาวิทยาลัยเกี่ยวกับแนวทางในการปิดหลักสูตรและรายวิชา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ  
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
 2 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
ครบ 5 ข้อตามเกณฑ์ทั่วไปและ
ครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.1-3-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอให้เร่งด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ 5 ปี และขอแจ้ง

กระบวนการขออนุมัติเปิด/ปรับปรุงหลักสูตร 
2.1-3-2 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานข้อมูลการด าเนินงานหลักสูตรฯ รายภาคการศึกษา (สมอ.07) 

ระดับปริญญาตรี 
2.1-3-3 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งแบบรายงาน สมอ.7-04 ประจ าภาคเรียนที่ 2-3 ปีการศึกษา 

2553 
2.1-3-4 บันทึกข้อความ เรื่องการอนุมัติปรับปรุงหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ 
2.1-4-1 ค าสั่งแต่งตั้งทีมงานจัดการศึกษาในหลักสูตร 
2.1-4-2 ประกาศและบันทึกข้อความ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆ 
2.1-4-3 บันทึกข้อความเรื่อง ขอส่งรายงานความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตหลักสูตรต่าง ๆ  
2.1-5-1 รายงานการประชุมเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 

เป้าหมาย  ร้อยละ 18.50 

เกณฑ์มาตรฐาน 
คณะสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี้ 

 1. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 หรือ 
2. แปลงค่าการเพ่ิมขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา

เป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
 1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
หรือ 

2. ค่าการเพ่ิมขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  ที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12 ขึ้นไป 

ผลการด าเนินงาน 

 ในปีการศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการมีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 47.5  คน ลาศึกษาต่อ 
3 คน มีคุณวุฒิปริญญาโท 38.5 คน และปริญญาเอก 9 คน ส าหรับในปีการศึกษา 2552 คณะวิทยาการจัดการ มี
อาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 46 คน ลาศึกษาต่อ 6 คน มีคุณวุฒิปริญญาโท 32 คน และปริญญาเอก 8 
คน 
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  เลือกประเมินตามแนวทางที่ 1 

  ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก   = 100
50.5
9

   =  17.822 

  คะแนนที่ได้ =  5
60
17.82

   =  1.485  คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

เงื่อนไขท่ี 1 
ตัวบ่งชี้ที ่ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ ์ เป้าหมาย การประเมิน

เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 
2.2 8 17.391 9 17.822 1.449 1.485 20.00 ไม่บรรล ุ

46 50.5 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.2-1-1 ฐานข้อมูลบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ  

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 

เป้าหมาย  ร้อยละ 23 (ในรอบปีการศึกษา 2552 นับผู้ช่วยศาสตราจารย์ด้วยซึ่งไม่นับในปีนี้) 

เกณฑ์มาตรฐาน 
คณะสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี้ 

 1. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 หรือ 
2. แปลงค่าการเพ่ิมขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบกับปีที่

ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
 1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป หรือ  

2. ค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์
รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 6 ขึ้นไป 
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ผลการด าเนินงาน 

 ในปีการศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 47.5 คน ลาศึกษาต่อ 
3 คน มีต าแหน่งทางวิชาการ เป็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 8 คน   

  ส าหรับในปีการศึกษา 2552 คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 40 คน ลา
ศึกษาต่อ 6 คน มีต าแหน่งทางวิชาการ เป็น ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 8 คน  

 คณะวิทยาการจัดการยังไม่มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์หรือศาสตราจารย์ ดังนั้นจึงยังไม่มี
คะแนนในตัวบ่งชี้นี้ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

2.3-1-1 ฐานข้อมูลบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ  
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล และมี

แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
 3. มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน

สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้

ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนิสิต ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
 5. มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
 6. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร

สายสนับสนุน 
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ผลการด าเนินงาน 
 1.คณะฯ มีการวางแผนด้านอัตราก าลังของอาจารย์และบุคลากรเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม

แผนยุทธศาสตร์ (2.4-1-1) (2.4-1-2) และมีการสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาเพ่ือน ามาพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการท างานได้อย่างตรงตามความต้องการ(2.4-1-3) (2.4-1-4) และสนับสนุนส่งเสริมให้คณาจารย์ได้รับการพัฒนา
ทางด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล (2.4-1-5) รวมถึงมีคณะกรรมการพิจารณาทุนของคณะฯ ที่ท า
หน้าที่พิจารณาการให้ทุนเพื่อศึกษาต่อที่เป็นการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของอาจารย์และบุคลากร(2.4-1-6)ตาม
ระเบียบว่าด้วยการให้ทุนสนับสนับของคณะฯ อีกด้วย (2.4-1-7) (2.4-1-8) 

 2. คณะฯ มีกระบวนการคัดสรรเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพอย่างเป็นระบบ (2.4-2-1) และมีการวิเคราะห์
งานโดยมีการก าหนดค าอธิบายลักษณะงานและส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรมที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน (2.4-
2-2) พร้อมทั้งมีการจัดท าการส ารวจการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนและเส้นทาง
เดินของต าแหน่งงาน (2.4-2-3)  

 3. ในแง่ของการดูแลบุคลากรในด้านสุขภาพ คณะฯจัดให้มีห้องออกก าลังกายเพ่ือส่งเสริมสุขภาพที่ดีให้แก่
บุคลากร (2.4-3-1) และเมื่อมีการแพร่ระบาของไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ คณะฯก็ได้ด าเนินการจัดการฉีดวัคซีน
ให้แก่บุคลากรของคณะฯเพ่ือเป็นการป้องกันด้านสุขภาพอนามัย(2.4-3-2) เสริมจากที่มหาวิทยาลัยมีการบริการ
ตรวจสุขภาพประจ าปี (2.4-3-3) อีกด้วย นอกจากนี้ในด้านของการสร้างบรรยากาศของการท างานร่วมกันนั้น 
คณะฯได้จัดให้มีห้องรับประทานอาหารที่มีสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ตู้เย็น และ เตาไมโครเวฟ เพ่ือใช้เป็น
สถานที่รับประทานอาหารร่วมกันในเวลากลางวันและยังสามารถเป็นสถานที่ประชุมกลุ่มย่อยของทีมงานต่าง ๆ อีก
ด้วย (2.4-3-4) และเมื่อมีบุคลากรที่ความประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี คณะฯ ก็ส่งเสริมให้ได้เข้ารับรางวัลจากทาง
วิทยาเขตในงาน”ขอบคุณบุคลากรวิทยาเขตศรีราชา” เพ่ือเป็นการยกย่องให้เกียรติแก่บุคลากรนั้น ๆ (2.4-3-5)  
รวมถึงมีการยกย่อบุคลากรได้รับรางวัลซึ่งสร้างความภาคภูมิใจให้แก่คณะฯ เช่น ดร.สุนทรี เหล่าพัดจันได้รับรางวัล
การน าเสนอผลงานในระดับนานาชาติ และผศ.จุฑามาศ ทวีไพบูลย์วงษ์ได้รับผลงานวิจัยดีเด่นของบุคลากรจาก 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ คณะฯ ก็ได้น าข้อมูลเผยแพร่ลงในรายงานประจ าปีของคณะฯเพ่ือเป็นการยกย่องเชิดชู
เกียรติให้แก่บุคลากรที่สร้างชื่อเสียงให้แก่คณะฯ (2.4-3-6) ทั้งยังได้ส่งข่าวเผยแพร่ไปยังประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลัยเพื่อให้เผยแพร่ผลงานและชื่อเสียงให้แก่บุคลากรของคณฯด้วย (2.4-3-7) 

  5. คณะฯ มีทีมพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีหน้าที่ส่งเสริมและเพ่ิมพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร
ในคณะ รวมถึงการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณซึ่งทีมพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้จัดให้มีกิจกรรม Share & Learn ใน
หัวข้อที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน(2.4-5-1) โดยมีคณาจารย์รุ่นพ่ีเป็นผู้บอกเล่าประสบการณ์และมีการแลกเปลี่ยน
ซักถามกันในแง่มุมของจรรยาบรรณ (2.4-5-2) นอกจากนี้คณะฯยังมีหลักจรรยาบรรณคณะฯที่เผยแพร่ให้ทุกคนใน
คณะฯรับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน(2.4-5-3) 

  6. ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีการประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการ
ท างานของบุคลากร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เพ่ือเป็นการวัดผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยซึ่งบุคลากรภายในคณะวิทยาการจัดการก็ได้ท าการประเมิน
และส่งเข้าเพ่ือเป็นการประเมินผลความพึงพอใจดังกล่าวแก่มหาวิทยาลัยด้วย (2.4-6-1) 
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เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.4 5 5 4 4 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

2.4-1-1 แผนพัฒนาอัตราก าลังบุคลากรปี 2552-2556 
2.4-1-2 เอกสารการพิจารณาอัตราก าลังสายสนับสนุนที่ขอตามแผนอัตราก าลัง 4 ปี (พ.ศ. 2552 – 

2555) 
2.4-1-3 บันทึกข้อความ เรื่อง การแจ้งความประสงค์ขอรับทุนอุดหนุนเพื่อพัฒนาบุคลากรคณะ

วิทยาการจัดการ 
2.4-1-4 ประกาศ ว่าด้วย ระเบียบหลักเกณฑ์การให้การสนับสนุนบุคลากรคณะวิทยาการจัดการเพ่ือ

ฝึกอบรม พ.ศ. 2549 
2.4-1-5 ข้อมูลการเข้าร่วมประชุมสัมมนาของคณาจารย์และบุคลากร ปีการศึกษา 2553 
2.4-1-6 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทุนอุดหนุนเพื่อพัฒนาบุคลากร คณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรี

ราชา 
2.4-1-7 ประกาศ เรื่องระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การรับทุนอุดหนุนเพ่ือพัฒนาบุคลากรส าหรับ

การศึกษาต่อภายในประเทศ คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2549 
2.4-1-8 ประกาศ เรื่องระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การรับทุนอุดหนุนเพ่ือพัฒนาบุคลากรส าหรับ

การศึกษาต่อต่างประเทศ คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2549 
2.4-2-1 ขั้นตอนการรับสมัครคัดเลือกบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ 
2.4-2-2 บันทึกข้อความ เรื่อง Job Description (JD) 
2.4-2-3 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอติดตามความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการ 
2.4-3-1 รูปถ่ายห้องออกก าลังกาย  
2.4-3-2 อิเล็คโทรนิคส์เมล์แจ้งเวียนหัวข้อความรู้เกี่ยวกับไข้หวัดใหญ่ พร้อมทั้งรายงานผลโครงการ

เสริมสร้างสุขภาพบุคลากร (ฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่) 
2.4-3-3 อิเล็คโทรนิคส์เมล์แจ้งเวียนหัวข้อแจ้งข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพประจ าปี 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 หรือ 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

7 ข้อ 



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

53 
 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.4-3-4 รูปถ่ายห้องพักรับรองอาจารย์และบุคลากร 
2.4-3-5 บันทึกข้อความเรื่องขอส่งรายชื่อบุคลากรประจ าหน่วยงานที่มีการแต่งกายสุภาพเรียบร้อย

เหมาะสมและเห็นควรเป็นแบบอย่างที่ดีของบุคลากร 
2.4-3-6 เอกสารหน้าที่ 5 จากรายงานประจ าปี 2553 คณะวิทยาการจัดการ 
2.4-3-7 บันทึกข้อความเรื่องขอส่งข่าวประชาสัมพันธ์คณะวิทยาการจัดการและบุคลากรของคณะฯ 
2.4-5-1 บันทึกข้อความ เรื่องขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (Share and 

Learn) 
2.4-5-2 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานอาจารย์พี่เลี้ยง 
2.4-5-2 Website คณะฯ แสดงหลักจรรยาบรรณ คณะวิทยาการจัดการ 
2.4-6-1 แบบสอบถาม”เรื่อง การประเมินความพึงพอใจและแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์” 
  

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 

เป้าหมาย  7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นิสิตมีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง 
 2.  มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งาน

แก่นิสิตทุกปีการศึกษา 
 3.  มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานิสิตอย่างน้อยในด้าน

ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย 
 4.  มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืนๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนิสิตผ่านระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัย และการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและสนามกีฬา  
 5.  มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเรื่อง

ประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ 
โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2-5 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพที่

สนองความต้องการของผู้รับบริการ 
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ผลการด าเนินงาน 
1. จากความร่วมมือของคณะฯ และส านักวิทยบริการ วิทยาเขตศรีราชา นิสิตในคณะวิทยาการจัดการมี

จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีหมายเลข MAC Address ทั้งสิ้น 5,863.เครื่อง (2.5-1-1) เมื่อเทียบกับจ านวนนิสิต
ตามค่า FTES ของคณะฯ คือ 6,214.29 แล้ว(2.5-1-2) คณะฯ มีอัตราการจัดการบริการคอมพิวเตอร์เพ่ือนิสิต
จ านวน 1.06 FTES ต่อเครื่อง ซึ่งไม่เกินที่ก าหนดไว้ว่าต้องไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง 

2. นิสิตในคณะวิทยาการจัดการใช้บริการห้องสมุดที่อาคารหอสมุดอนุสรณ์ 10 ปี (2.5-2-1) ซึ่งทางฝ่าย
ห้องสมุด ส านักวิทยบริการได้จัดให้มีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นิสิตทุกปีการศึกษา(2.5-2-2)นอกจากนี้นิสิตยัง
สามารถค้นคว้าแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ซึ่งมีบริการทั้งระบบ wireless  และระบบ LAN 
อีกด้วย 

3. นิสิตคณะวิทยาการจัดการได้รับการบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน เช่น
ห้องเรียน ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้อง BIC (Business Information Center) ซึ่งใช้เพ่ือเป็น
แหล่งค้นคว้าข้อมูลของนิสิต และห้อง English Society ที่ใช้เป็นห้องส าหรับสนับสนุนนิสิตที่ต้องการฝึกฝนทักษะทาง
ภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม  รวมทั้งระบบอินเตอร์เน็ตไร้สาย (2.5-3-1) 

4. นิสิตคณะวิทยาการจัดการสามารถใช้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็นทั้งจากคณะฯและวิทยาเขต
ได้แก่ ด้านงานทะเบียนนิสิตผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของวิทยาเขต(2.5-4-1) และการบริการข้อมูลทาง
การศึกษาผ่าน website ของคณะฯ (2.5-4-2) โรงอาหารและอาคารพละ (2.5-4-3) เป็นต้น 

5. วิทยาเขตศรีราชามีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ
รวมทั้งระบบประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยใน
บริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ท าให้นิสิตคณะวิทยาการจัดการได้รับความสะดวกและ
ปลอดภัย (2.5-5-1) 

6. วิทยาเขตศรีราชาได้มีการประเมินคุณภาพของบริการด้านการบริหารห้องสมุด การบริการคอมพิวเตอร์
การลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ตและระบบสาธารณูปโภค โดยในแต่ละส่วนได้รับการประเมินดังนี้ คือ ด้าน
ห้องสมุด ได้คะแนนการประเมินเท่ากับ3.87 ด้านการบริการคอมพิวเตอร์ ได้คะแนนการประเมินเท่ากับ 3.88 (2.5-
6-1) ด้านการลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ตได้คะแนนการประเมินเท่ากับ 3.79 (2.5-6-2) ด้านสาธารณูปโภคได้
คะแนนเท่ากับ 3.56 (2.5-6-3) 

7. จากบทสรุปความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการต่าง ๆ ของคณะวิทยาการจัดการนั้น เห็นได้ว่านิสิตมี
ความพึงพอใจน้อยที่สุดต่อทรัพยากรเพ่ือการค้นคว้าที่ทันสมัยและเพียงพอในห้องสมุด (2.6-7-1) ดังนั้นทีมงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงได้เล็งเห็นความส าคัญในข้อนี้และตระหนักถึงความส าคัญของการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ด้วย
ตนเองของนิสิตจึงได้จัดให้มีโครงการการจัดโปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูลความรู้ของศูนย์สารสนเทศทางธุรกิจ
ขึ้น เพ่ือจัดหาโปรแกรมที่สามารถตอบสนองความต้องการแหล่งข้อมูลของนิสิต ดังนั้นคณะฯจึงสนับสนุนให้มีการ
จัดหาระบบ e-library นี้ขึ้นมาเพ่ือเป็นการปรับปรุงให้สอดคล้องกับผลการประเมินที่ได้ (2.5-7-2) 
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เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตวับ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.5 - 7 - 5 7 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.5-1-1 บันทึกข้อความเรื่องขอส่งข้อมูลการลงทะเบียนหมายเลข MAC Address  
2.5-1-2 เอกสารเปรียบเทียบ FTES ต่อจ านวน MAC Address 
2.5-2-1 รูปหอสมุดอนุสรณ์ 10 ปี  
2.5-2-2 รูปภาพโครงการ”ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดครั้งที่ 4” 28 มิ.ย. - 23 ก.ค. 2553 
2.5-3-1 รูปภาพห้องเรียน/ ห้องคอมพิวเตอร์ / ห้อง BIC/ ห้อง English Society/ ภาพอุปกรณ์ 

wireless ที่บริเวณอาคาร   
2.5-4-1 www.reg.admin.src.ku.ac.th (พร้อมภาพประกอบ) 
2.5-4-2 www.ms.src.ku.ac.th/education/index.asp (พร้อมภาพประกอบ) 
2.5-4-3 ภาพโรงอาหารและอาคารพละ 
2.5-5-1 ภาพถังดับเพลิง อุปกรณ์เตือนภัย 
2.5-6-1 สรุปผลรายงานนิสิตประเมินความพึงพอใจด้านห้องสมุดและด้านคอมพิวเตอร์ 
2.5-6-2 สรุปการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการการลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 
2.5-6-3 สรุปผลรายงานนิสิตประเมินความพึงพอใจด้านการให้บริการทั่วไป (สาธารณูปโภค) 
2.5-7-1 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อคุณภาพการสอน

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการต่าง ๆ 
ของคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 

2.5-7-2 แบบเสนอโครงการ “การจัดการโปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูลความรู้ของศูนย์สารสนเทศ
ทางธุรกิจ” 

 
 
  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  7  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร  
 2.  ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการ

เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามท่ีก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
 3.  ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติ

ทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 
 4.  มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
 5.  มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการเรียนการ

สอน  
 6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5  
 7.  มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ ทุก

รายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

ผลการด าเนินงาน 
1.  ในรายวิชาต่าง ๆ ของทุกหลักสูตรของคณะฯ นั้น คณาจารย์จัดระบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส าคัญ เช่น จัดให้มีการอภิปรายกลุ่ม สัมมนา การเรียนรู้นอกสถานที่ เป็นต้น (2.6-1-1)  
2.  คณะวิทยาการจัดการมีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)ในทุก

หลักสูตร ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(2.6-2-1) 

3.  คณะวิทยาการจัดการส่งเสริมให้นิสิตได้มีการเรียนรู้ด้วยตนเองทั้งในและนอกห้องเรียน อาทิเช่น
การศึกษาดูงานสถานประกอบการ (2.6-3-1) การส่งเสริมให้นิสิตได้เข้าแข่งขันทางวิชาการต่าง ๆ จนได้รับรางวัล
มากมาย (2.6-3-2) หรือแม้แต่การสนับสนุนกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นิสิตรุ่นพ่ีจัดท าให้แก่นิสิตรุ่นน้องซึ่งนอกจากจะ
เป็นการช่วยเสริมความเข้าใจในการเรียนแก่นิสิตรุ่นน้องแล้ว นิสิตรุ่นพ่ียังได้ทบทวนบทเรียนและน าความรู้มาใช้
ประโยชน์จริงในการสอนทบทวนให้นิสิตรุ่นน้องอีกด้วย (2.6-3-3) 
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4. นิสิตคณะวิทยาการจัดการมีโอกาสได้เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ ยกตัวอย่าง
เช่น ในรายวิชา 760241 การบริหารเชิงกลยุทธ์ นอกจากอาจารย์ผู้สอนจะเรียนเชิญอาจารย์ในคณะฯที่มี
ความสามารถในหัวข้อเฉพาะด้านมาบรรยายให้แก่นิสิตแล้ว อาจารย์ยังได้เชิญอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก
คณะฯที่มีความสามารถมาให้ความรู้แก่นิสิตอีกด้วย หรือในรายวิชา757231 การประกันภัยสินค้าขนส่งคณะฯก็ได้
เรียนเชิญรองศาสตราจารย์พิเศษประมวล จันทร์ชีวะ ที่ปรึกษาคณะอนุกรรมการประกันภัยทางทะเลและการขนส่ง
และคณะมาเป็นผู้ให้ความรู้แก่นิสิตที่เรียนในรายวิชานี้ นอกจากนี้ในรายวิชา 363440 การจัดการสปา นิสิตยังได้มี
โอกาสได้เรียนรู้จากผู้ประกอบการจริงจากการไปทัศนศึกษาธุรกิจสปาอีกด้วย (2.6-4-1) 

5.  คณะวิทยาการจัดการมีการส่งเสริมให้คณาจารย์มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเพ่ือน าไปพัฒนาการ
เรียนการสอนของตนเอง โดยได้จัดให้มีทีมงานทรัพยากรมนุษย์ และคณะกรรมการจัดการความรู้เป็นกลไกในการ
ผลักดันให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านนี้ เช่น กิจกรรม”ท าอย่างไรให้นิสิต ” เป็นต้น (2.6-5-1)  
นอกจากนี้คณะฯยังมีโครงการTreatment Project โดยผศ.นิตยา งามแดนซึ่งเป็นอาจารย์ที่ใส่ใจต่อผลการเรียน
ของนิสิตและจากความใส่ใจนี้จึงน าไปสู่การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนานิสิตโดยท าอย่างต่อเนื่องและสรุปเป็นภาพรวม
ให้เห็นได้ชัดถึงการพัฒนา ซึ่งโครงการนี้คณะฯจะได้น าไปเป็นตัวอย่างแก่คณาจารย์ท่านอื่น ๆ ต่อไป (2.6-5-2) 

6.  จากการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ในปีการศึกษา 2553 นั้น นิสิตมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทั้งคุณภาพการ
สอน จรรยาบรรณอาจารย์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สูงกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 โดยได้คะแนนเป็น 4.42, 
4.59 และ 4.03 ตามล าดับ (2.6-6-1) และมีผลการประเมินความพึงพอใจในแต่ละรายวิชามากกว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 ในทุกรายวิชาด้วย (2.6-6-2) 

7.  ในด้านการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนนั้น คณะวิทยาการจัดการได้จัดให้มีทีมงาน
จัดการศึกษาในหลักสูตร ท าหน้าที่ในการติดตามการปรับปรุงหลักสูตร การพัฒนาระบบการเรียนการสอนและ
คุณภาพการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล (2.6-7-1) นอกจากนี้ยังมีกาน าผลการประเมินการสอนจากนิสิตไป
ปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งปรากฏในรายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) (2.6-7-2) ดังเช่นในตัวอย่าง
รายวิชา 03757123 คณิตศาสตร์ส าหรับธุรกิจ (2.6-7-3) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.6 6 7 3 5 6 บรรลุ 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 
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รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.6-1-1 - ตัวอย่างประมวลการสอน (Course Syllabus) ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของทั้ง 8 หลักสูตร 

- ตัวอย่างรายงานประกอบการสัมมนาเรื่อง”เจาะประเด็นการทุจริตในการสอบบัญชี” 
2.6-2-1 ดูในแฟ้ม มคอ. 5 
2.6-3-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขออนุมัติเดินทางพานิสิตที่เรียนวิชาธุรกิจและความรับผิดชอบต่อ

สังคมในภาคต้น 2553 ศึกษาการจัดการโรงงานเศรษฐกกิจพอเพียง 
2.6-3-2 - บันทึกข้อความแจ้งผลการประกวดแผน Logistics Business Plan Challenge 2010 

- บันทึกข้อความ เรื่อง ขอเชิญนิสิตรับการประกาศเชิดชูเกียรติ 
- ผลการด าเนินงาน ข้อ 1.2 รางวัลนิสิต จากรายงานประจ าปี หน้า 5 

2.6-3-3 หนังสือ ขออนุญาติจัดโครงการ Final High Score Project 3rd จากนิสิตสาขาการตลาด 
2.6-4-1 ตัวอย่างประมวลการสอน (course syllabus) ที่นิสิตได้รับโอกาสเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิ

และผู้มีประสบการณ์ 
2.6-5-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอเชิญร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (Share and 

Learn) หัวข้อ “ท าอย่างไรให้นิสิต ” 
2.6-5-2 สรุปผล Treatment Project ส าหรับนิสิตที่เรียนการบัญชีเป็นวิชาแรก  

โดย ผศ.นิตยางามแดน 
2.6-6-1 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อคุณภาพการ

สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการ
ต่าง ๆ ของคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 

2.6-6-2 ค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าภาคต้น และภาคปลาย ปีการศึกษา 2553 
2.6-7-1 ค าสั่งแต่งตั้งทีมงานจัดการศึกษาในหลักสูตร 
2.6-7-2 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอรายงานผลการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินการ

สอนของอาจารย์โดยนิสิต 
2.6-7-3 รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 03757123 คณิตศาสตร์ส าหรับธุรกิจ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับทุก

หลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร  
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 2.  มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลการศึกษาและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 
 3.  มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่เอ้ือต่อการ

พัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต  
 4.  มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชุม

วิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างมหาวิทยาลัย หรือที่ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 
 5.  มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดยคณะ 
 6. มีการพัฒนาทักษะนิสิตในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร

ระดับนานาชาต ิ(เกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม ง)  

ผลการด าเนินงาน 
1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มอบหมายให้กองแผนงาน ท าการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี  ทุกรอบระยะเวลาตาม
แผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร ซึ่งจากการส ารวจนั้น บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการได้คะแนนรวม 4.00 (2.7-1-
1) และจากแบบส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ประจ าปี พ.ศ 2553 
บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการมีคะแนนรวมอยู่ที่ 3.97 (2.7-1-2) 

2. ในการด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรต่าง ๆ นั้น คณะฯได้มีการแต่งตั้งให้มีผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือท า
การวิเคราะห์การใช้หลักสูตร(2.7-2-1) และน าผลการวิเคราะห์มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร (2.7-2-2) 

3. คณะฯ ได้มีการวางแผนงาน เพ่ือเตรียมความพร้อมและพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตให้แก่นิสิตในด้านต่าง 
ๆ ผ่านโครงการของทีมงาน ส่วนงาน และสาขาวิชา เช่น โครงการอบรมคอมพิวเตอร์ โครงการอบรมการเตรียม
ความพร้อมสู่การสมัครงาน เป็นต้น (2.7-3-1) 

4. เมื่อคณะฯได้รับเอกสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการประชุมวิชาการต่าง ๆ คณะฯ จะน ามาเผยแพร่ให้
นิสิตรับทราบเพ่ือจะได้มีโอกาสในการเข้าร่วมและเพ่ือเป็นการกระตุ้นบรรยากาศทางวิชาการให้เกิดขึ้นในคณะฯ 
(2.7-4-1) 

5. ในทุกภาคการศึกษา คณะวิทยาการจัดการจะจัดให้มีการท าบุญตักบาตร เพ่ือสร้างเสริมให้นิสิตมีขวัญ
และก าลังใจในการศึกษาและเป็นการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตในคณะฯเป็นประจ าทุกปี นอกจากนี้ยัง
มีกิจกรรมอ่ืน ๆ อาทิเช่น กิจกรรมรดน้ าด าหัวอาจารย์ในวันสงกรานต์ กิจกรรมบริจาคของเพ่ือเป็นสาธารณกุศล 
และ กิจกรรมช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่าง ๆ เป็นต้น (2.7-5-1) 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ ครบ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไปและครบถ้วนตาม
เกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 
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ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.7 - 5 - 4 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.7-1-1 สรุปผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตระดับปริญญาตรี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศกึษาแห่งชาติ ประจ าปีการศึกษา 2553 จากกองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2.7-1-2 รายงานวิจัยสถาบันเรื่องความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ประจ าปี พ.ศ. 2553 

2.7-2-1 - ประกาศ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาการจัดการ
โรงแรมและท่องเที่ยว 
- ประกาศ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาการบัญชี
บริหาร 
- ประกาศ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 
- บันทึกข้อความ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาการ
จัดการโลจิสติกส์ 

2.7-2-2 บันทึกข้อความเรื่องขอเสนอการปรับปรุงหลักสูตรต่าง ๆ 
2.7-3-1 แผนงานประจ าปี 2553 
2.7-4-1 ภาพบอร์ดประชาสัมพันธ์งานวิชาการ  
2.7-5-1 ภาพกิจกรรมของนิสิต 

  

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดให้กับนิสิต 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลผลิต 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิต ที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
 2. มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิตที่ต้องการส่งเสริมตามข้อ 1 ไป

ยังผู้บริหาร คณาจารย์ นิสิตและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้งคณะ 
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 3. มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนดในข้อ 1 โดยระบุ
ตัวบ่งชี้และเป้าหมายวัดความส าเร็จที่ชัดเจน 
 4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนิสิตตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่

ก าหนดในข้อ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี้  
 5. มีนิสิตหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนิสิตได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม 

โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการระบุไว้ในภารกิจในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับนิสิตว่า คณะ

วิทยาการจัดการมุ่งผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทางวิชาการด้านบริหารจัดการและคุณธรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของสังคม โดยเผยแพร่ให้นิสิตได้รับทราบอย่างชัดเจนในหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ (2.8-1-1)  

2. ในตารางแผนการด าเนินงานประจ าปี 2553 คณะวิทยาการจัดการมีการระบุยุทธศาสตร์และกลยุทธ์
ของคณะฯที่ชัดเจนในด้านคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้รับผิดชอบโครงการต่าง ๆ ได้น าไปปฏิบัติได้
อย่างถูกต้องตามตารางแผนที่ถ่ายทอดและเผยแพร่ให้ทราบอย่างทั่วถึง (2.8-2-1)  

3. คณะวิทยาการจัดการมีการส่งเสริมให้มี โครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ทีม่ีการระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายวัดความส าเร็จที่ชัดเจน อาทิเช่น โครงการการบริหารแบบธรร
มาภิบาล โครงการสนทนาธรรมกับความรัก โครงการจริยธรรมผู้น า (2.8-3-1) นอกจากนี้คณะฯยังส่งเสริมให้นิสิต
เข้าร่วมกิจกรรมทางด้านคุณธรรมอื่น ๆ ทั้งของคณะฯและวิทยาเขตอีกด้วย(2.8-3-2) 

4.  ในการด าเนินโครงการที่ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่กล่าวมาแล้วในข้อ 3 นั้น
คณะฯได้มีการประเมินผลโครงการตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายโดยยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายทั้ง 3 โครงการ 
(2.8-4-1) 

5. นิสิตของคณะวิทยาการจัดการได้เข้าร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นถึงการเป็นคนที่มีคุณธรรม
และจริยธรรม อาทิเช่น นิสิตที่ได้รับประกาศนียบัตรโครงการอาสาสมัครน าเที่ยว งานกีฬาแห่งชาติ นิสิตที่ได้รับ
รางวัลโครงการประกวดเฟ้นหาคนดีศรีสถาบันเครือข่ายบัณฑิตอุดมคติไทย ภาคตะวันออก เป็นต้น (2.8-5-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

2.8 4 5 3 5 5 บรรลุ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

 5 ข้อ 
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รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
2.8-1-1 www.ms.src.ku.ac.th/004history/objective.htm  
2.8-2-1 ตารางแผนการด าเนินงานประจ าปี 2553 
2.8-3-1 - โครงการการบริหารแบบธรรมาภิบาล  

- โครงการสนทนาธรรมกับความรัก  
- โครงการจริยธรรมผู้น า 

2.8-3-2 รูปภาพกิจกรรม 
2.8-4-1 หลักฐานชุดเดียวกับ 2.8-3-1 
2.8-5-1 - หนังสือ เรื่อง ขอน าส่งประกาศนียบัตรโครงการอาสาสมัครน าเที่ยวงานกีฬาแห่งชาติ จาก

มหาวิทยาลัยบูรพา 
- เกียรติบัตรรางวัลชมเชย นายชัยชนะ อารีย์วิจิตรวงษ์ โครงการประกวดเฟ้นหาคนดีศรี
สถาบันเครือข่ายบัณฑิตอุดมศึกษาไทย ภาคตะวันออก ครั้งที่ 2  

 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต 

 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มี
ผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.33 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 4 

ตารางที ่4 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  
 

ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 
  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิต       0.00 4.00 4.33 0 0 
3.1 ระบบและกลไกการให้

ค าปรึกษาและบริการด้าน
ข้อมูลข่าวสาร 

ข้อ - 7 7   7  - 5.00 5.00  /  / 

3.2 ระบบและกลไกการ
ส่งเสริมกิจกรรมนสิิต 

ข้อ 4 5 6 4   4 3.00 4.00 5.00 /   / 

3.3 ระบบการใหค้ าปรึกษา
วิชาการระดับปริญญาตร ี

ข้อ 3 3 3 3  4  2.00 3.00 3.00 x  x 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านมูลข่าวสาร 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นิสิต 
 2.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนิสิต 
 3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นิสิต 
 4.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
 5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่สนอง

ความต้องการของนิสิต 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าตัวนิสิตที่เข้ามาใหม่ทุกปีการศึกษา (3.1-1-1) 

นอกจากนี้ยังมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาออนไลน์ที่นิสิตสามารถติดต่อรับค าปรึกษาได้จากอาจารย์ทางช่องทางการ
สื่อสารที่ทันสมัยและสะดวก (3.1-1-2)  และเมื่อนิสิตมีปัญหาในเรื่องของการเรียน ส่วนงานจัดการศึกษาก็จัดให้มี
การเชิญผู้ปกครองและนิสิตที่มีปัญหาทางการเรียนมาพบปะพูดคุยปรึกษากันเพ่ือให้นิสิตและผู้ปกครองได้มีโอกาส
ท าความเข้าใจในหลักสูตรและปรับปรุงการเรียนตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรใน
คณะฯ (3.1-1-3)  นอกจากนี้เมื่อสิ้นปีการศึกษาคณะฯยังได้จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาในการให้ค าปรึกษานิสิตในรองปีที่ผ่านมาเพ่ือให้ได้ข้อมูลตอบกลับอันจะน าไปก่อให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขใน
อนาคตต่อไปได้ (3.1-1-4)  

2. นิสิตคณะวิทยาการจัดการสามารถรับข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์ต่อตนเองจากหลากหลายช่องทาง
จากทั้งทางหน้าเว็บไซต์ของทางมหาวิทยาลัย วิทยาเขต หรือแม้แต่ของคณะฯเอง (3.1-2-1) พร้อมกันนี้ในบาง
รายวิชาคณาจารย์ยังใช้ Learning Center ในหน้า Website ของคณะฯ เพ่ือแจ้งข้อมูลข่าวสารในการเรียนการ
สอนอีกด้วย(3.1-2-2) และจากบทสรุปผู้บริหารเรื่องความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการต่าง ๆ ของคณะวิทยาการ
จัดการนั้นเห็นได้ชัดว่านิสิตมีคะแนนความพึงพอใจถึง 3.637 จากคะแนนเต็ม 5 (3.1-2-3) 

3. คณะวิทยาการจัดการจัดโครงการฝึกอบรมหลากหลายที่มีจุดประสงค์เพ่ือการพัฒนาประสบการณ์ทั้ง
ทางวิชาการ(3.1-3-1) และวิชาชีพแก่นิสิต (3.1-3-2) 

4. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดท าฐานข้อมูลศิษย์เก่า (3.1-4-1) และมีการประชาสัมพันธ์สาระต่าง ๆ ที่
เป็นประโยชน์ทั้งต่อศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันอยู่ทั้งในหน้าของ website คณะวิทยาการจัดการ (3.1-4-2) ซึ่งเป็น
ช่องทางที่ดีที่ท าให้ศิษย์เก่าได้รับทราบข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์และคณฯได้เพ่ิมช่องทางการติดต่อโดยสมัคร
สมาชิกเว็บไซต์สาธารณะเพ่ือท าการติดต่อสื่อสารข่าวสารอันเป็นประโยชน์ให้แก่ศิษย์เก่ าด้วย(3.1-4-3) นอกจากนี้
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คณะฯเองก็ยังรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากศิษย์เก่า อาทิเช่น คณะฯได้เชิญศิษย์เก่าเข้าร่วมวิพากษ์หลักสูตรที่
ตนเองส าเร็จการศึกษามาเพ่ือให้เกิดข้อมูลสะท้อนอันจะน ามาซึ่งการพัฒนาคณะฯต่อไป (3.1-4-4) 

5. ส าหรับศิษย์เก่าที่จบไปจากคณะวิทยาการจัดการนั้น คณะฯได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการที่จะเพ่ิมพูน
ความรู้และทักษะให้แก่ศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่องเพ่ือพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจในประเทศ
ไทยด้วยการจัดกิจกรรมอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่าเพ่ิมเติมหลังจากจบการศึกษาไปแล้ว 
ทั้งนี้ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมนี้ได้คะแนนถึง 4.32 จากคะแนนเต็ม 5ซึ่งแสดงให้เห็นถึงผล
ตอบรับที่ดีของศิษย์เก่าต่อการจัดอบรมของคณะฯแก่ศิษย์เก่าได้เป็นอย่างดี 

6. คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินผลคุณภาพของการให้บริการในด้านของอาจารย์ที่ปรึกษา (3.1-6-1) 
อยู่ในระดับ 3.81 จากการจัดการประชุม “อาจารย์ที่ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มีปัญหาด้านการเรียน” ปีการศึกษา 
2553 ได้คะแนน 4.44 จากคะแนนเต็ม 5 ผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 และในด้านการให้บริการทางด้านข่าวสาร จากบทสรุปผู้บริหารเรื่องความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อ
บริการต่าง ๆ ของคณะวิทยาการจัดการนั้นมีคะแนนความพึงพอใจอยู่ที่  3.637 ด้านโครงการเพ่ือพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาชีพมีคะแนนอยู่ที่ 3.51 รวมถึงโครงการที่จัดขึ้นเพ่ือศิษย์เก่าก็ได้คะแนนความพึงพอใจของผู้รับ
การอบรมถึง 4.32 ซึ่งในทั้งสามด้านกล่าวคือ ด้านการให้ค าปรึกษา ด้านข่าวสารและด้านการฝึกอบรมนั้น คณะ
วิทยาการจัดการได้จัดท าเพ่ือบริการให้แก่นิสิตและศิษย์เก่าได้อยู่ในเกณฑ์ระดับไม่ต่ ากว่า 3.51 ทุกด้าน (3.1-6-1)  

7. ในการประเมินคุณภาพของการให้บริการด้านต่าง ๆ เช่น  ผลการประเมินโครงการประชุม “อาจารย์ที่
ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มีปัญหาทางการเรียน” นั้น คณะฯ ก็จะเวียนให้บุคลากรทราบเพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลใน
การพัฒนาการจัดบริการด้านการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตต่อไป (3.1-7-1) หรือจากรายงานการประชุมหลักสูตรการ
บัญชีบริหารก็ได้มีการน าผลการด าเนินงานในการนิเทศนิสิตฝึกงานมาปรึกษาหารือและเสนอแนะแนวทางการ
พัฒนาเพื่อการฝึกงานของนิสิตด้วย (3.1-7-2)  

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

3.1 - 7 - 5 7 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
3.1-1-1 ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง แต่งตั้งอาจารย์ทีปรึกษาประจ าตัวนิสิต ประจ าปี

การศึกษา 2553 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
 7 ข้อ 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
3.1-1-2 www.ms.src.ku.ac.th/advisor/index.php?logoff=%27Y%27 
3.1-1-3 บันทึกข้อความเรื่องขอเชิญเข้าร่วมโครงการประชุม “อาจารย์ที่ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มี

ปัญหาทางการเรียน” 
3.1-1-4 บันทึกข้อความเรื่องสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาในการให้

ค าปรึกษานิสิต 
3.1-2-1 - www.ms.src.ku.ac.th/home.asp 

- www.src.ku.ac.th 
- www.ku.ac.th/newdesign 

3.1-2-2 ตัวอย่างประมวลการสอน (Course Syllabus) ที่ใช้การสื่อสารกับนิสิตทาง website 
3.1-2-3 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อคุณภาพการสอน

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการต่าง ๆ 
ของคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 

3.1-3-1 แบบเก็บการพัฒนานิสิต 1 โครงการ/กิจกรรมพัฒนานิสิต 
3.1-3-2 - บันทึกข้อความ เรื่องขอความอนุเคราะห์สถานที่การฝึกภาคปฏิบัติส่วนงานแม่บ้าน 

- บันทึกข้อความ เรื่อง ขอความอนุเคราะห์นิสิตเข้ารับการฝึกงาน 
- หนังสือยืนยันนิสิตผ่านการฝึกงานจากสถานประกอบการ 
- แบบประเมินผลการฝึกงาน 

3.1-4-1 แผ่นซีดีฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
3.1-4-2 www.src.ku.ac.th 
3.1-4-3 ตัวอย่างหน้าwebsite การจัดบริการข้อมูลข่าวสารต่อศิษย์เก่าเพ่ือเข้ารับการอบรม Email: 

ms-training@hotmail.co.th 
3.1-4-4 - รายชื่อผู้เข้าร่วมวิพากษ์หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการบัญชีบริหาร 

- รายงานการประชุมหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาธุรกิจระหว่างประเทศ 
(ปรับปรุง) พ.ศ. 2554 
- รายชื่อผู้เข้าร่วมวิพากษ์หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการโรงแรมและ
ท่องเที่ยว 
- รายงานการประชุมหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการโรงแรมและ 
ท่องเที่ยว (ปรับปรุง) พ.ศ. 2554 

3.1-5-1 โครงการอบรมวิชาการ หลักสูตรเพิ่มพูนประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้วยระบบ Six 
Sigma 

3.1-6-1 
 

- บันทึกข้อความเรื่องสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาในการให้
ค าปรึกษานิสิต 

http://www.ms.src.ku.ac.th/home.asp
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
3.1-6-1 - สรุปผลการประเมินโครงการประชุม “อาจารย์ที่ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มีปัญหาทางการ

เรียน” 
- บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อคุณภาพการ
สอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และโครงการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบริการต่าง 
ๆ ของคณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 (ด้านข้อมูลข่าวสารและด้านโครงการพัฒนา
ประสบการณ์วิชาชีพ) 
- สรุปผลโครงการอบรมวิชาการ หลักสูตรเพิ่มพูนประสิทธิภาพการบริหารจัดการด้วยระบบ 
Six Sigma แก่ศิษย์เก่า 

3.1-7-1 สรุปผลการประเมินโครงการประชุม “อาจารย์ที่ปรึกษาพบผู้ปกครองนิสิตที่มีปัญหาทางการ
เรียน” 

3.1-7-2 รายงานการประชุมหลักสูตรการบัญชีบริหาร ครั้งที่ 2/2554 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนิสิต 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. คณะจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 
 2. มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นิสิต 
 3. มีการส่งเสริมให้นิสิตน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการโดยนิสิต

อย่างน้อย 5 ประเภทส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรม
ต่อไปนี้ 

-  กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
-  กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
-  กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
-  กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
-  กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

 4. มีการสนับสนุนให้นิสิตสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในคณะ/มหาวิทยาลัย และระหว่างคณะ/
มหาวิทยาลัย และมีกิจกรรมร่วมกัน 
 5. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต 
 6. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต 
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ผลการด าเนินงาน 
1. ในการด าเนินการจัดท าแผนงานประจ าปีนั้น คณะวิทยาการจัดการได้ค านึงถึงกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดการ

พัฒนานิสิตที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในทุก ๆ ด้าน โดยมุ่งหวังให้
บัณฑิตที่จบการศึกษาจากคณะฯ เป็นผู้ที่มีทั้งความรู้และความสามารถเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน (3.2-1-2) 
(3.2-1-2) 

2. วิทยาเขตศรีราชา โดยฝ่ายกิจการนิสิต ได้จัดท าโครงการ โครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตรผู้น ากิจกรรมนิสิต” เพ่ือให้นิสิตที่อยู่ในองค์กรนิสิตในวิทยาเขตศรีราชาซึ่งรวมถึงสโมสรนิสิตคณะ
วิทยาการจัดการ ได้เรียนรู้การบริหารจัดการเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการให้ความรู้แนวคิดการบริหารแบบครบวงจร และ
มีการน าแนวคิดในการด าเนินงาน เช่น PDCA มาใช้ในการด าเนินงานในองค์กรกิจกรรมนิสิต (3.2-2-1)   

3.  สโมสรนิสิตคณะวิทยาการจัดการมีการจัดท าโครงการต่าง ๆ ที่น าความรู้ด้านประกันคุณภาพไปใช้ใน
การจัดกิจกรรมทั้ง 5 ประเภทอันได้แก่  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์, กิจกรรมกีฬา
หรือการส่งเสริมสุขภาพ, กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม, กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและ
จริยธรรมและกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม (3.2-3-1) 

4. เพ่ือสร้างเครือข่ายให้กับนิสิตในวิทยาเขต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จึงสนับสนุนให้มีโครงการอบรม
เครือข่ายนิสิตขึ้นเพ่ือให้นิสิตที่ท ากิจกรรมมีการร่วมมือกันในการท ากิจกรรมอย่างมีคุณภาพ และในระดับ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ร่วมกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ อีก 8 สถาบันท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
เครือข่ายการส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาของนิสิตนักศึกษาร่วมกัน (3.2-4-1) นอกจากนี้ในหน้า 
website Transcript กิจกรรมยังแสดงถึงโครงการต่าง ๆ ที่นิสิตคณะฯต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมร่วมกัน 
นอกจากนี้ในระดับคณะฯ นั้น หน้าwebsite ของคณะวิทยาการจัดการยังจัดให้มี Tag ของ Facebook กิจกรรม
ของนิสิตเพื่อเป็นช่องทางในการสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพด้านกิจกรรมอีกด้วย(3.2-4-2) (3.2-4-3) 

5. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดโครงการเพ่ือเป็นการพัฒนานิสิตในด้านต่าง ๆ และได้มีการประเมิน
ความส าเร็จตามวัตถุประสงคข์องโครงการ อาทิเช่น โครงการการบริหารแบบธรรมาภิบาล โครงการสนทนาธรรมกับ
ความรัก และโครงการจริยธรรมผู้น า เป็นต้น (3.2-5-1) 

ผลการด าเนินงานคณะกรรมการฯเพิ่มเติม 

6. คณะมีการน าผลการประเมินความส าเร็จของการจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตไปปรับปรุงแผน และ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิต โดยเฉพาะคุณลักษณะของนิสิตตามกรอมมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติผ่านทางกิจกรรมนิสิตเพ่ิมข้ึน (3.2-6-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

 6 ข้อ 
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ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

3.2 4 5 3 4 4 บรรลุ 

ผลการประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

3.2 4 6 3 6 4 บรรลุ 

หมายเหตุ :  พบหลักฐานข้อ 6 เพ่ิมเติม หมายเลขเอกสาร 3.2-6-1 ใช้เอกสารหมายเลขเดียวกับ 3.2-1-2 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
3.2-1-1 แผนงานประจ าปี 2553 
3.2-1-2 แบบเก็บการพัฒนานิสิต โครงการ/กิจกรรมพัฒนานิสิต 
3.2-2-1 โครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร “โครงการฝึกอบรมหลักสูตรผู้น ากิจกรรมนิสิต”  
3.2-3-1 โครงการประจ าปี 2553 ของสโมสรนิสิตคณะวิทยาการจัดการ 
3.2-4-1 - โครงการอบรมเครือข่ายนิสิต 

- บันทึกข้อตกลงความร่วมมือเครือข่าย การส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา
ของนิสิตนักศึกษา  

3.2-4-2 หน้าเว็บไซต์ Transcript กิจกรรมนิสิต 
3.2-4-3 หน้าเว็บไซต์คณะฯมี Facebook กิจกรรม 
3.2-5-1 สรุปโครงการการบริหารแบบธรรมาภิบาล, โครงการสนทนาธรรมกับความรัก และ โครงการ

จริยธรรมผู้น า 
3.2-6-1 ใช้เอกสารหมายเลขเดียวกับ 3.2-1-2 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3 ระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  3 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการให้ค าปรึกษาวิชาการระดับคณะ 
 2.  มีการจัดเตรียมข้อมูลด้านต่างๆ และเครื่องมือที่ใช้ในการให้ค าปรึกษาแก่อาจารย์ที่ปรึกษา 
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 3.  มีการประชุมคณะกรรมการการให้ค าปรึกษาวิชาการระดับคณะ เพ่ือหาแนวทางการแก้ปัญหาและ
พัฒนานิสิต อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง 
 4.  มีการประเมนิผลระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการและการด าเนินงานของอาจารย์ที่ปรึกษาทุกปี 
 5.  มีการน าผลการประเมินมาปรับปรุงระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการการอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือท าหน้าที่ดูแลเกี่ยวกับ

การให้ค าปรึกษาแก่นิสิตในคณะวิทยาการจัดการ (3.3-1-1) 
2. ในการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตนั้น คณาจารย์ของคณะวิทยาการจัดการมีคู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา(3.3-2-

1)พร้อมทั้งเล่มคู่มือนิสิตคณะวิทยาการจัดการประจ าปี 2553 (3.3-2-2) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการให้ค าปรึกษาแก่
นิสิตในด้านการเรียน นอกจากนี้คณะฯยังได้ท าการพัฒนา website ในส่วนของการให้ค าปรึกษาโดยจัดให้มีระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษาออนไลน์เพื่อเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารระหว่างนิสิตและอาจารย์ที่ปรึกษาอีกทางหนึ่ง (3.3-2-3) 

4. ในรอบปีการศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการมีการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
ในการให้ค าปรึกษานิสิตประจ าปี 2553 ซึ่งจากผลการประเมินพบว่าความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาใน
การให้ค าปรึกษานั้นได้คะแนน 3.81 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับดี (3.3-4-1) 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน

เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 
3.3 3 3 2 3 4 ไม่บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

3.3-1-1 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการอาจารย์ที่ปรึกษา คณะวิทยาการ
จัดการ 

3.3-2-1 คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา 
3.3-2-2 คู่มือนิสิตคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปี 2553 
3.3-2-3 www.ms.src.ku.ac.th/advisor/index.php?logoff=%27Y%27 
3.3-4-1 บันทึกข้อความ เรื่องสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของนิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาในการให้

ค าปรึกษานิสิต ประจ าปี 2553 และ บันทึกข้อความ เรื่อง บทสรุปผู้บริหาร “การศึกษาสภาพและ
การใช้งานระบบอาจารย์ที่ปรึกษา คณะวิทยาการจัดการ” (งบประมาณปี 2552 เพื่อด าเนินการ
ประเมินในปีการศึกษา 2553) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

 5 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 

  การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมิน
ตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 2.503 ผลประเมินได้คุณภาพระดับต้องปรับปรุง ส่วนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 2.838 ผลประเมินได้คุณภาพระดับพอใช้ รายละเอียดดังตารางที่ 5 

ตารางที ่5 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 

ตัวบ่งช้ี หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  
 

ผลการประเมิน 
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ  กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 

  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ 
  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรล ุ

องค์ประกอบท่ี 4  การวิจัย (สกอ.) 3 ตัวบ่งช้ี       0.00 2.503 2.838 0 0 

4.1 ระบบและกลไก
การพัฒนา
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

ข้อ 6 5 5 6  5  3.00 3.00 3.00 /   / 

4.2 ระบบและกลไก
การจัดการความรู้
จากงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ 

ข้อ 2 3 3 -  3  0.00 3.00 3.00 /   / 

4.3 เงินสนับสนุน
งานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ต่อ
จ านวนอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย
ประจ า 

สัดส่วน 2,775,711.00 66,088.36 1,120,296.00 22,632.24 1,865,654.00 37,689.98  -  140,000 3.00 1.509 2.513 X  X  
42.00 49.50 49.50 

   

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนด้านการวิจัยของคณะ 

และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 2.  มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียนการสอน 
 3.  มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่

อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
 4.  มีการจัดสรรงบประมาณของคณะเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
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 5.  มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์ของคณะอย่างน้อย 2 ประเด็น
ต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ  
- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 
- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัด

ให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
- มีคณะกรรมการให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

 6.  มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 อย่างครบถ้วนทุกประเด็น 
 7.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของคณะ 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ดังนี้ กล่าวคือ ในด้านการ

บริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ตามแผนของคณะ คณะฯ ได้จัดให้มีประกาศทุนอุดหนุน
เพ่ือการวิจัย(4.1-1-1) และค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการวิจัย(4.1-1-2)  เพ่ือพิจารณา
ทุนอุดหนุนเพ่ือส่งเสริมการวิจัยต่าง ๆ  และเพ่ือบรรลุเป้าหมาย พร้อมกันนี้ในส่วนของงานวิจัยและบริการวิชาการก็มี
การแต่งตั้งผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งหัวหน้าส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือท าหน้าที่ในการกลั่นกรอง ก ากับ ดูแล
งานในส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการซึ่งเป็นก าลังหลักของคณะฯในด้านการบริหารงานวิจัยนี้ด้วย (4.1-1-3) 
นอกจากนี้คณะฯ ยังมีการจัดสรรงบประมาณเงินรายของคณะฯก็ได้จัดให้มีเงินงบประมาณในส่วนของงานวิจัยและ
พัฒนาวิชาการของคณะฯ ไว้อย่างชัดเจนอีกด้วย (4.1-1-4) 

2. ในการบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนคณะวิทยาการจัดการพยายามผลักดันให้
คณาจารย์ที่มีผลงานวิจัยได้น าผลลัพธ์จากงานวิจัยไปถ่ายทอดในการเรียนการสอนด้วย อาทิเช่น ในรายวิชา390323 
ทรพัยากรการท่องเที่ยวเชิงกายภาพ นั้น ผศ. พิมพรรณ สุจารินพงค์ ได้น าผลลัพธ์อันเกิดจากการวิจัยเข้ามาเป็นส่วน
หนึ่งของเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอน เป็นต้น (4.1-2-1) 

3. ส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการจัดให้มีโครงการอบรมเทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพด้านการวิจัยพร้อมกันนี้ผู้ทรงคุณวุฒิที่เชิญมาให้ความรู้ด้านเทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย ยัง ให้
ความรู้ในด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ละนักวิจัยของคณะวิทยาการจัดการอีกด้วย(4.1-3-1) 

4. ดังที่ได้กล่าวไว้แล้วในข้อ 1. ว่ามีการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยโดยคณะฯ จัดสรรให้มีงบประมาณของ
คณะฯ เพ่ือเป็นทุนวิจัยโดยก าหนดให้มีประกาศทุกอุดหนุนเพ่ือการวิจัย ทั้งนี้หากคณาจารย์และนักวิจัยท่านใด
ประสงค์จะท าการวิจัยและมีการยื่นความจ านงค์ที่ตรงต่อหลักเกณฑ์ของประกาศคณะฯก็พร้อมที่จะสนับสนุนทุน
เพ่ือท าการวิจัยให้แก่คณาจารย์และนักวิจัยท่านนั้น ๆ (4.1-4-1) นอกจากนี้หากคณาจารย์ท่านใดมีความประสงค์จะ
เผยแพร่งานวิจัยคณะฯก็ได้เตรียมระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจั ยมารองรับเพ่ือ
สนับสนุนการน าเสนอผลงานให้แก่คณาจารย์อีกด้วย 
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5. ในแง่ของการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยคณะฯ นั้น คณะฯ ได้สนับสนุนค่าใช้จ่ายให้กับโครงการ
พัฒนาความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างประเทศซึ่งสืบเนื่องมาจากทุน International Research Networking 
and Collaboration (IRNC) award เพ่ือการส่งเสริมการผลิตผลงานวิจัยและการส่งเสริมการพัฒนาทักษะทางการ
วิจัยของบุคลากร โดย Dr. Khine Kyaw มาเยือนคณะ ในระหว่างวันที่ 25 พฤษภาคม 2554 ถึง 12 มิถุนายน 
2554 (4.1-5-1) และในด้านระบบข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อการท าวิจัยนั้น ทีมงานจัดการสารสนเทศได้จัดท า
โครงการ”การจัดการโปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูลความรู้ของศูนย์สารสนเทศทางธุรกิจ” และมีศูนย์สารสนเทศ
ทางธุรกิจ (4.1-5-2) เพ่ือให้คณาจารย์ได้มีแหล่งค้นคว้าที่สะดวกนอกจากนี้ในระดับมหาวิทยาลัย สถาบันวิจัยและ
พัฒนาแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ก็ยังมี website ที่เอ้ือต่อการท างานวิจัยในการเป็นแหล่งสารสนเทศอีกด้วย 
(4.1-5-3) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

4.1 6 5 3 3 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

4.1-1-1 ประกาศทุนอุดหนุนเพ่ือการวิจัย 
4.1-1-2 คณะกรรมการกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการวิจัย คณะวิทยาการจัดการ 
4.1-1-3 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งผู้ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้าส่วนงานวิจัย

และบริการวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 
4.1-1-4 เอกสารงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 งบด้านส่วนงานวิจัยและ

พัฒนาวิชาการ 
4.1-2-1 ตัวอย่างประมวลการสอน (course Syllabus) วิชา 390323 ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง

กายภาพ  
4.1-3-1 -โครงการอบรมเทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย 

- สรุปผลการด าเนินงานโครงการอบรมเทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย 
4.1-4-1 ประกาศทุนอุดหนุนเพ่ือการวิจัย 
4.1-4-2 ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การสนับสนุนการเผยแพร่

ผลงานวิจัย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
 7 ข้อ 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
4.1-5-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขออนุมัติหลักการและค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาความร่วมมือด้านการ

วิจัยระหว่างประเทศ 
4.1-5-2 แบบเสนอโครงการ “การจัดการโปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูลความรู้ของศูนย์สารสนเทศ

ทางธุรกิจ”  
4.1-5-3 www.rdi.ku.ac.th 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  3 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการ

ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
 2.  มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

เพ่ือให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 3.  มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้จากข้อ 2 สู่สาธารณชน

และผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  มีการน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีการรับรองการใช้ประโยชน์จริงจาก

หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน  
 5.  มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์  และ

ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 6.  มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร 

(เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

ผลการด าเนินงาน 
1. ในการสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาตินั้น คณะวิทยาการจัดการมีประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การสนับสนุน
การเผยแพรผลงานวิจัยเพ่ือสนับสนุนให้คณาจารย์และนักวิจัยน าผลงานวิจัยที่ท าไปเผยแพร่เพ่ือสร้างชื่อเสียงให้แก่
คณะฯและมหาวิทยาลัย (4.2-1-1)  
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2.  ด้านการติดตามรวบรวมงานวิจัยของอาจารย์และนักวิจัยนั้น คณะวิทยาการจัดการมีหน่ วยงาน
รับผิดชอบโดยตรงคือส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการ ที่มีหัวหน้าส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการรับผิดชอบส่วน
งานนี้โดยตรง (4.2-2-1) (4.2-2-2)  

6.  เมื่อคณาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการมีผลงานวิชาการ เช่น หนังสือ หรือ ต ารา คณะวิทยาการจัดการ 
จะส่งเสริมให้มจีดลิขสิทธิ์ซ่ึงด าเนินงานโดยส านักงานคณบดี 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

4.2 - 3 - 3 3 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
4.2-1-1 ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การสนับสนุนการเผยแพร่

ผลงานวิจัย  
4.2-2-1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยกษตรศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งผู้ปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งหัวหน้าส่วนงานวิจัย

และบริการวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 
4.2-2-2 ตัวอย่างผลงานวิจัยในรอบปีพ.ศ. 2553 

 - International Journal of Accounting and Information Management 
- Journal of Financial Regulation and compliance 
- Review of Behavioral Finance 
(http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/rbf.v2:2/issue) 
- บันทึกข้อความ รายงานผลการท างานวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุน (ผศ.พัชนิจ เนาวพันธ์) 

4.2-6-1 ตัวอย่างผลงานวิชาการท่ีได้รับการจดลิขสิทธิ์ 
 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการครบ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป และครบถ้วน
ตามเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติม

เฉพาะกลุ่ม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 

เป้าหมาย  140,000 บาท/ คน 

ผลการด าเนินงาน 

 ในปีการศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการมีเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายใน จ านวน 520,000.00 บาท 
และภายนอก จ านวน 600,296.00 บาท รวมทั้งหมด 1,120,296.00 บาท มีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง(ไม่ต่ า
กว่า 9 เดือน)  จ านวน 47.5 คน ลาศึกษาต่อ 3 คนและนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 2 คน รวมอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยที่ปฏิบัติจริงทั้งหมด 49.5 คน 
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง 

      = 
49.5

1,120,296  =  22,632.24 บาท 

 คะแนนที่ได้ =  5
75,000

22,632.24
   =   1.509 คะแนน 

เกณฑ์การประเมิน 
ให้แปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 โดยเกณฑ์

ประเมินเฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
1) กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
     จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกคณะที่ก าหนดให้เป็นคะแนน

เต็ม 5 = 180,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
2) กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
      จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกคณะที่ก าหนดให้เป็นคะแนน

เต็ม 5 = 150,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
3) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
      จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกคณะที่ก าหนดให้เป็นคะแนน

เต็ม 5 = 75,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้ที ่ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

4.3 5,290,311 135,649 1,120,296 22,632.24 3 1.509 140,000 ไม่บรรล ุ
39 49.5 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการฯ 

ในปีการศึกษา 2553 คณะวิทยาการจัดการมีเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายใน จ านวน 715,358.00 บาท 
และภายนอก จ านวน1,150,296.00 บาท รวมทั้งหมด 1,865,654.00 บาท มีอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่ต่ า
กว่า 9 เดือน)  จ านวน 47.5 คน ลาศึกษาต่อ 3 คนและนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 2 คน รวมอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยที่ปฏิบัติจริงทั้งหมด 49.5 คน 
  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอกต่ออาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง 

      = 
49.5

1,865,654  =  37,689.98 บาท 

 คะแนนที่ได้ =  5
75,000

37,689.98
   =   2.513 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที ่ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

4.3 5,290,311 135,649 1,865,654.00 37,689.98 3 2.513 75,000 ไม่บรรล ุ
39 49.50 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
4.3-1 ฐานข้อมูลบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ และฐานข้อมูลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์มก. 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม จ านวน 2 ตัว
บ่งชี้ มีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 3.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับพอใช้ ส่วนผลการประเมินของ
คณะกรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 3.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ พอใช้ รายละเอียดดังตารางที่ 6 

ตารางที ่6 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย 
 

ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
   คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 

  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.) 2 ตัวบ่งชี ้     0.00 3.00 3.00 0 0 

5.1 ระบบและกลไกการ
บริการทางวิชาการแก่
สังคม 

ข้อ 3 2 0  - 4  2.00 2.00 2.00  X X 

5.2 กระบวนการบริการทาง
วิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

ข้อ - 4 0  - 4  0.00 4.00 4.00 /   / 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  4 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 2.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 

     3.  มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
4.  มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัย 
 5.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน

และการวิจัย 
หมายเหตุ: เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 ต้องมีการประเมินความส าเร็จของการบูรณาการตามเกณฑ์ข้อ 2 และ

ข้อ 3 
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ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีแผนการด าเนินงานในด้านโครงการต่าง ๆ (5.1-1-1) เพ่ือบริการแก่ชุมชน และมี

เอกสารในประชาสัมพันธ์โครงการที่บริการชุมชนและที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของคณะฯ (5.1-1-2) เช่น โครงการ 
English Camp 2010 เพ่ือบริการให้กับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่ เป็นต้น  

2. ในบางรายวิชาของคณะวิทยาการจัดการ มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการที่ให้แก่สังคมกับการ
เรียนการสอน ตัวอย่างเช่น รายวิชา รายวิชา 763351 มัคคุเทศก์ และ รายวิชา 134312 การจัดการการขาย (5.1-
2-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

5.1 3 2 2 2 4 ไม่บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
5.1-1-1 แผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2553 ส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการ 
5.1-1-2 เอกสารประชาสัมพันธ์โครงการบริการวิชาการต่าง ๆ  
5.1-2-1 ตัวอย่างประมวลการสอน (Coure Syllabus) 

-  รายวิชา 763351 มัคคุเทศก์ 
- รายวิชา 134312 การจัดการการขาย 

 

ตวับ่งชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  4 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหน่วยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการก าหนดทิศทางและการจัดท าแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเน้นของคณะ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
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 2.  มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  หรือ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ 
 3.  มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อสังคม 
 4.  มีการน าผลการประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
 5.  มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากรภายในคณะและ

เผยแพร่สู่สาธารณชน 

ผลการด าเนินงาน 
1. จากผลส ารวจความต้องการของชุมชน ในเขตเทศบาลแหลมฉบัง  ถึงความต้องการในการพัฒนา

ภาษาอังกฤษให้แก่นักเรียนในเขตเทศบาลต าบลแหลมฉบัง คณะวิทยาการจัดการโดยส่วนงานวิจัยและบริการ
วิชาการ จึงได้จัดท าโครงการ “บริการวิชาการสู่ชุมชนเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” โดยจัดท ากิจกรรมโครงการ 
English Camp 2011 ”(5.2-1-1) พร้อมกันนี้เพ่ือตอบสนองโครงการเกษตรเพ่ือยุทธศาสตร์การพัฒนา คณะ
วิทยาการจัดการ ยังได้จัด “โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้สู่การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
2554”(5.2-1-2) เพ่ือจัดโครงการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้สู่คนในชุมชนในการที่จะน าความรู้ไปสร้าง
งาน สร้างรายได้ หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจชุมชนอย่างต่อเนื่องตามความต้องการของประเทศในการพัฒนา
ประเทศเข้าสู่โครงการไทยเข้มแข็ง  โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานจากงบอุดหนุนบริการ
วิชาการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  จากวิทยาเขตที่มีการจัดตั้งงบขึ้นมาให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศ (5.2-1-3)  

2. ดังที่ได้กล่าวมาแล้วในข้อที่ 1 กล่าวคือ คณะวิทยาการจัดการได้รับจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน ในหมวด
งบอุดหนุนบริการวิชาการ เพ่ือจัดโครงการบริการวิชาการให้กับนักเรียนและชุมชนโดยรอบวิทยาเขตศรีราชาเช่น 
โครงการ English Camp 2010 และโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ด้านวิชาชีพต่าง ๆ เป็นต้น (5.2-2-1) รวมทั้ง
คณะวิทยาการจัดการยังได้รับความไว้วางใจจากศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 9 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม ในการจัดท ากิจกรรม “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่” มาอย่างต่อเนื่อง (5.2-2-2) 
นอกจากนี้คณาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการยังได้รับเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น  การพิจารณา
บทความ การเป็นกรรมการวิชาชีพในองค์กรระดับประเทศ เป็นต้น (5.2-2-3)   

3. จากการสรุปผลโครงการและการประเมินโครงการในหลายโครงการได้รับการตอบรับจากประชาชน
ผู้ใช้บริการเป็นอย่างดีจนกระทั่งมีผู้ให้ความคิดเห็นเสนอแนะให้คณะวิทยาการจัดการเป็นศูนย์ฝึกอบรมวิชาชีพ
ส าหรับประชาชนในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะที่บ่งชี้ว่าการจัดโครงการของคณะฯเป็นที่ต้องการของชุมชน
และมีผลกระทบในด้านดีต่อชุมชนเนื่องจากผู้เข้ารับการอบรมเห็นถึงประโยชน์และสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริงซึ่ง
อาจส่งผลที่เห็นได้ชัดเจนแก่ชุมชนต่อไปในอนาคต (5.2-3-1)  

4. จากผลการสรุปและประเมินโครงการที่ได้รับตามที่ได้กล่าวไปในข้อที่ 3 นั้น ในโครงการบริการวิชาการ 
“บริการวิชาการเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้สู่ชุมชนเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น” ได้น าข้อเสนอแนะความต้องการของ
ผู้รับบริการมาปรับปรุงการจัดหลักสูตรเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม ตัวอย่างเช่น กิจกรรมฝึก
อาชีพการท าปาท่องโก๋ ที่มีผู้ต้องการอบรมจากรอบการอบรม"ซาลาเปารูปสัตว์" ในวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
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นั้น ได้มีการตอบสนองตามความต้องการโดยจัดให้มีการอบรมการท า “ปาท่องโก๋” ถึง 2 รุ่น ในปีถัดไปคือ
ปีงบประมาณ 2554 (5.2-4-1) 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน

เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 
5.2 - 4 - 4 4 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

5.2-1-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งข้อเสนอโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ประจ าปีงบประมาณ 
2553 โครงการ “บริการวิชาการสู่ชุมชนเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน”  

5.2-1-2 บันทึกข้อความ เรื่อง ส่งข้อเสนอโครงการบริการวิชาการ ตามงบอุดหนุนโครงการเกษตร
เพ่ือยุทธศาสตร์การพัฒนา “โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้สู่
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 2554” 

5.2-1-3 บันทึกข้อความ เรื่องอนุมัติเบิกค่าใช้จ่ายโครงการบริการวิชาการตามงบอุดหนุนบริการ
วิชาการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

5.2-2-1 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลการด าเนินงานตามงบอุดหนุนบริการวิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553 รอบ 12 เดือน 

5.2-2-2 หนังสือ เรื่อง ขอให้เสนอโครงการ “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่” ครั้งที่ 4 จ านวน 120 
ราย 

5.2-2-3 ตัวอย่างหนังสือเชิญเป็นวิทยากรและผู้ทรงคุณวุฒิของคณาจารย์ 
5.2-3-1 โครงการบริการวิชาการ “บริการวิชาการเพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้สู่ชุมชนเพ่ือการพัฒนา

ท้องถิ่น” และสรุปโครงการต่าง ๆ  
5.2-4-1 - สรุปผลการด าเนินโครงการ “หลักสูตรซาลาเปารูปสัตว์” 

- ตารางปฏิทินบริการวิชาการ ด้านวิชาชีพ ปีงบประมาณ 2554 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม จ านวน 1 
ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของ
คณะกรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดี รายละเอียดดังตารางที่ 7 

ตารางที ่7 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 
  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 6 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
(สกอ.) 1 ตัวบ่งชี้ 

      0.00 4.00 4.00 0 0 

6.1 ระบบและกลไกการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ข้อ 3 4 0  3  4 3.00 4.00 4.00 /  /  

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  4 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีระบบและกลไก รวมทั้งมีงบประมาณสนับสนุนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และด าเนินการตาม

ระบบที่ก าหนด 
 2.  มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 
 3.  มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
 4.  มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 
 5.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 
 6.  มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเป็นที่ยอมรับใน

ระดับชาติ 
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ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดท าแผนประจ าปีที่มีการระบุถึงแผนการท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรมไว้

อย่างชัดเจน เช่น โครงการเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ในราชวงศ์ไทย และอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย โครงการท า
ความดีถวายในหลวงเพ่ือการศึกษาแก่เด็กด้อยโอกาส โครงการท าบุญตักบาตรอาหารแห้งในวันเปิดภาคเรียน เป็น
ต้น (6.1-1-1)  

2. ในด้านกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิต คณะวิทยาการจัดการได้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้มีการบูรณาการ
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเข้ากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้วย เช่น โครงการจริยธรรมผู้น า โครงการบริหารแบบ
ธรรมาภิบาล เป็นต้น (6.1-2-1)  

3. การท ากิจกรรมต่าง ๆของนิสิตคณะวิทยาการจัดการนั้น คณะฯได้มีการน าภาพกิจกรรมต่าง ๆ มา
เผยแพร่กิจกรรมลงใน website เพ่ือให้นิสิตและบุคคลทั่วไปเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ต่อสาธารณชน (6.1-3-1) 

4. คณะวิทยาการจัดการจัดให้มีการบูรณาการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเข้ากับกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต
หลายโครงการ พร้อมกันนี้ในการท ากิจกรรมดังกล่าวคณะฯได้จัดให้มีการประเมินผลความส าเร็จในการจัดกิจกรรม
นั้น ๆ ด้วย (6.1-4-1) 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

6.1 3 4 3 4 4 บรรลุ 
รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

6.1-1-1 แผนงานประจ าปี 2553 
6.1-2-1 แบบเก็บด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
6.1-3-1 ตัวอย่างภาพกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของคณะวิทยาการ

จัดการ 
6.1-4-1 สรุปผลการประเมินโครงการการบริหารแบบธรรมาภิบาล, โครงการสนทนาธรรมกับความ

รัก, โครงการจริยธรรมผู้น า 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 หรือ 6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ 
มีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 4.75 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดีมาก ส่วนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.75 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดีมาก รายละเอียดดังตารางที่ 8 

ตารางที ่8 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและจัดการ       0.00 4.75 4.75 0 0 

7.1 ภาวะผู้น าของ
คณะกรรมการประจ า
คณะและผู้บริหารทุก
ระดับของคณะ 

ข้อ 5 7 0  5 7  3.00 5.00 5.00  /  / 

7.2 การพัฒนาสถาบันสู่
สถาบันเรยีนรู ้

ข้อ 4 4 0 3   4 3.00 4.00 4.00 /   / 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการตัดสินใจ 

ข้อ - 5 0  - 5  0.00 5.00 5.00  /  / 

7.4 ระบบบรหิารความเสี่ยง ข้อ 5 6 0  5 6  3.00 5.00 5.00  /  / 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าคณะและผู้บริหารทุกระดับ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย   7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  คณะกรรมการประจ าคณะปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ/ข้อบังคับที่ก าหนดครบถ้วนและมีการประเมิน

ตนเองตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดล่วงหน้า 
 2.  ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี

ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาคณะ 
 3.  ผู้บริหารมีการก ากับติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผน

และผลการด าเนินงานของคณะไปยังบุคลากรในคณะ 
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 4.  ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในคณะมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อ านาจในการตัดสินใจแก่
บุคลากรตามความเหมาะสม และผู้บริหารมีการจัดประชุมบุคลากรทั้งคณะ อย่างน้อย 2 ครั้งต่อปีการศึกษา 
 5.  ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพ่ือให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของคณะ

เต็มตามศักยภาพ 
 6.  ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของคณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 7.  คณะกรรมการประจ าคณะประเมินผลการบริหารงานของคณะ และผู้บริหารน าผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 
 ผลการด าเนินงาน 

1. คณะวิทยาการจัดการก าหนดให้มีคณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการก ากับดูแลให้คณะฯมีการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดยในค าสั่งแต่งตั้งจะมีรายละเอียดในการก าหนดหน้าที่แก่ผู้ที่ได้รับ
แต่งตั้งให้ทราบล่วงหน้าเรียบร้อยแล้วก่อนปฏิบัติงานจริง (7.1-1-1) 

2.  ผู้บริหารและคณะกรรมการประจ าคณะมีส่วนร่วมในการจัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนกลยุทธ์ รวมทั้งให้
บุคลากรทุกคนในคณะฯ มีส่วนร่วมในการพิจารณา(7.1-2-1) (7.1-2-2)และมีการถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกคน 
(7.1-2-3) (7.1-2-4) นอกจากนี้ยังมีการรายงานผลการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ให้แก่คณะกรรมการ
คณะฯทราบเพ่ือเป็นประโยชน์ในการปรับแผนกลยุทธ์ต่อไป (7.1-2-5) 

3.  ในการด าเนินงานผู้บริหารมีการก ากับติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมายโดยมีการให้
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปีงบประมาณ ทุก 2 เดือน (7.1-3-1) และน าเข้าที่ประชุมเพ่ือติดตามการ
ด าเนินงานและแจ้งผลการด าเนินงานผ่านตัวแทนของบุคลากรที่เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการประจ าคณะฯ (7.1-3-2)   

4.  ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในคณะมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากร
ตามความเหมาะสม เช่น มีการจัดกิจกรรมร่วมแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นต่อแผนกลยุทธ์ของคณะฯ ซึ่งบุคลากร
ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ (7.1-4-1) และในการบริหารคณะฯเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว ได้ มี
การแต่งตั้งรองคณบดี และผู้ช่วยคณบดี เพ่ือการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ (7.1-4-2) นอกจากนี้ผู้บริหารยัง
ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร เช่น เสนอรายชื่อบุคลากรประจ าหน่วยงานที่
มีการแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมและเห็นควรเป้นแบบอย่างที่ดีของบุคลากร ให้ได้รับรางวัลของวิทยาเขตอีก
ด้วย(7.1-4-3) 

5.  ในการส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงานเพ่ือให้สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของคณะเต็มตามศักยภาพนั้น 
ผู้บริหารได้จัดให้มีการท าคู่มือการปฏิบัติงานขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (7.1-5-1) 
และเพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในคณะฯในด้านต่าง ๆ เช่น การเรียนการสอนและการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ผู้บริหารคณะฯได้จัดให้มีโครงการ Share and Learn เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านประสบการณ์ต่าง ๆ 
ระหว่างบุคลากร (7.1-5-2) 

6.  ผู้บริหารงานของคณะวิทยาการจัดการบริหารงานด้วยหลักธรรมภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของคณะและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้  
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6.1 ในด้านของหลักประสิทธิผลนั้น คณบดีพร้อมด้วยคณะกรรมการประจ าคณะฯ มีการด าเนินงานที่มุ่งเน้น
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ กล่าวคือ มีการจัดท า
แผนงานประจ าปีในแต่ละรอบปีงบประมาณตามยุทธศาสตร์ของคณะฯที่ด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยและยุทธศาสตร์ของประเทศ (1.1-3-3) (1.1-4-1) โดยคณะผู้บริหารได้ด าเนินการพิจารณาเป้าประสงค์
ต่าง ๆ และคอยติดตามความคืบหน้าเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างสม่ าเสมอ โดยมีการก าหนดให้มีการรายงานผล
การด าเนินงานทุก 2 เดือน  (1.1-6-1) 

6.2  ในด้านหลักประสิทธิภาพ ผู้บริหารคณะวิทยาการจัดการด าเนินการบริหารราชการตามแนวทางการก ากับ
ดูแลที่ดีโดยมีการร่างระเบียบการพัฒนาบุคลากรในด้านต่าง ๆ และร่วมกันพิจารณาออกระเบียบที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาขึดความสามารถในการปฏิบัติราชการของบุคลากรต่าง ๆ ได้แก่ ระเบียบทุนอุดหนุนเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
ระเบียบว่าด้วยการให้เงินทุนสนับสนุนแก่อาจารย์เพ่ือส่งเสริมการสร้างผลงานวิจัยของคณะวิทยาการจัดการ 
ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย เป็นต้น (4.1-4-1) (4.1-4-2) 

6.3 ในด้านหลักการตอบสนองนั้น คณะวิทยาการจัดการโดยการน าของผู้บริหารได้ให้การบริการที่สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น การจัดให้มีการพบผู้ปกครอง
ของนิสิตที่มีปัญหาในด้านการเรียน เพ่ือเป็นการให้ค าแนะน าและค าปรึกษาแก่นิสิตและท าความเข้าใจกับผู้ปกครอ
เกี่ยวกับผลการเรียนของนิสิต (3.1-1-3)นอกจากนี้ในด้านของการให้บริการวิชาการต่าง ๆ นั้น ผู้บริหารได้อนุมัติให้
ส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการด าเนินการจัดท าโครงการต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชนตามที่ร้อง
ขอ ตัวเอย่างเช่น โครงการค่ายภาษาอังกฤษ 2010 ที่จัดขึ้นตามความต้องการของเทศบาลต าบลแหลมฉบังที่ได้จาก
การส ารวจความต้องการของชุมชน เป็นต้น(5.2-1-1) (5.2-1-2) 

6.4 ในด้านหลักภาระรับผิดชอบ คณะมีความรับผิดชอบต่อการพัฒนาบัณฑิตโดยเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของบัณฑิตซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การจัดการเรียนการสอน การดูแลให้ค าปรึกษา การสอนให้นิสิตรู้จักถึงการ
วิเคราะห์ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์และส่งเสริมจริยธรรมคุณธรรมนิสิต(2.7-1-
2) (6.1-3-1) ความคาดหวังของสาธารณะดังเห็นได้จากการประเมินในด้านต่าง ๆ   

6.5 ในด้านหลักความโปร่งใส ผู้บริหารจัดให้มีการตรวจสอบทั้งจากภายในและภายนอก โดยการตรวจสอบ
ภายในมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอกมีการว่าจ้างผู้ตรวจสอบบัญชีจาก
ภายนอกมาท าการตรวจสอบบัญชีทั้งโครงการของภาคปกติและภาคพิเศษ เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ และมีการ
น าผลที่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ เช่น สโมสรนิสิต ส านักงานวิทยาเขต เป็นต้น (8.1-6-1) (8.1-6-2) 

6.6 ในด้านของหลักการมีส่วนร่วม ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการเสนอแนะและเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นของ
บุคลากรทุกคนต่อการปรับปรุงวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ของคณะฯ (1.1-1-2)นอกจากนี้ในการปรับปรุง
หลักสูตรยังได้มีการเชิญผู้มีส่วนร่วม เช่น ผู้ทรงคุณวุฒิ และ ศิษย์เก่า เข้ามาร่วมวิพากษ์และให้ความคิดเห็น เพ่ือน า
ผลที่ได้ไปปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการและสนองตอบต่อสังคมต่อไป (2.1-4-2) 

6.7 ในด้านของหลักการกระจายอ านาจ ผู้บริหารมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพ่ือดูแลการบริหาร
จัดการได้อย่างทั่วถึง เช่น คณะกรรมการทุนอุดหนุนเพ่ือพัฒนาบุคลากร เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการด าเนินงาน
บริหารโดยการแบ่งส่วนของการจัดการด าเนินงานเป็นทีมงานเพ่ือความสะดวกในการสื่อสารข้อมูลและเพ่ือให้
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บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ เช่น ทีมงานจัดการศึกษาในหลักสูตร ทีมงานจัดการศึกษานอก
หลักสูตร เป็นต้น (7.2-1-1) (7.3-1-1) (8.1-1-2) 

6.8 ในด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหารบริหารงานโดยใช้กฎระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย มีการใช้อ านาจในการ
จัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการพัสดุ และมีอ านาจในการสั่งจ่ายเป็นไปตาม
ประกาศท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

6.9 ในด้านหลักความเสมอภาค คือ ผู้บริหารจัดให้มีสวัสดิการแก่บุคลากรต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน เช่น การ
ตรวจสุขภาพประจ าปี การท าบัตรประกันสุขภาพกลุ่ม ซึ่งทางคณะฯสนับสนุนงบประมาณ  เป็นต้น (7.1-6-4) 
นอกจากนี้การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร ทั้งสายวิชาการและสนับสนุนในวงเงินสะสมไม่เกิน 20,000 บาท อีก
ด้วย (7.1-6-5) 

6.10 ในด้านหลักมุ่งเน้นฉันทามติ มีการตัดสินใจในการบริหารโดยใช้ฉันทามติจากคณะกรรมการผู้บริหารมีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็นต่อแผนกลยุทธ์การด าเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะ
ยาว นอกจากนี้ยังมีช่องทางการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรผ่านการท างานในรูปแบบทีมงาน หลักสูตร และส่วน
งาน เพ่ือเสนอความคิดเห็นเข้าสู่คณะกรรมการประจ าคณะฯ พิจารณา ซึ่งถือว่าเป็นการได้แสดงความคิดเห็นของ
บุคลากรร่วมกันอีกทางหนึ่ง (1.1-1-2) 

7.  คณะกรรมการประจ าคณะมีการประเมินผลการบริหารงานของคณะและผู้บริหารเพ่ือใช้ในการปรับปรุงการ
บริหารงานต่อไป (7.1-7-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน

เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 
7.1 5 7 3 5 7 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

7.1-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ (highlight ตรงหน้าที่กรรมการ) 
7.1-2-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 7 วันอังคารที่ 26 

ตุลาคม พ.ศ. 2553  
7.1-2-2 บันทึกข้อความ เรื่องขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน(Share and 

learn) กิจกรรมร่วมแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นแผนกลยุทธ์ของคณะวิทยาการจัดการ 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
7.1-2-3 บันทึกข้อความแจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) คณะ

วิทยาการจัดการ 
7.1-2-4 อิเล็กทรอนิกส์เมล์แจ้งเวียนแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (2554-2557) 

คณะวิทยาการจัดการ 
7.1-2-5 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรีราชา ครั้งที่ 

3/2553  วันจันทร์ที่ 22 มีนาคม พ.ศ. 2553 
7.1-3-1 บันทึกข้อความขอให้รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปีงบประมาณ 2553 ทุก 2 เดือน 

 
7.1-3-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรีราชา ครั้งที่ 

3/2553  วันจันทร์ที่ 22 มีนาคม พ.ศ. 2553 
 

7.1-4-1 บันทึกข้อความ เรื่องขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน(Share and 
learn) กิจกรรมร่วมแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นแผนกลยุทธ์ของคณะวิทยาการจัดการ 

7.1-4-2 ค าสั่งแต่งตั้งรองคณบดี และ ผู้ช่วยคณบดี 
7.1-4-3 บันทึกข้อความเรื่องขอส่งรายชื่อบุคลากรประจ าหน่วยงานที่มีการแต่งกายสุภาพเรียบร้อย

เหมาะสมและเห็นควรเป็นแบบอย่างที่ดีของบุคลากร 
7.1-5-1 - บันทึกข้อความ เรื่อง Job Description (JD) 

- คู่มือปฏิบัติงานส านักงานคณบดี 
7.1-5-2 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอเชิญร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (Share and 

Learn) หัวข้อ “ท าอย่างไรให้นิสิต ” 
7.1-6-1 รายงานผลการประเมินผู้บริหารคณะวิทยาการจัดการ  
7.1-6-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 4/2553 วันจันทร์ที่ 

24 พฤษภาคม พ.ศ.2553 
7.1-6-3 ตัวอย่างกฎระเบียบข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

- ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ 
-ประกาศสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง ระเบียบมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วย
เงินรายได้ พ.ศ. 2545 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
7.1-6-4 - บันทึกข้อความ เรื่อง พิจารณาโอนเงินค่าท าประกันสุขภาพกลุ่มบุคลากรวิทยาเขตศรีรา

ราชา ประจ าปี 2554 
- บันทึกข้อความ เรื่องโครงการตรวจสุขภาพบุคลากรวิทยาเขตศรีราชา ประจ าปี 2554 
- รายงานผลการด าเนินงาน โครงการ เสริมสร้างสุขภาพบุคลากร (ฉีดวัคซีนป้องกันโรค
ไข้หวัด) 

7.1-6-5 ประกาศ เรื่อง ระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การให้การสนับสนุนบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ
เพ่ือการฝึกอบรม พ.ศ. 2549 

7.1-7-1 รายงานผลการประเมินผู้บริหารโดยคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  4 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะ

อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 
 2.  ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยอย่าง

ชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 
 3.  มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) เพ่ือ

ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 
 4.  มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่

เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร  (explicit 
knowledge) 
 5.  มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมาที่เป็นลาย

ลักษณ์อักษร (explicit knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) ที่เป็น
แนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
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ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีคณะกรรมการจัดการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะในพันธ

กิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย (7.2-1-1) (7.2-1-2) 
2. .ในแผนการจัดการความรู้ของคณะวิทยาการจัดการมีการระบุกลุ่มเป้าหมายซึ่งครอบคลุมบุคลากรทุก

ฝ่ายของคณะฯ เพื่อเป็นการพัฒนาคณะสู่สถาบันแห่งการเรียนรู้ (7.2-2-1)  
3. การจัดการความรู้ที่คณะวิทยาการจัดการจัดท าขึ้นนั้น มีกรแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากทักษะของผู้มี

ประสบการณ์ตรง ดังจะเห็นได้ชัดเจนจากโครงการ “ท าอย่างไรให้นิสิต ” ซึ่งเป็นโครงการที่มีจุดประสงค์ให้
คณาจารย์รุ่นพี่ที่มีประสบการณ์สอนมานานกว่าเป็นผู้ถ่ายทอดประสบการณ์ตรงให้กับคณาจารย์รุ่นน้อง (7.2-3-1)  

4. ในการด าเนินโครงการกิจกรรมการจัดการความรู้จะมีการก าหนดไว้ในปฏิทินและรวบรวมข้อมูลที่เกิด
จากการจัดท าโครงการจัดการความรู้ไว้ใน www.ms.src.ku.ac.th/ms_calendar 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

7.2 4 4 3 4 4 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
7.2-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ 
7.2-1-2 แบบเก็บการบริหารจัดการ 1 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 
7.2-2-1 สรุปผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ 
7.2-3-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอเชิญร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (Share and 

Learn) หัวข้อ “ท าอย่างไรให้นิสิต ” 
7.2-4-1  www.ms.src.ku.ac.th/ms_calendar 

 

 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
 2.  มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของคณะ โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุม

การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพ  
 3.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  
 4.  มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ  
 5.  มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้องตามท่ีก าหนด 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการแต่งตั้งทีมงานจัดการสารสนเทศเพ่ือดูแลบริหารจัดการเกี่ยวกับระบบ

สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการเรียนการสอนของคณะฯ (7.3-1-1) (7.3-1-2) 
2. คณะวิทยาการจัดการมีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของคณะ การ

จัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน อาทิเช่น ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา ระบบจัดการ
ค่าตอบแทนการสอน ระบบจองรถคณะฯ เป็นต้น (7.3-2-1) นอกจากนี้ในระดับวิทยาเขตและระดับมหาวิทยาลัย 
คณะวิทยาการจัดการยังมีระบบสารสนเทศที่เอ้ือต่อพันธกิจของคณะฯอีกมากมาย เช่น ระบบลงทะเบียนนิสิต และ 
ระบบบัญชีสามมิติ มก. เป็นต้น (7.3-2-2) (7.3-2-3) (7.3-2-4) (7.3-2-5) 

3. ในการประเมินระบบสารสนเทศนั้น มีการประเมินผลความพึงพอใจ ตัวอย่างเช่น การส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการการลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ซึ่งมีผลการประเมินในภาพรวมเป็น 3.79 จากคะแนนเต็ม 
5 ซึ่งอยู่ในระดับด ี(7.3-3-1) 

4. และจากผลการประเมินในข้อที่ 3 นั้น ได้มีการน าเอาผลการประเมินมาปรับปรุงระบบการให้บริการ
สารสนเทศเพ่ือให้มีการบริการได้ดียิ่งขึ้น เช่น มีการจัดซื้อระบบจัดการฐานข้อมูล และระบบส ารองข้อมูล เป็นต้น
(7.3-4-1) 

5. คณะวิทยาการจัดการมีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตามท่ีก าหนด ได้แก่ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA online) เป็นต้น 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
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ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชีท้ี่ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

7.3 - 4 - 4 4 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

7.3-1-1 ค าสั่งแต่งตั้งตั้งทีมงานจัดการสารสนเทศ 
7.3-1-2 แผนประจ าปี (highlight ทีมสารสนเทศ) 
7.3-2-1 แบบเก็บการบริหารจัดการ 2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
7.3-2-2 ตัวอย่างระบบลงทะเบียนนิสิต 
7.3-2-3 ตัวอย่างฐานข้อมูลประวัตินิสิต 
7.3-2-4 www.rdi.ku.ac.th 
7.3-2-5 https://acc3d.ku.ac.th/ (ระบบบัญชีสามมิติ มก.) 
7.3-3-1 สรุปการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการการลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 
7.3-4-1 รายงานแนวทางการปรับปรุงระบบบริการการลงทะเบียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ต  
7.3-5-1 CHE QA online คณะวิทยาการจัดการ  

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 

 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่

รับผิดชอบพันธกิจหลักของคณะร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
 2.  มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตามบริบทของ

คณะ จากตวัอย่างต่อไปนี้ 
-  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
-  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของคณะ 
-  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
-  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย 

ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
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-  ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย์และ
บุคลากร 

-  ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
 3.  มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 
 4.  มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน 
 5.  มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อ

พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 6.  มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าคณะไปใช้ในการปรับแผนหรือ

วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีคณบดี รองคณบดี หัวหน้า

ส่วนงาน และเลขานุการคณะฯ ร่วมเป็นคณะกรรมการ (7.4-1-1) 
2. คณะวิทยาการจัดการมีการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงทั้งในด้านการปฏิบัติงาน  ด้านยุทธศาสตร์ หรือ

กลยุทธ์ของคณะ ด้านบุคลากรและด้านธรรมาภิบาล รวมทั้งความเสี่ยงด้านทรัพยากร (7.4-2-1) และจัดท าเป็น
เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยงเพ่ือให้เห็นประเด็นความเสี่ยงได้อย่างชัดเจน(7.4-2-2) นอกจากนี้เมื่อคณะฯได้มี
การจัดการให้ความรู้ด้าน Risk Management คณะฯยังได้ขอความร่วมมือจากทีมงานฯต่าง ๆ ช่วยให้ความคิดเห็น
เกี่ยวกับความเสียงของคณะฯอีกด้วย (7.4-2-3)  

3. คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ จากข้อ 2 
เสนอต่อมหาวิทยาลัยเพ่ือเป็นแผนในการบริหารจัดการต่อความเสี่ยงที่ได้รับการประเมินทุกด้านดังที่ได้กล่าวมา 
(7.4-3-1)  

4. ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงนั้น คณะวิทยาการจัดการได้จัดให้มีโครงการเพ่ือให้เป็นไปตามแผนการ
จัดการความเสี่ยง เช่น ประเด็นของการวิจัย คณะวิทยาการจัดการได้จัดให้มีการชี้แจงและให้ ข้อมูลแก่คณาจารย์
พร้อมการฝึกอบรมให้มีความรู้ทางการวิจัยเพ่ือจัดการกับความเสี่ยงในด้านนี้ เป็นต้น (7.4-5-1)  

5. ในการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงนั้น จะมีการติดตาม พร้อมทั้งรายงานให้แก่ที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการทราบอย่างสม่ าเสมอ (7.4-5-1)  

6. เมื่อได้รับข้อเสนอแนะในด้านของการบริหารความเสี่ยงจากคณะกรรมการประจ าคณะฯแล้ว 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก็ได้ด าเนินการตามข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปปรับปรุงและจัดการจัดเตรียมผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลการบริหารความเสี่ยง และน ามาสังเคราะห์ปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงต่อไป (7.4-6-1)  
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

6 ข้อ 
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ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

7.4 5 6 3 5 6 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

7.4-1-1 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะวิทยาการ
จัดการ 

7.4-2-1 แบบเก็บการบริหารจัดการ 3 ระบบบริหารความเสี่ยง 
7.4-2-2 เอกสารขอความร่วมมือในการพิจารณาหาความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 
7.4-2-3 เกณฑ์มาตรฐานระดับของความเสี่ยง 
7.4-3-1 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2554 
7.4-4-1 - แผนบริหารความเสี่ยง 

- แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงในงวดก่อน 
7.4-5-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 4/2553 วันจันทร์ที่ 24 

พฤษภาคม พ.ศ.2553 
 

7.4-6-1 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 4/2553 วันจันทร์ที่ 24 
พฤษภาคม พ.ศ.2553 
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องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

  การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ มี
ผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดีมาก ส่วนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดีมาก รายละเอียดดังตารางที่ 9 

ตารางที ่9 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 8  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ       0.00 5.00 5.00 0 0 

8.1 ระบบและกลไกการเงิน
และงบประมาณ 

ข้อ 7 7 0  7 7  3.00 5.00 5.00  / /  

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะ 
 2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 3. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจและการพัฒนาคณะและบุคลากร 
 4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะอย่างน้อยปีละ 2 

ครั้ง 
 5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความ

มั่นคงของคณะอย่างต่อเนื่อง 
 6. มีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) ภายในและภายนอกท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงิน

ให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
 7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทาง

การเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
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ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิทยาการจัดการมีแผนกลยุทธ์ทางการเงิน(8.1-1-1)  และมีคณะกรรมการประจ าคณะฯ ที่ได้รับ

การแต่งตัง้จากทางมหาวิทยาลัยให้ท าหน้าที่ด าเนินการในการวิเคราะห์ทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์ของคณะฯ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นงบประมาณประจ าปีของคณะฯตามแหล่งงบประมาณที่ได้มาต่าง 
ๆ (8.1-1-2)  

2. ในเอกสารก าหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและเป้าหมายตามมุมมองด้านการเงิน ตามแผนยุทธศาสตร์ คณะ
วิทยาการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2553-2556นั้น แสดงให้เห็นได้ชัดว่าคณะวิทยาการจัดการมีแนวทางจัดหา
แหล่งเงินทุนที่เหมาะสมกับลักษณะของค่าใช้จ่ายของคณะฯ (8.1-2-1) 

3. คณะวิทยาการจัดการมีงบประมาณประจ าปี 2553 (8.1-3-1) ที่สอดคล้องกับตารางแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 2553 (8.1-3-2)  

4. ในวาระการประชุมของคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการมีการจัดท ารายงานทางการเงิน และ
รายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯ อย่างสม่ าเสมอ (8.1-4-1) 

5. มีการสรุปการด าเนินงานตามแผนงานประจ าปีเพ่ือเป็นการรายงานให้ผู้บริหารได้ทราบถึงการใช้เงิ นที่
วางไว้ว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่ (8.1-5- 1) และมีการค านวณค่าใช้จ่ายต่อหัวของนิสิตในแต่ละกิจกรรมเพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมในรอบปีถัดไป(8.1-5-2) รวมทั้งทางมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ก็ได้จัดท า
การจัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจ าปีงบประมาณ 2553 โดยกองแผนงานออกมาด้วย (8.1-5-3) 
นอกจากนี้ยังมีการจัดท ารายงานการลงทุนของคณะในรูปแบบของการรายงานแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างอีกด้วย 
(8.1-5-4) 

6. คณะวิทยาการจัดการจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) ทั้งภายในและภายนอก
เพ่ือท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด (8.1-6-1) (8.1-6-2)  

7. คณะวิทยาการจัดการมีการจัดซื้อระบบสารสนเทศที่สามารถใช้ได้สะดวกเพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบติดตามสถานะทางการเงิน (8.1-7-1)  และมีข้ันตอนก าหนดการรายงาน(8.1-7-2)ให้คณะกรรมการประจ า
คณะฯ รับทราบเป็นประจ าทุกรอบวาระการประชุมตามปฏิทิน(8.1-7-3) โดยแสดงเป็นบทสรุปทางการเงินส าหรับ
ผู้บริหารเพ่ือประกอบการตัดสินใจทางการเงิน(8.1-7-4)  

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

8.1 7 7 3 5 7 บรรลุ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 
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รายการหลักฐาน 

หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
8.1-1-1 แผนกลยุทธ์ทางการเงินประจ าปีงบประมาณ 2553 
8.1-1-2 ค าสั่งแต่งตั้งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการคณะวิทยาการจัดการ 
8.1-2-1 เอกสารก าหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและเป้าหมายตามมุมมองด้านการเงิน ตามแผน

ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2553-2556 
8.1-3-1 สรุปงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณเงินรายได้ พ.ศ. 2552-2556 
8.1-3-2 แผนการด าเนินงานปีงบประมาณ 2553 
8.1-4-1 ตัวอย่างการรายงานทางการเงินแก่คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ  

- รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรีราชา ครั้งที่ 
2/2553 วันจันทร์ที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2553 
- รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ วิทยาเขตศรีราชา ครั้งที่ 
2/2553 วันจันทร์ที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2553 

8.1-5-1 สรุปการด าเนินงานตามแผนงานประจ าปี 2553 (รอบเดือน ต.ค.52 – ก.ย. 53) 
8.1-5-2 แผนการด าเนินงานปีงบประมาณ 2554 
8.1-5-3 การจัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจ าปีงบประมาณ 2553 โดยกองแผนงาน 
8.1-5-4 แบบรายงานแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างปีงบประมาณ 2553 
8.1-6-1 หนังสือ เรื่อง ขอเชิญเป็นผู้ตรวจสอบบัญชี 
8.1-6-2 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานระดับคณะ 

สถาบัน ส านัก 
8.1-7-1 คู่มือโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป Express For Windows 
8.1-7-2 ขั้นตอนรายงานผลการด าเนินงานและเตรียมข้อมูลตรวจสอบรับรองสิ้นงวด 
8.1-7-3 ปฏิทินกิจกรรมประจ าปี 2553 
8.1-7-4 บทสรุปทางการเงินส าหรับผู้บริหาร 
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องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ จ านวน 1  

ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของ
คณะกรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.00 ผลประเมินได้คุณภาพระดับ ดี รายละเอียดดังตารางที่ 10 

ตารางที ่10 สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี ้ หน่วย ผลการด าเนินงาน  
(รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) 

เป้าหมาย  ผลการประเมิน (คะแนน
เต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ ตัวต้ัง ผลลัพธ ์ / = บรรลุ 

  ตัวหาร  ตัวหาร  ตัวหาร  x = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบท่ี 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ       0.00 4.00 4.00 0 0 

9.1 ระบบและกลไกการ
ประกันคณุภาพ
การศึกษาภายใน 

ข้อ 0 8 0    8 0.00 4.00 4.00  / /  

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  8 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและ

พัฒนาการของคณะ ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 2.  มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ

ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของคณะ 
 3.  มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของคณะ 
 4.  มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) การควบคุม 

ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดท ารายงานการประเมินคุณภาพ โดยผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ ก่อนจัดส่งมหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA Online และ 3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท า
แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะ โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ 
 5.  มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ

ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้  



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

98 
 

 6.  มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องค์ประกอบ
คุณภาพ 
 7.  มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนิสิต ผู้ใช้บัณฑิต และ

ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของคณะ 
 8.  มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างคณะ/มหาวิทยาลัย และมี

กิจกรรมร่วมกัน 
 9.  มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่คณะพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้

หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์ 

ผลการด าเนินงาน 
1. คณะวิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร ใ ช้ ร ะบ บแล ะกล ไกกา รปร ะกั น คุณภ าพกา รศึ ก ษ าภ าย ใ น ขอ ง

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ที่ก าหนดโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ ส าหรับคณะวิชา 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เป็นแนวทางการประกันคุณภาพที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการ
ของคณะ (9.1-1-1) (9.1-1-2) นอกจากนี้ในแผนที่ยุทธศาสตร์ของคณะฯ ยังมีการก าหนดนโยบายด้านประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือให้ระบบประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการเป็นประจ าใน
คณะวิทยาการจัดการ (9.1-1-3) โดยมีทีมงานจัดการคุณภาพการศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบและประสานงานด้านการ
ประกันคุณภาพของคณะฯ (9.1-1-4)  

2. คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ และผู้บริหารคณะฯ ค านึงถึงความส าคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษาดังจะเห็นได้ชัดในแผนที่ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 ทีมีมีการก าหนดนโยบาย
ด้านประกันคณุภาพการศึกษาไว้อย่างชัดเจน (9.2-2-1) โดยมีทีมงานจัดการคุณภาพการศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบและ
ประสานงานด้านการประกันคุณภาพ(9.2-2-2) พร้อมทั้งมีการรายงานการติดตามผลการด าเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯ  (9.2-2-3) 

3. คณะวิทยาการจัดการมีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของคณะฯ ซึ่งปรากฏอยู่ในตัวบ่งชี้ที่ 
9.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามอัตลักษณ์คณะวิทยาการจัดการ (9.1-3-1)  

4. ในแต่ละรอบปี คณะวิทยาการจัดการจะมีการด าเนินงานทางด้านการประกันคุณภาพอย่างครบถ้วน 
กล่าวคือมีการก าหนดคุณภาพ การติดตามควบคุม การประเมินและการปรับปรุงในกระบวนการต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื่องพร้อมกันนี้คณะวิทยาการจัดการได้จัดท ารายงานการประเมินคุณภาพเพ่ือใช้รับการประเมินคุณภาพในแต่
ละปีอย่างต่อเนื่อง (9.1-4-1)  

5. ในตารางแผนการด าเนินงานประจ าปี 2553 นั้นคณะวิทยาการจัดการจะมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
ตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์เพ่ือท าการวิเคราะห์และพัฒนาคุณภาพของการด าเนินงาน พร้อมทั้งรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้อย่างชัดเจน (9.1-5-1)  

6. ในด้านระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพและบริหารจัดการนั้น คณะวิทยาการจัดการได้ใช้ระบบ
สารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพของวิทยาเขตศรีราชาซึ่งเป็นระบบสารสนเทศที่จัดเตรียมไว้ให้หน่วยงานต่าง ๆ 
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ในวิทยาเขตท าการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการพัฒนาได้จากการพิจารณาข้อมูลที่เก็บรวบรวมใน
ระบบสารสนเทศนี้ (9.1-6-1)  

7. ในการรับการประเมินคุณภาพในแต่ละปีที่ผ่านมานั้น คณะวิทยาการจัดการได้ขอความร่วมมือจากนิสิต 
ศิษย์เก่าและผู้ใช้บัณฑิตซึ่งถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของคณะฯมาเข้าร่วมให้ข้อมูลเพ่ือให้ทั้งนิสิต ศิษย์เก่าและผู้ใช้
บัณฑิตมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการด้วย (9.1-7-1) 

8. ในรอบปีการศึกษา 2553 ที่ผ่านมาในด้านของการสร้างเครือข่ายเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษานั้น คณะวิทยาการจัดการได้มีส่วนร่วมในการสร้างเครือข่ายทั้งในระดับระหว่างคณะฯ 
และในระดับมหาวิทยาลัย รวมทั้งยังส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในระดับนิสิตอีกด้วย (9.1-8-1) นอกจากนี้ในการ
สร้างเครือข่ายในระดับคณะฯที่เกิดขึ้นระหว่างมหาวิทยาลัย คณะวิทยาการจัดการยังได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการจัด
งานประชุมวิชาการในระดับชาติในชื่อโครงการประชุมเวทีวิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้งที่ 1 ซึ่งจัดร่วมกับอีก 3 
คณะ จาก 3 มหาวิทยาลัยอีกด้วย (9.8-1-2) 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

9.1 - 8 - 4 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

9.1-1-1 คู่มือ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายใน ส าหรับคณะวิชา ปี 2554 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

9.1-1-2 ก าหนดการ โครงการประชุมชี้แจงตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายใน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2553  

9.1-1-3 Flow chart งานประกันคุณภาพของงานนโยบายและแผน 
9.1-1-4 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ เรื่องแต่งตั้งทีมงานจัดการคุณภาพการศึกษา 
9.1-2-1 แผนที่ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ พ.ศ. 2553 
9.1-2-2 หลักฐานเดียวกับ 9.1-1-4 
9.1-2-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 5/2553  
9.1-3-1 ตัวบ่งชี้อัตลักษณ์คณะวิทยาการจัดการ 
9.1-4-1 รายงานการประเมินตนเองคณะวิทยาการจัดการ  ประจ าปี 2553 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 หรือ 8 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
9 ข้อ 
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หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 
9.1-4-2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ ครั้งที่ 5/2553 
9.1-5-1 ตารางแผนการด าเนินงาน ประจ าปี 2553 
9.1-6-1 ระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพและบริหารจัดการ 
9.1-7-1 ก าหนดการประเมินคุณภาพ ประจ าปี 2553 
9.1-8-1 - บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งบันทึกข้อตกลงความร่วมมือเครือข่ายการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
- บันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คณะ
อักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
-บันทึกข้อตกลงเครือข่ายการส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาของนิสิต
นักศึกษา 9 สถาบัน 

9.1-8-2 -เอกสารโครงการประชุมเวทีวิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้งที่ 1 
- รายงานผลการประเมินความพึงพอใจโครงการประชุมเวทีวิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้ง
ที่ 1 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 9.2 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามอัตลักษณ์คณะวิทยาการจัดการ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
 1.  มีการด าเนินการตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
 2.  มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการด าเนินงานของทีมงานต่าง ๆ อย่างครบถ้วน 
 3.  มีการด าเนินงานตามการวางแผนการด าเนินงาน 
 4.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ร่วมงานอยู่ในระดับดีข้ึนไป 
 5.  มีการปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  

ผลการด าเนินงาน 
 1. คณะวิทยาการจัดการ ได้น ากระบวนการ PDCA มาใช้ในการด าเนินโครงการต่าง ๆ ภายในทีมงานต่าง ๆ 

ของคณะวิทยาการจัดการ โดยมีการร่วมกันวางแผนกลยุทธ์ พัฒนา ด าเนินการ ตรวจสอบและปรับปรุง เพ่ือให้ได้
ข้อมูลเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุงในการด าเนินงานในปีต่อ ๆ ไป (9.2-1-1) 
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 2.  ในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานนั้น คณะวิทยาการจัดการจะมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ
ด าเนินงานของทีมงานต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วนทุกทีมงาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจของคณะฯ 
(9.2-2-1) 

 3.  เมื่อมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการด าเนินงานของทีมงานต่าง ๆ แล้ว ทีมงานต่าง ๆ ที่ได้รับการอนุมัติ
งบประมาณจะมีการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนดของแต่ละทีม (9.2-3-1) 

 4.  การด าเนินงานที่มีรูปแบบการจัดแบ่งการด าเนินงานเป็นทีมงานนั้น เมื่อมีการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ร่วมงานในการปฏิบัติงานที่อยู่ในรูปแบบของทีมงานนี้ผลของการประเมินได้คะแนน 3.62 จากคะแนนเต็ม 5 
ซึ่งจัดว่าอยู่ในระดับดี (9.2-4-1) 

 5. ในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานของแต่ละทีมงานในคณะวิทยาการจัดการนั้น เมื่อมีการสรุปผล
การด าเนินงานในสิ้นปีงบประมาณนั้น ทีมงานต่าง ๆ จะน าผลของการปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมาไปใช้ในการปรับ
ปรับปรุงผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี (9.2-5-1)  
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลประเมินของคณะกรรมการฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การประเมิน
เป้าหมาย 2552 2553 2552 2553 

9.2 - 5 - 5 5 บรรลุ 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

9.2-1-1 แผนการด าเนินงานประจ าปี 2553  
9.2-2-1 แผนการด าเนินงานประจ าปี 2553  
9.2-3-1 สรุปโครงการที่ด าเนินตามแผน 
9.2-4-1 บันทึกข้อความ รายงานผลการประเมินความพึงพอใจต่อการท างานเป็นทีม 
9.2-5-1 แผนการด าเนินงานปีงบประมาณ 2553 และ แผนการด าเนินงานปีงบประมาณ 2554 

 
 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

 2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

5 ข้อ 
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บทท่ี 3  
สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 

3.1 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในและประสิทธิผลการด าเนินงาน 

 การสรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน และประสิทธิผลการด าเนินงาน พิจารณาในมุมมอง 4 ด้าน ได้แก่ 
มุมมองตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 องค์ประกอบ มุมมองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มุมมองด้านการบริหาร
จัดการด้านต่างๆ และมุมมองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา โดยมีตัวบ่งชี้ทั้งหมด 24 ตัวบ่งชี้ แบ่งเป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลผลิต ซึ่งมีการก าหนดเกณฑ์ประเมินคุณภาพภายในตามตัวบ่งชี้เป็น 5 
ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 กรณีไม่ด าเนินการใดๆ หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ได้ 0 คะแนน ส่วน
การประเมินเป้าหมาย และพัฒนาการ ไม่คิดค่าคะแนน แต่ให้ระบุเพียงบรรลุเป้าหมาย โดยแปลความหมายของ
คะแนน ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย การแปลผลการประเมิน 
0.00 – 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 – 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
การประเมินคุณภาพตามพันธกิจทั้ง 4 ด้าน 
 การพิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า  มีการด าเนินงานตามระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพ 9 องค์ประกอบ และมีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดของ มก. จ านวน 24 ตัวบ่งชี้ 
โดยมีผลการประเมินตนเอง ได้คะแนนเฉลี่ย 3.83 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี และผลการประเมินจากคณะ
กรรมการฯ ได้คะแนนเฉลี่ย 3.91 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 12 
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ตารางท่ี  12   สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตาม 9 องค์ประกอบคุณภาพ (ป.2) 

หนว่ยงาน กรรมการ

สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ.

องค์ประกอบที ่1  

ปรัชญา ปณิธาน 

วัตถุประสงค์ และ

แผนด าเนินการ

- - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - - 4.00 - 0.00 5.00 5.00 4.00 5.00 5.00 0.00 ดีมาก ดีมาก ดี ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่2  

การผลติบณัฑิต

2.16 2.16 4.25 4.25 - 4.25 4.25 - 5.00 1.61 5.00 1.60 3.56 3.56 1.61 3.56 3.56 1.60 ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดี

องค์ประกอบที ่3  

กิจกรรมการพัฒนา

นิสติ

- - 4.00 4.50 - 4.33 5.00 - - - - - 4.00 4.50 - 4.33 5.00 - ดี ดี - ดี ดีมาก

องค์ประกอบที ่4 การ

วิจยั

1.51 2.51 3.00 3.00 - 3.00 3.00 - - 2.16 - 0.00 2.50 2.50 2.16 2.84 2.84 0.00 ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

พอใช้ พอใช้

องค์ประกอบที ่5 การ

บริการทางวิชาการ

แก่สงัคม

- - 3.00 3.00 - 3.00 3.00 - - 1.50 - 0.00 3.00 3.00 1.50 3.00 3.00 0.00 พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

พอใช้ พอใช้

องค์ประกอบที ่6 

ระบบและกลไกการ

ท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม

- - 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 0.00 - 4.00 - 0.00 4.00 4.00 4.50 4.00 4.00 0.00 ดี ดี ดี ดี ดี

องค์ประกอบที ่7 การ

บริหารและจดัการ

- - 4.75 4.75 - 4.75 4.75 - - 3.62 - 0.00 4.75 4.75 3.62 4.75 4.75 0.00 ดีมาก ดีมาก - ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่8 

ระบบและกลไก

การเงินและ

งบประมาณ

- - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - - - - - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - ดีมาก ดีมาก - ดีมาก ดีมาก

องค์ประกอบที ่9 

ระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพ

- - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - 0.00 - 0.00 4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 ดี ดี - ดี ดี

เฉลีย่รวมทกุตวับง่ชี้

ของทกุองค์ประกอบ

2.00 2.25 4.11 4.17 5.00 4.16 4.22 0.00 5.00 2.08 5.00 0.57 3.79 3.83 2.28 3.87 3.91 0.53

ผลการประเมิน ตอ้ง

ปรับปรุง

ตอ้ง

ปรับปรุง

ดี ดี ดมีาก ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

ดมีาก ตอ้ง

ปรับปรุง

ดมีาก ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

กรรมการ กรรมการ

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 องค์ประกอบ (ป.2)

คณะวชิา
คะแนนการประเมินเฉล่ีย ปีการศึกษา 2553

ผลผลิต รวม

ผลการประเมิน

กระบวนการ

องค์ประกอบ

คุณภาพ

หนว่ยงาน กรรมการ หนว่ยงาน หนว่ยงาน กรรมการ

ปัจจัยน าเข้า

หนว่ยงาน

 
  

คณะวิทยาการจัดการ พิจารณาผลการประเมินประสิทธิผลตามพันธกิจทั้ง 4 ด้าน สามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

1. การด าเนินงานตามพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับดี แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วน เนื่องจาก คณะ
ยังมีสัดส่วนของคณาจารย์ในระดับปริญญาเอก และคณาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไปน้อย 

2. การด าเนินงานตามพันธกิจด้านการวิจัย พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ. มก. และสมศ. ได้คะแนนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับต้องปรับปรุง เนื่องจาก สัดส่วนของเงินสนับสนุนงานวิจัยต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ ามีจ านวนน้อย อันเนื่องมากจากจ านวนผลงานวิจัย 
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3. การด าเนินงานตามพันธกิจด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. 
ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับดี เนื่องจาก ยังขาดการ 
บูรณาการการบริการวิชาการเข้ากับการเรียนการสอนและการวิจัย 

4. การด าเนินงานตามพันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ. มก. 
และสมศ. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 

การประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
 การพิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า มีระบบคุณภาพตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับคณะวิชา ทั้ง 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานด้านการบริหาร
จัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีผล
การประเมินตนเองในภาพรวมทุกด้าน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.83 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 
13 

ตารางท่ี  13  สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ป.3) 

หน่วยงาน กรรมการ

สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ.

มาตรฐานที ่1 ดา้น

คุณภาพบณัฑิต

- - - - - - 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก

มาตรฐานที ่2 ดา้นการ

บริหารจัดการการอุดมศึกษา

2.00 2.25 4.18 4.25 4.24 4.31 - - 3.76 3.80 3.86 3.90 ดี ดี ดี ดี

   มาตรฐานท่ี 2 ก  ด้าน

ธรรมาภิบาลของการ

บริหารการอดุมศึกษา

- - 4.71 4.71 4.71 4.71 - - 4.71 4.71 4.71 4.71 ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก

   มาตรฐานท่ี 2 ข ด้าน

พนัธกจิของการบริหารการ

อดุมศึกษา

2.00 2.25 3.80 3.89 3.90 4.00 - - 3.29 3.31 3.43 3.46 พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้

มาตรฐานที ่3 ดา้นการ

สร้างและพัฒนาสงัคม

ฐานความรู้และสงัคมแหง่

การเรียนรู้

- - 3.50 3.50 3.50 3.50 - - 3.50 3.50 3.50 3.50 พอใช้ พอใช้ พอใช้ พอใช้

เฉลีย่รวมทกุตวับง่ชี้ของ

ทกุมาตรฐาน (สกอ.)

2.00 2.25 4.11 4.17 4.16 4.22 5.00 5.00 3.79 3.83 3.87 3.91 ดี ดี ดี ดี

ผลการประเมิน ต้อง

ปรบัปรงุ

ต้อง

ปรบัปรงุ

ดี ดี ดี ดี ดีมาก ดีมาก ดี ดี ดี ดี

หน่วยงา

ผลผลติ

กรรมการหน่วยงาน

กระบวนการ

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ป. 3)

คณะวิชา

หน่วยงาน กรรมการ

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ปกีารศึกษา 2553มาตรฐาน

กรรมการ

รวม

ผลการประเมิน

หน่วยงาน กรรมการ

ปจัจัยน าเข้า
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 คณะวิทยาการจัดการ พิจารณาผลการประเมินระบบคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของมาตรฐานแต่
ละด้าน สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับดีมาก แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับควรปรับปรุง เนื่องจาก คณะฯยังไม่มีมหาบัณฑิต และ
ดุษฏีบัณฑิต ที่มีผลงานตีพิมพ์ 

2. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการการอุดมศึกษา พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับด ี

3. มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ พบว่า ตามเกณฑ์ของ
สกอ.และมก. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับพอใช้ 
เนื่องจากขาดงานวิจัย และผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ 

การประเมินคุณภาพตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ 
 การพิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า มีระบบคุณภาพตามมุมมองการ
บริหารจัดการด้านต่างๆ ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน และ
ด้านบุคลากรและการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยมีผลการประเมินตนเองในภาพรวมทุกด้าน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.79 ผล
ประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 14 

ตารางท่ี 14   สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (ป.4) 

หน่วยงาน กรรมการ

สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+มก. สกอ. สมศ.

1. ด้านนิสิตและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย

- - 3.86 4.00 - 4.00 4.17 5.00 1.83 5.00 1.33 4.00 4.14 1.83 4.13 4.29 1.33 ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

2. ด้าน

กระบวนการภายใน

5.00 5.00 4.33 4.33 5.00 4.33 4.33 0.00 - 2.91 - 0.00 4.40 4.40 3.32 4.40 4.40 0.00 ดี ดี พอใช้ ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

3. ด้านการเงิน 1.51 2.51 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - - - - 3.25 3.25 - 3.76 3.76 - พอใช้ พอใช้ - ดี ดี -

4. ด้านบุคลากร

และการเรียนรู้และ

นวตักรรม

0.74 0.74 3.50 3.50 - 3.50 3.50 - 1.63 - 0.00 2.12 2.12 1.63 2.12 2.12 0.00 ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

เฉลีย่รวมทกุตวั

บง่ชี้ของทกุมุมมอง

2.00 2.25 4.11 4.17 5.00 4.16 4.22 0.00 5.00 2.08 5.00 0.57 3.79 3.83 2.28 3.87 3.91 0.53

ผลการประเมิน ต้อง

ปรบัปรงุ

ต้อง

ปรบัปรงุ

ดี ดี ดีมาก ดี ดี ต้อง

ปรบัปรงุ

เรง่ด่วน

ดีมาก ต้อง

ปรบัปรงุ

ดีมาก ต้อง

ปรบัปรงุ

เรง่ด่วน

ดี ดี ต้อง

ปรบัปรงุ

ดี ดี ต้อง

ปรบัปรงุ

เรง่ด่วน

รวม

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ปกีารศึกษา 2553

หน่วยงาน กรรมการ

กระบวนการ

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมุมมองดา้นการบริหารจดัการ (ป. 4)

คณะวชิา
มุมมองดา้นการ

บริหารจัดการ
หน่วยงาน กรรมการ

ปจัจัยน าเข้า ผลผลติ
หน่วยงาน กรรมการ

ความหมายผลประเมิน

กรรมการหน่วยงาน

 

 คณะวิทยการจัดการ พิจารณาผลการประเมินระบบคุณภาพตามมุมมองการบริหารจัดการแต่ละด้าน 
สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

1. ด้านนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ใน
ระดับดี แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับพอใช้ 



รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2553   

106 
 

2. ด้านกระบวนการภายใน พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ในระดับดี 
แต่เมื่อพิจรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับพอใช้ 

3. ด้านการเงิน พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ.และมก. ได้คะแนนการด าเนินงานอยู่ในระดับดี แต่เมื่อพิ
จรณาตามเกณฑ์ของ สมศ. อยู่ในระดับพอใช้ 

4. ด้านบุคลากรและการเรียนรู้และนวัตกรรม พบว่า ตามเกณฑ์ของสกอ. มก. และสมศ. ได้คะแนนการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้  

การประเมินคุณภาพตามมุมมองด้านมาตรฐานสถาบันการอุดมศึกษา 
 การพิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ พบว่า มีระบบคุณภาพตามมุมมองด้าน
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ทั้ง 2 มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา และ
มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา  โดยมีผลการประเมินตนเองในภาพรวมทุก
มาตรฐาน ได้คะแนนเฉลี่ย 3.79 ผลประเมินได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดดังตารางที่ 15 

ตารางท่ี 15   สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานสถาบันการอุดมศึกษา (ป.5) 

หน่วยงาน กรรมการ

สกอ. สกอ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+

มก.

สกอ. สมศ. สกอ.+มก. สกอ. สมศ. สกอ.+มก. สกอ. สมศ.

1. มาตรฐานดา้น

ศักยภาพและความ

พร้อมในการจัด

การศึกษา

2.16 2.16 4.60 4.60 - 4.60 4.60 - - 1.92 - 0.00 4.04 4.04 1.92 4.04 4.04 0.00 ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

   1) ด้านกายภาพ 5.00 5.00 - - - - - - - - - - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - ดีมาก ดีมาก - ดีมาก ดีมาก -

   2) ด้านวชิาการ 0.74 0.74 4.33 4.33 - 4.33 4.33 - - 0.04 - 0.00 2.90 2.90 0.04 2.90 2.90 0.00 พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

   3) ด้านการเงิน - - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - - - - - 5.00 5.00 - 5.00 5.00 - ดีมาก ดีมาก - ดีมาก ดีมาก -

   4) ด้านการบริหาร

จัดการ

- - 4.67 4.67 - 4.67 4.67 - - 2.54 - 0.00 4.67 4.67 2.54 4.67 4.67 0.00 ดีมาก ดีมาก พอใช้ ดีมาก ดีมาก ต้อง

ปรับปรุง

2. มาตรฐานดา้นการ

ด าเนินการตาม

ภารกิจของ

สถาบนัอุดมศึกษา

1.51 2.51 3.56 3.63 5.00 3.67 3.75 0.00 5.00 2.15 5.00 0.80 3.50 3.55 2.41 3.68 3.75 0.73 พอใช้ ดี ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

   1) ด้านการผลิต

บัณฑิต

- - 4.00 4.33 - 4.25 3.50 - 5.00 2.00 5.00 2.00 4.20 4.50 2.00 4.40 4.75 2.00 ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

ดี ดีมาก ต้อง

ปรับปรุง

   2) ด้านการวจิัย 1.51 2.51 3.00 3.00 - 3.00 3.00 - - 2.16 - 0.00 2.50 2.50 2.16 2.84 2.84 0.00 ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

ต้อง

ปรับปรุง

พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน   3) ด้านการ

ให้บริการทางวชิาการ

แกสั่งคม

- - 3.00 3.00 - 3.00 3.00 - - 1.50 0.00 3.00 3.00 1.50 3.00 3.00 0.00 พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

พอใช้ พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

   4) ด้านการท านุ

บ ารุงศิลปะและ

วฒันธรรม

- - 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 0.00 - 4.00 0.00 4.00 4.00 4.50 4.00 4.00 0.00 ดี ดี ดี ดี ดี ต้อง

ปรับปรุง

เร่งด่วน

เฉลีย่รวมทกุตวับง่ชี้

ของทกุมาตรฐาน

สถาบนัอุดมศึกษา

2.00 2.25 4.11 4.17 5.00 4.16 4.00 0.00 5.00 2.08 5.00 0.57 3.79 3.83 2.28 3.87 3.91 0.53

ผลการประเมิน ตอ้ง

ปรับปรุง

ตอ้ง

ปรับปรุง

ดี ดี ดมีาก ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

ดมีาก ตอ้ง

ปรับปรุง

ดมีาก ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

ดี ดี ตอ้ง

ปรับปรุง

เร่งดว่น

กรรมการ

ความหมายผลประเมิน

หน่วยงาน

รวม
กรรมการ

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา (ป. 5)

คณะวิชา

หน่วยงาน กรรมการหน่วยงาน กรรมการ

กระบวนการปจัจัยน าเข้า

มาตรฐาน

สถาบนัอุดมศึกษา

คะแนนการประเมินเฉลีย่ ปกีารศึกษา 2553

ผลผลติ
หน่วยงาน
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คณะวิทยาการจัดการ พิจารณาผลการประเมินระบบคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาทุกด้าน 
สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ ดังนี้ 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 

- ด้านกายภาพ การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

- ด้านวิชาการ การด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 

- ด้านการเงิน การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 

- ด้านการบริหารจัดการ การด าเนินงานอยู่ในระดับดีมาก 
2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 

- ด้านการผลิตบัณฑิต การด าเนินงานอยู่ในระดับดี 

- ด้านการวิจัย การด าเนินงานอยู่ในระดับต้องปรับปรุง 

- ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม การด าเนินงานอยู่ในระดับพอใช้ 

- ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม การด าเนินงานอยู่ในระดับดี 

3.2 ผลการวิเคราะห์ตนเองในภาพรวมตามองค์ประกอบคุณภาพของคณะ 

  การพิจารณาผลการด าเนินงานในภาพรวมของคณะวิทยาการจัดการ สามารถวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควร
พัฒนา และข้อเสนอแนะ ในแต่ละองค์ประกอบ สรุปได้ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 
จุดแข็ง 

1. บุคลากรของคณะวิทยาการจัดการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ของคณะฯ  
2. มีการติดตามผลการด าเนินโครงการและปรับปรุงการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง 

คณะฯมีการสนับสนุนนิสิตให้เข้าแข่งขันและได้รับรางวัลในระดับประเทศอย่างสม่ าเสมอ 
จุดควรพัฒนา 

1. ควรจัดให้มีการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนา
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนิสิต ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 
(2.4) 

2. ควรพัฒนาทักษะนิสิตในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (2.7) 
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ข้อเสนอแนะ  
1. จดัให้มีการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้

ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนิสิต ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง (2.4) 

2. พัฒนาทักษะนิสิตในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับ
นานาชาติ (2.7) 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต 

จุดแข็ง 

 มีระบบการให้ค าปรึกษาหลายช่องทาง 

จุดควรพัฒนา 

  ควรมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต 

ข้อเสนอแนะ 
น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิตอย่างเป็นรูปธรรม 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 

จุดควรพัฒนา 

1. ควรมีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย ตัวอย่างเช่น ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ กิจกรรมวิชาการทีส่งเสริมงานวิจัย เป็นต้น 

2. ควรมีการน าผลการประเมินที่ได้ในข้อที่ 1 ไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย 

ข้อเสนอแนะ 

1. จัดให้มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย 

2. น าผลการประเมินที่ได้ในข้อที่ 1 ไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

จุดแข็ง 

 1. คณะฯ มีอาจารย์ที่เป็นกรรมการวิชาชีพในระดับชาติและนานาชาติ 
2. คณะฯ ให้การบริการวิชาการแก่นิสิต ศิษย์เก่า และชุมชนอย่างต่อเนื่อง และได้รับความพึงพอใจเป็น

อย่างดี 

จุดควรพัฒนา 

 ควรมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ 

 ท าการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 

 มีการจัดโครงการและกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง 

จุดควรพัฒนา 

 ควรมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 

ข้อเสนอแนะ 

 ท าการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 
จุดแข็ง 
 มีระบบกลไกการบริหารและการจัดการที่ครอบคลุมทั้งระบบ 
จุดที่ควรพัฒนา 
 ยังไม่มีการน าความรู้ที่รวบรวมไว้มาใช้ในการปฏิบัติงานจริงอย่างชัดเจน 
ข้อเสนอแนะ 
 ควรมีการน าความรู้ที่รวบรวมไว้มาใช้ในการปฏิบัติงานจริงอย่างชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 
จุดแข็ง 

มีระบบกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ 

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

จุดแข็ง 
 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยที่สามารถ
ก่อให้เกิดกิจกรรมร่วมกัน 
จุดที่ควรพัฒนา 
 ควรมีการวิจัยหรือมีกระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
ข้อเสนอแนะ 
 จัดให้มีมีการวิจัยหรือมีกระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
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3.3 รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ (Peer Review)  

 คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในในระดับคณะฯ โดยไม่มีการด าเนินการใน
หน่วยงานระดับภาควิชา เนื่องจากคณะวิทยาการจัดการไม่ได้มีการจัดแบ่งโครงสร้างการบริหารงานเป็นแบบ
ภาควิชา ดังนั้นคณะวิทยาการจัดการจึงจัดให้มีการประเมินคุณภาพของหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานหลักในการ
ด าเนินงานของคณะฯ ทั้งสิ้น 3 หน่วยงาน ซึ่งครอบคลุมพันธกิจทั้งหมดของคณะฯ ได้แก่ ส านักงานคณบดี ส่วนงาน
จัดการศึกษา และส่วนงานวิจัยและบริการวิชาการ ซึ่งจากผลการประเมิน มีผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
และข้อเสนอแนะดังนี้  
 

หน่วยงาน จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 
 1 . บุ ค ล า ก ร ข อ ง ค ณ ะ

วิทยาการจัดการมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงและพัฒนา
กลยุทธ์ของคณะฯ 
2 .  มี ก า รติ ดตามผลการ

ด าเนินโครงการและปรับปรุง

ก า ร ด า เ นิ น ง า น อ ย่ า ง

สม่ าเสมอ 

  

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
 คณะฯมีการสนับสนุนนิสิต

ให้เข้าแข่งขันและได้รับ

รางวัลในระดับประเทศอย่าง

สม่ าเสมอ 

1. ควรจัดให้มีการติดตามให้
คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนน าความรู้และทักษะ
ที่ได้จากการพัฒนามาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผลการเรียนรู้ของนิสิต 
ตลอดจนการปฏิบั ติ ง านที่
เกี่ยวข้อง (2.4) 

2. ควรพัฒนาทักษะนิสิตใน
ก า ร จั ด ท า บ ท ค ว า ม จ า ก
วิทยานิพนธ์และมีการน าไป
ตี พิม พ์ เผยแพร่ ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (2.7) 

1. จัดให้มีการติดตามให้
คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนน าความรู้และทักษะ
ที่ได้จากการพัฒนามาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผลการเรียนรู้ของนิสิต 
ตลอดจนการปฏิบั ติ ง านที่
เกี่ยวข้อง (2.4) 

2. พัฒนาทักษะนิสิตในการ
จั ด ท า บ ท ค ว า ม จ า ก
วิทยานิพนธ์และมีการน าไป
ตี พิม พ์ เผยแพร่ ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (2.7) 
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หน่วยงาน จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต 
 มีระบบการให้ค าปรึกษา

หลายช่องทาง 

ควรมีการน าผลการประเมินไป

ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด

กิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิต 

น าผลการประเมินไปปรับปรุง

แผนหรือปรับปรุงการจัด

กิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตอย่าง

เป็นรูปธรรม 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 
  1. ควรมีการติดตามและประเมินผล

การสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย 
ตั วอย่ า ง เช่น ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ กิจกรรมวิชาการที
ส่งเสริมงานวิจัย เป็นต้น 
2. ควรมีการน าผลการประเมินที่ได้

ในข้อที่ 1 ไปปรับปรุงการสนับสนุน

พันธกิจด้านการวิจัย 

1 .  จั ด ใ ห้ มี ก า รติ ดตามและ
ประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจ
ด้านการวิจัย 

2. น าผลการประเมินที่ได้ในข้อที่ 
1 ไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธ
กิจด้านการวิจัย 
 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
 1. คณะฯ มีอาจารย์ที่ เป็น

ก ร ร ม ก า ร วิ ช า ชี พ ใ น
ระดับชาติและนานาชาติ 
2. คณะฯ ให้การบริการ
วิชาการแก่นิสิต ศิษย์เก่า 
และชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
และได้รับความพึงพอใจ
เป็นอย่างด ี
 

ควรมีการบูรณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการ

สอนและการวิจัย 

ท าการบูรณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 มี ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ

กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง 

ควรมีการน าผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบูรณาการงานด้าน

ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจั ดการ เรี ยนการสอนและ

กิจกรรมนิสิต 

ท าการน าผลการประเมินไป

ปรับปรุงการบูรณาการงานด้าน

ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนิสิต 
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หน่วยงาน จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
 มีระบบกลไกการบริหารและ

การจัดการที่ครอบคลุมทั้ง

ระบบ 

ยังไม่มีการน าความรู้ที่รวบรวมไว้มา

ใช้ในการปฏิบัติงานจริงอย่างชัดเจน 

ควรมีการน าความรู้ที่รวบรวมไว้

มาใช้ในการปฏิบัติงานจริงอย่าง

ชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
 มีระบบกลไกในการจัดสรร

การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การ

ตรวจสอบการเงินอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยน

เ รี ย น รู้ ด้ า น ก า ร ป ร ะ กั น

คุณภาพการศึกษาระหว่าง

มห า วิ ท ย าลั ยที่ ส า ม า ร ถ

ก่อให้เกิดกิจกรรมร่วมกัน 

ควรมีการวิจัยหรือมีกระบวนการคัด
สรรแนวปฏิบัติที่ดีด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

จั ด ใ ห้ มี มี ก า ร วิ จั ย ห รื อ มี
กระบวนการคัดสรรแนวปฏิบัติที่
ดี ด้ า น ก า ร ป ร ะกั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 
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บทท่ี 4  
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุง 

  ตามที่มหาวิทยาลัย ได้ประเมินคุณภาพภายในคณะวิทยาการจัดการ ตามรอบปีการศึกษา 2552 เมื่อ
วันที่ 19 – 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 นั้น คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดท าแผนพัฒนาปรับปรุงฯ (สปค.01) และได้
ด าเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ  โดยมีผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ (สปค.02) ซึ่งมีโครงการ
กิจกรรมทั้งหมด จ านวน 11 โครงการ และได้ด าเนินการตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ เรียบร้อยแล้ว จ านวน 10 
กิจกรรม และยังไม่ได้ด าเนินการ 1 กิจกรรม คือ การสร้างความเชื่อมโยงระหว่างงานบริการวิชาการ งานวิจัย และ
การเรียนการสอนให้เป็นเรื่องเดียวกันเพ่ือลดภาระงานของอาจารย์ เนื่องจาก ยังไม่สามารถหาผู้ทรงคุณวุฒิที่
สามารถฝึกอบรมให้แก่คณาจารย์ตามท่ีได้วางแผนไว้ได้ 

 
  รายละเอียดดังนี้ 
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4.1 แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินคุณภาพ (สปค.01) 

แผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2552 
คณะวิทยาการจัดการ 

รายงาน ณ วันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2553 
 

1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. การวิเคราะห์
ตนเอง 

4. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

5. ชื่อโครงการ/
กิจกรรม 

6. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

7. งบประมาณ 8. ระยะเวลา
ด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 

1. ยังไม่พบหลักฐาน
การวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรที่
เกี่ยวขอ้งและการน าผล
การวิเคราะห์ไปใช้
ประโยชน์อย่าง
ครอบคลุม 

1. ควรมีการวิเคราะห์
ผลการด าเนินงาน
ร่วมกัน และน าไปใช้ใน
การปรับปรุงและพัฒนา
กลยุทธ์ให้ครบทุก
ประเด็น 

1. มีการวิเคราะห์ผล
การด าเนินการร่วมกัน
แต่ยังไม่มีการบันทึก
หลักฐาน 

1.จัดโครงสร้างองค์การใน
รูปของทีมที่มีเป้าประสงค์ใน
แนวเดียวกับกบัภารกิจของ
คณะ 
 

1.1 โครงการจัดท าแผน
และพัฒนากลยุทธ ์
 

จ านวนครั้ง 3,000 พฤศจิกายน 2553  ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์
และคณะกรรมการ
จัดการความรู ้

 2. ควรปรับปรุงปัจจัย
เกื้อหนุนด้านการเรียน
การสอนให้เพียงพอ 

2. คณะมีการปรับปรุง
ปัจจัยเกือ้หนุด้านการ
เรียนการสอนอยู่แล้ว 
และจะพัฒนาต่อไปตาม
ข้อเสนอแนะ 

2.ส่งเสริมสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ จัดหาเทคโนโลยแีละ
พัฒนาสื่อการสอนเพือ่
กระตุ้นความสนใจและจูงใจ
นิสิตในการเรียน จัดระบบ
และเครื่องมือที่เป็น
ประโยชน์ต่อการค้นหา
สารสนเทศและการเรียนรู้
ด้วยตนเองอยา่งสะดวก
รวดเร็วให้กับนิสิต 

1. โครงการบริหารงาน
ศูนย์สารสนเทศทางธุรกิจ 
2. โครงการอบรมทางด้าน
คอมพิวเตอร์ 
3. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัด
การศึกษา 
 

1.. จ านวนนิสิตที่ใช้
บริการมากกวา่ 5,000 
คน   
2. จ านวนครั้งที่อบรม 3 
ครั้ง 
 
 

1,337,700 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิถุนายน 2553 – 
พฤษภาคม 2554  

- ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลยี 
- ทีมงานนอก
หลักสูตร 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. การวิเคราะห์
ตนเอง 

4. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

5. ชื่อโครงการ/
กิจกรรม 

6. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

7. งบประมาณ 8. ระยะเวลา
ด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 

 3. ควรมีการประเมิน
ความพึงพอใจของนิสิต
ต่อระบบอาจารย์ที่
ปรึกษา 

3. คณะยังไม่มีการ
ประเมินความพึงพอใจ
ของนิสิตต่อระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

3. จัดระบบการประเมินผล
เพื่อส ารวจความพึงพอใจ
ของนิสิตต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาในการให้ค าปรึกษา
นิสิต 

1. โครงการวิจัย เร่ือง การ
ส ารวจความพีงพอใจของ
นสิิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
ในการให้ค าปรึกษานิสิต 

ระดับความพึงพอใจไม่
ต่ ากวา่ 3.50 

2,000 มีนาคม 2554 – 
เมษายน 2554 

ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 4. ควรสร้างระบบกลไก
ในการสนับสนุนให้
อาจารย์ที่คุณสมบัติ
ครบถ้วนเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

4. คณะยังไม่มีการสร้าง
ระบบกลไกในการ
สนับสนุนให้อาจารย์ที่
คุณสมบัติครบถ้วนเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ
อย่างเด่นชัด 

4.1 จัดสรรทรัพยากรโดย
เน้นไปที่การสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาชีพ และการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มี
คุณภาพทางวิชาการและ
คุณธรรม 
 

1. การสนับสนุนทุนตาม
โครงการพัฒนาความรู้
ความสามารถของ
บุคลากร (ศึกษาตอ่+
ฝึกอบรม) 
2. โครงการอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะของ
บุคลากรในด้านต่างๆ 

1. มีผู้รับการสนับสนุน 
 
 
 
2. จ านวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมโครงการ 15 คน 
 

8,449,000 มิถุนายน 2553 – 
พฤษภาคม 2554 

ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์
ส านักงานคณบดี 

 5. ควรสร้างระบบและ
กลไกสนับสนุนการ
ท างานวิจยัของอาจารย ์

6. มีการด าเนินงานใน
ด้านระบบและกลไก
สนับสนุนการท างาน
วิจัยของอาจารย์ แต่ยัง
ไม่มีบันทึกเป็นราย
ลักษณ์อักษร 

6. ส่งเสริมให้บุคลากรสร้าง
และเผยแพร่ผลงาน การ
ค้นคว้าวิจยั ต ารา และ
ผลงานทางวิชาการ เพื่อให้
สามารถน าวิทยาการไปใช้
ประโยชน์อย่างเต็มที่ 

1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

. จ านวน 1 โครงการ 
 

229,290  ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 6. ควรจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ให้กับอาจารย์ใน
เร่ืองต่าง ๆเกี่ยวกับ
งานวิจัย 

7. ยังไม่มีการจัดการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อเพิ่มพูนความรู้
ให้กับอาจารย์ในเร่ือง
ต่าง ๆเกี่ยวกับงานวิจัย 

7. จัดโครงการพัฒนาทักษะ
ในการวิจยัอยา่งต่อเนื่อง 
ตลอดจนจัดหาแหล่งสืบค้น
สารสนเทศการวิจัย การ
แลกเปลี่ยนและถ่ายทอด
ทักษะการวิจยั ทั้งภายใน
และหน่วยงานจากภายนอก 

1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

1. จ านวน 1 โครงการ 
 

229,290  ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. การวิเคราะห์
ตนเอง 

4. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

5. ชื่อโครงการ/
กิจกรรม 

6. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

7. งบประมาณ 8. ระยะเวลา
ด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 

 7. ควรพัฒนาระบบ
นักวิจยัพี่เล้ียง 
(Mentorship) 

7. ยังไม่มีระบบนักวิจยั
พี่เล้ียง (Mentorship) 

 1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

. จ านวน 1 โครงการ 
 

229,290  ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 8. ควรสร้างระบบ
แรงจูงใจในการท างาน
วิจัยและตีพิมพ์
ผลงานวิจัยและ
สนับสนุนให้อาจารย์เข้า
ร่วมประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานใน
ระดับชาติและ
นานาชาติมากขึ้น 

8. ยังไม่มีระบบ
แรงจูงใจในการท างาน
วิจัยและตีพิมพ์
ผลงานวิจัยและ
สนับสนุนให้อาจารย์เข้า
ร่วมประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานใน
ระดับชาติและ
นานาชาติมากขึ้น 

 ประกาศเร่ือง เกณฑ์และ
อัตราการจา่ยเงิน
สนับสนุนการตีพิมพ์
บทความวจิัยในวารสาร
ระดับชาติและนานาชิต 
คณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2554 

ความส าเร็จในการสร้าง
ระบบ 

  ผู้บริหาร 

 9. ควรมีการแต่งตั้งที่
ปรึกษาด้านตา่ง ๆ จาก
ภายนอกมารว่มพัฒนา
องค์กรอย่างเป็น
รูปธรรม 

9. ยังไม่มีการแต่งตั้งที่
ปรึกษาด้านตา่ง ๆ จาก
ภายนอกมารว่มพัฒนา
องค์กรอย่างเป็น
รูปธรรม 

9.1 พัฒนาหลักสูตรให้มี
ความทันสมัยและสอดคล้อง
กับความต้องการของ
ภูมิภาคและประเทศ รวมถึง
การขยายขอบเขตการศึกษา
ไปสู่หลักสูตรนานาชาติ ทั้ง
ในระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. โครงการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตร โดย
เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
ร่วมเป็นกรรมการ 
 
 
 
 

จ านวนหลกัสูตรที่ได้รับ
การอนุมัติปรับปรุง  
 
 
 
 

35,000 
 
 
 
 
 
 

 

 - แผนงานสนับสนุน
การเรียนการสอน 
 
 
 
 
 
 

 10. ควรเปิดโอกาสให้
ภาคีทั้งภายในภายนอก
มีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและแผน
ประกันคุณภาพ 

10. ยังไม่มีความร่วมมือ
ทางด้านการประกัน
คุณภาพกับองค์กร
ภายนอก 

10. สร้างเครอืข่ายทางวิชาการ 
ตลอดจนส่งเสริมการน าเสนอ
และเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการในระดับชาติและ
นานาชาต ิเพือ่พัฒนาสูก่ารเป็น
ศูนย์กลางทางวิชาการ 

โครงการความร่วมมือทาง
วิชาการระหวา่งหน่วยงาน
ต่างๆ 

จ านวน 2 โครงการ 40,000  - แผนงานบริหาร
จัดการ 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. การวิเคราะห์
ตนเอง 

4. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

5. ชื่อโครงการ/
กิจกรรม 

6. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

7. งบประมาณ 8. ระยะเวลา
ด าเนินการ 

9. ผู้รับผิดชอบ 

 11. ควรสร้างความ
เช่ือมโยงระหวา่งงาน
บริการวิชาการ งานวิจยั 
และการเรียนการสอน
ให้เป็นเร่ืองเดียวกันเพื่อ
ลดภาระงานของ
อาจารย ์

11 ยังไม่มีความ
เช่ือมโยงระหวา่งงาน
บริการวิชาการ 
งานวิจัย และการเรียน
การสอนให้เป็นเร่ือง
เดียวกันเพื่อลดภาระ
งานของอาจารย ์

11.1 จัดให้มีการวิจยัในด้าน
การเรียนการสอนเพือ่
ปรับปรุงกระบวนการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่อง 
11.2 ส่งเสริมการวิจัยเพือ่
การอ้างอิงทางทฤษฎี และ
น าไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม ่
เพื่อใช้ในการเรียนการสอน 

1. โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้านการเรียน
การสอน 
 
 
 

1. จ านวน 1 โครงการ 
 
 
 
 
 

13,000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์
- ส่วนงานวิจัยและ
และบริการวิชาการ 
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4.2 การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงที่ได้รับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินฯ รอบปีการศึกษา 2552 (สปค.02) 

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2552 
คณะวิทยาการจัดการ 

รายงาน ณ วันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2554 
1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. แนวทางการแก้ไข

ปรับปรุง (กลยุทธ์) 
4. ชื่อโครงการ/กิจกรรม 5. ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
6. ผลการด าเนินงาน

ตามโครงการ/กิจกรรม 
7. ร้อยละผลส าเร็จ

ของโครงการ/กิจกรรม 
8. งบประมาณ 9. ผู้รับผิดชอบ 

1. ยังไม่พบหลักฐาน
การวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรที่
เกี่ยวขอ้งและการน าผล
การวิเคราะห์ไปใช้
ประโยชน์อย่าง
ครอบคลุม 

1. ควรมีการวิเคราะห์
ผลการด าเนินงาน
ร่วมกัน และน าไปใช้
ในการปรับปรุงและ
พัฒนากลยุทธ์ให้ครบ
ทุกประเด็น 

1.จัดโครงสร้างองค์การใน
รูปของทีมที่มีเป้าประสงค์
ในแนวเดียวกับกับภารกจิ
ของคณะ 
 

1.โครงการจัดท าแผนและ
พัฒนากลยุทธ ์
 

จ านวนครั้ง 1 ครั้ง 100 3,000 ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์
และคณะกรรมการ
จัดการความรู ้

 2. ควรปรับปรุงปัจจัย
เกื้อหนุนด้านการ
เรียนการสอนให้
เพียงพอ 

2.ส่งเสริมสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาและการ
เรียนรู้ จัดหาเทคโนโลยี
และพัฒนาสื่อการสอน
เพื่อกระตุ้นความสนใจ
และจูงใจนิสิตในการเรียน 
จัดระบบและเครื่องมือที่
เป็นประโยชน์ต่อการ
ค้นหาสารสนเทศและการ
เรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
สะดวกรวดเร็วใหก้ับนิสิต 

1. โครงการบริหารงานศูนย์
สารสนเทศทางธุรกิจ 
2. โครงการอบรมทางด้าน
คอมพิวเตอร์ 
3. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัด
การศึกษา 
 

1. จ านวนนิสิตที่ใช้
บริการมากกวา่ 5,000 
คน   
2. จ านวนครั้งที่อบรม 3 
ครั้ง 
 

1.จ านวนนิสิตที่ใช้บริการ 
6,724 คน 
2. จ านวนครั้งที่อบรม 3 
ครั้ง 
 
 

100 774,236.90 - ทีมงานพัฒนา
เทคโนโลยี 
- ทีมงานนอก
หลักสูตร 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

4. ชื่อโครงการ/กิจกรรม 5. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

6. ผลการด าเนินงาน
ตามโครงการ/กิจกรรม 

7. ร้อยละผลส าเร็จ
ของโครงการ/กิจกรรม 

8. งบประมาณ 9. ผู้รับผิดชอบ 

 3. ควรมีการประเมิน
ความพึงพอใจของ
นิสิตต่อระบบอาจารย์
ที่ปรึกษา 

3. จัดระบบการ
ประเมินผลเพื่อส ารวจ
ความพึงพอใจของนิสิตต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาในการ
ให้ค าปรึกษานิสิต 

1. โครงการวิจัย เร่ือง การ
ส ารวจความพีงพอใจของ
นิสิตต่ออาจารย์ที่ปรึกษาใน
การให้ค าปรึกษานิสิต 

ระดับความพึงพอใจไม่
ต่ ากวา่ 3.50 

ระดับความพึงพอใจ 4.00 100 2,000 ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 4. ควรสร้างระบบ
กลไกในการสนับสนุน
ให้อาจารย์ที่
คุณสมบัติครบถ้วน
เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

4.1 จัดสรรทรัพยากรโดย
เน้นไปที่การสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาชีพ และ
การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ที่มีคุณภาพทาง
วิชาการและคุณธรรม 
 

1. การสนับสนุนทุนตาม
โครงการพัฒนาความรู้
ความสามารถของบุคลากร 
(ศึกษาต่อ+ฝึกอบรม) 
2. โครงการอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะของ
บุคลากรในด้านต่างๆ 
3. โครงการประเมินผลการ
ให้บริการของบุคลากร 

1. มีผู้รับการสนับสนุน 
 
 
 
2. จ านวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมโครงการ 
 
 
 

1. มีผุ้รับการสนับสนุน 2 
คน 
 
 
2. ผู้เข้าร่วมโครงการ 19 
คน 

100 4,116,931.28 ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์
ส านักงานคณบดี 

 5. ควรสร้างระบบ
และกลไกสนับสนุน
การท างานวจิัยของ
อาจารย ์

6. ส่งเสริมให้บุคลากร
สร้างและเผยแพร่ผลงาน 
การค้นคว้าวจิัย ต ารา 
และผลงานทางวิชาการ 
เพื่อให้สามารถน า
วิทยาการไปใช้ประโยชน์
อย่างเต็มที่ 
 

1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

. จ านวน 1 โครงการ 
 

จ านวน 1 โครงการ 100 229,290 ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 6. ควรจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ให้กับ
อาจารย์ในเรื่องต่าง ๆ

7. จัดโครงการพัฒนา
ทักษะในการวิจยัอยา่ง
ต่อเนื่อง ตลอดจนจัดหา
แหล่งสืบค้นสารสนเทศ

1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

 จ านวน 1 โครงการ 
 

จ านวน 1 โครงการ 100 229,290 ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

4. ชื่อโครงการ/กิจกรรม 5. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

6. ผลการด าเนินงาน
ตามโครงการ/กิจกรรม 

7. ร้อยละผลส าเร็จ
ของโครงการ/กิจกรรม 

8. งบประมาณ 9. ผู้รับผิดชอบ 

เกี่ยวกบังานวิจยั การวิจยั การแลกเปลีย่น
และถ่ายทอดทักษะการ
วิจัย ทั้งภายในและ
หน่วยงานจากภายนอก 

 7. ควรพัฒนาระบบ
นักวิจยัพี่เล้ียง 
(Mentorship) 

 1. โครงการอบรมฝึก
ปฏิบัติการด้านการวิจยั 

. จ านวน 1 โครงการ 
 

จ านวน 1 โครงการ 100 229,290 ส่วนงานวิจยัและ
และบริการวิชาการ 

 8. ควรสร้างระบบ
แรงจูงใจในการ
ท างานวิจยัและ
ตีพิมพ์ผลงานวิจยั
และสนับสนุนให้
อาจารย์เข้าร่วม
ประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานใน
ระดับชาติและ
นานาชาติมากขึ้น 

 ประกาศเร่ือง เกณฑ์และ
อัตราการจา่ยเงินสนับสนุน
การตีพิมพ์บทความวจิัยใน
วารสารระดับชาตแิละนานา
ชิต คณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2554 

ความส าเร็จในการสร้าง
ระบบ 

มีประกาศเร่ือง เกณฑ์และ
อัตราการจา่ยเงิน
สนับสนุนการตีพิมพ์
บทความวจิัยในวารสาร
ระดับชาติและนานาชิต 
คณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2554 

100  ผู้บริหาร 

 9. ควรมีการแต่งตั้งที่
ปรึกษาด้านตา่ง ๆ 
จากภายนอกมาร่วม
พัฒนาองค์กรอย่าง
เป็นรูปธรรม 

9.1 พัฒนาหลักสูตรให้มี
ความทันสมัยและ
สอดคล้องกับความ
ต้องการของภูมิภาคและ
ประเทศ รวมถึงการขยาย
ขอบเขตการศึกษาไปสู่
หลักสูตรนานาชาต ิทั้งใน
ระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. โครงการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร โดยเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วม
เป็นกรรมการ 
 
 
 
 
 

จ านวนหลกัสูตรที่ได้รับ
การอนุมัติปรับปรุง  
 
 
 
 

4 หลักสูตร 100 38,162 - แผนงาน
สนับสนุนการเรียน
การสอน 
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1. จุดที่ควรพัฒนา 2. ข้อเสนอแนะ 3. แนวทางการแก้ไข
ปรับปรุง (กลยุทธ์) 

4. ชื่อโครงการ/กิจกรรม 5. ตัวชี้วัด
ความส าเร็จ 

6. ผลการด าเนินงาน
ตามโครงการ/กิจกรรม 

7. ร้อยละผลส าเร็จ
ของโครงการ/กิจกรรม 

8. งบประมาณ 9. ผู้รับผิดชอบ 

 10. ควรเปิดโอกาสให้
ภาคีทั้งภายใน
ภายนอกมีส่วนรว่มใน
การก าหนดนโยบาย
และแผนประกัน
คุณภาพ 

10. สร้างเครือข่ายทาง
วิชาการ ตลอดจนส่งเสริม
การน าเสนอและเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการใน
ระดับชาติและนานาชาติ 
เพื่อพัฒนาสู่การเป็น
ศูนย์กลางทางวิชาการ 

โครงการความร่วมมือทาง
วิชาการระหวา่งหน่วยงาน
ต่างๆ 

จ านวน 2โครงการ จ านวน 2 โครงการ  100 35,000 - แผนงานบริหาร
จัดการ 

 11. ควรสร้างความ
เช่ือมโยงระหวา่งงาน
บริการวิชาการ 
งานวิจัย และการ
เรียนการสอนให้เป็น
เร่ืองเดียวกันเพื่อลด
ภาระงานของอาจารย ์

11.1 จัดให้มีการวิจยัใน
ด้านการเรียนการสอนเพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 
11.2 ส่งเสริมการวิจัยเพือ่
การอ้างอิงทางทฤษฎี 
และน าไปสู่การสร้าง
ทฤษฎีใหม่ เพือ่ใช้ในการ
เรียนการสอน 

1. โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้านการเรียนการ
สอน 
 
 
 

1. จ านวน 1 โครงการ 
 
 
 
 
 

ไม่ม ี 0 0 - ทีมงานพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์
- ส่วนงานวิจัยและ
และบริการวิชาการ 
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ภาคผนวก 

 ข้อมูลพื้นฐานประกอบการประเมิน 

กรรมการ

2551 2552 2553 2553

องค์ประกอบท่ี 1

1 1.1  กระบวนการพัฒนาแผน ขอ้ ปงีบประมาณ 7 8 8

2 1.1 ขอ้ 3-5  จ านวนตัวบง่ช้ีของแผนปฏบิตัิงานประจ าปงีบประมาณ

ท้ังหมด

81 82

3     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการผลิตบณัฑิต 49 50

4     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการวิจัย 5 5

5     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม 2 3

6     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 7 7

7     - ตัวบง่ช้ีด้านอ่ืนๆ 18 17

8  จ านวนตัวบง่ช้ีของแผนปฏบิตัิงานประจ าปท่ีีบรรลุเปา้หมาย 59 56

9     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการผลิตบณัฑิต 34 32

10     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการวิจัย 4 3

11     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม 1 2

12     - ตัวบง่ช้ีตามพันธกิจด้านท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 5

13     - ตัวบง่ช้ีด้านอ่ืนๆ 14 14

14 1.1 ขอ้ 8  จ านวนขอ้คิดเหน็และขอ้เสนอแนะของผู้บริหาร/

คณะกรรมการประจ าคณะท้ังหมด

ขอ้ 96 107

15  จ านวนขอ้คิดเหน็และขอ้เสนอแนะของผู้บริหาร/

คณะกรรมการประจ าคณะท่ีน าไปทบทวน/ปรับปรุงแผนกล

ยทุธ์และแผนปฏบิตัิการประจ าปี

ขอ้ 23 25

16 สมศ. 16.2  ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบณัฑิตที่มี

คุณลักษณะตามอัตลักษณ์

ค่าคะแนน ปกีารศึกษา 4

17  จ านวนบณัฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด คน 146

18 สมศ. 17  ผลการพัฒนาตามจุดเนน้และจุดเด่นที่ส่งผลสะทอ้นเปน็

เอกลักษณ์ของสถาบนั

ขอ้ ปกีารศึกษา 0

องค์ประกอบท่ี 2

19 2.1  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร ขอ้ ปกีารศึกษา 6 5 5

20 2.1   จ านวนหลักสูตรท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร ปกีารศึกษา 9 9 9

21     - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 8 8 8

22     - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร

23     -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 1 1 1

24         - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

25         - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียนเฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

26         - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียนเฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

27         - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 1 1 1

28         - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

29     - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

ตัวบง่ช้ี

รอบปขีองการ

เก็บข้อมูล

ข้อมูล

อ้างอิง

ส าหรับ KPI

ช่อง หน่วยรายการ ผลการด าเนินงาน

คณะ

ตัวบง่ช้ี
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2.1 ขอ้ 3-8   จ านวนหลักสูตร (ท่ีไม่ใช่วิชาชีพ) ท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร ปกีารศึกษา 9 9 9

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 8 8 8

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

     -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียนเฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียนเฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

2.1 ขอ้ 3-6   จ านวนหลักสูตร (วิชาชีพ) ท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร ปกีารศึกษา 0 0 0

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 0

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

    -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 0 0 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

  จ านวนหลักสูตร (ท่ีไม่ใช่วิชาชีพ) ท่ีเปน็ไปตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสุตร พ.ศ. 2548

หลักสูตร ปกีารศึกษา 9 9 9

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 8 8 8

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

    -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

  จ านวนหลักสูตรท่ีเปน็ไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสุตร 

พ.ศ. 2548 และเกณฑ์มาตรฐานสาขาวิชาชีพ (กรณีที่เปน็

หลักสูตรสาขาวิชาชีพ)

หลักสูตร ปกีารศึกษา 0 0 0

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 0

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

    -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 0 0 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0  
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  จ านวนหลักสูตร (ท่ีไม่ใช่วิชาชีพ) ท่ีเปน็ไปตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสุตร พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552

หลักสูตร ปกีารศึกษา 9 9 9

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 8 8 8

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

    -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 1 1 1

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

  จ านวนหลักสูตรท่ีเปน็ไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสุตร 

พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2552 และเกณฑ์มาตรฐานสาขาวิชาชีพ 

(กรณีที่เปน็หลักสูตรสาขาวิชาชีพ)

หลักสูตร ปกีารศึกษา 0 0 0

    - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 0

    - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร 0

    -  ระดับปริญญาโทท่ีเปดิสอนท้ังหมด หลักสูตร 0 0 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน ท้ังแผน ก และแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ก)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนทั้งแผน ก และแผน ข (มีนิสิต

ลงทะเบยีนเรียน เฉพาะแผน ข)

หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ก  หลักสูตร 0

        - ระดับปริญญาโทที่เปดิสอนเฉพาะแผน ข  หลักสูตร 0

    - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร 0

2.1 ขอ้ 4-5  จ านวนหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์ครบทกุตัวบง่ช้ี หลักสูตร ปกีารศึกษา 8 9 9

 จ านวนหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์อย่างนอ้ยร้อยละ 80 ของตัว

บง่ช้ีที่ก าหนดในแต่ละปี

หลักสูตร 8 9 9

2.6 ขอ้ 4   จ านวนหลักสูตรสาขาวิชาชีพทุกระดับการศึกษาท่ีมี

ความร่วมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรกับภาครัฐ

หรือภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพของหลักสูตร

หลักสูตร ปกีารศึกษา 0 8 8

    - ระดับปริญญาตรี 0 8 8

    - ระดับ ป.บณัฑิต 0 0 0

    - ระดับปริญญาโท 0 0 0

    - ระดับปริญญาเอก 0 0 0

2.1 ขอ้ 8   จ านวนนสิิตปจัจุบนัท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (รวม

นิสิตต่างประเทศ)

คน ปกีารศึกษา           4,927            5,123               5,307                5,307

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)               2,835                2,867                     2,861                      2,861

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)               2,092                2,231                     2,410                      2,410

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคปกติ) 0

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ) 0

         - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคปกติ) 0

         - ระดับปริญญาโท  แผน ข (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) 0

         - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคพิเศษ) 0 25 36 36

         - ระดับปริญญาโท แผน ข (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) 0  
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  จ านวนนสิิตต่างประเทศปจัจุบนัท้ังหมดทุกระดับ

การศึกษา

คน ปกีารศึกษา 0 0 0 0

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคปกติ) 0

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ) 0

         - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคปกติ) 0

         - ระดับปริญญาโท  แผน ข (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) 0

         - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคพิเศษ) 0

         - ระดับปริญญาโท แผน ข (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) 0

  จ านวนนสิิตเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร FTES ปกีารศึกษา      5,486.62       6,025.00           6,094.09            6,214.29

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)         3,358.85          3,539.21               3,502.21                 3,502.21

     - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)         2,127.77          2,485.79               2,591.88                 2,712.08

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคปกติ) 0

     - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคปกติและภาคพิเศษ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ) 0

     - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) 0

2.2   จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด รวมท้ังท่ีปฏบิตัิงานจริง

และลาศึกษาต่อ (รวมอาจารยช์าวต่างประเทศ)

คน ปกีารศึกษา 44 46 50.5 50.5

  จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีลาศึกษาต่อ 5 6 3 3

 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด วุฒิปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า

0

 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด วุฒิปริญญาโทหรือ

เทียบเท่า

37 38 41.5 41.5

 จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด วุฒิปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า

7 8 9 9

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกปี

การศึกษาที่ผ่านมา (กรณีที่เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเปน็ค่าการ

เพ่ิมขึ้นของร้อยละฯ)

ร้อยละ ปกีารศึกษา 1.485 1.485

  จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ คน ปกีารศึกษา 31 32 39.5 39.5

    -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาตรี

0

    -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาโท

24 24 30.5 30.5

    -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาเอก

7 8 9 9

  จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งผูช่้วย

ศาสตราจารย์

คน ปกีารศึกษา 8 8 8 8

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาตรี

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาโท

8 8 8 8

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาเอก

  จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งรอง

ศาสตราจารย์

คน ปกีารศึกษา 0 0 0 0

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาตรี

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาโท

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่รองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาเอก

2.1 ขอ้ ค 

และ 2.5 

ขอ้ 1

2.3 และ 

สมศ. 14
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  จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่ง

ศาสตราจารย์

คน ปกีารศึกษา 0 0 0 0

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาตรี

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาโท

    -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหนง่ศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิ

ปริญญาเอก

  ร้อยละของอาจารยป์ระจ าท่ีด ารงต าแหน่ง ผศ. รศ. 

และ ศ. ปกีารศึกษาท่ีผา่นมา (กรณีท่ีเลือกใช้เกณฑ์

ประเมินเปน็ค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละฯ)

ร้อยละ ปกีารศึกษา 0

  ร้อยละของอาจารยป์ระจ าท่ีด ารงต าแหน่ง รศ. และ ศ.

 ปกีารศึกษาท่ีผา่นมา (กรณีท่ีเลือกใช้เกณฑ์ประเมินเปน็

ค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละฯ)

ร้อยละ ปกีารศึกษา 0

  จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศท้ังหมด คน ปกีารศึกษา 1 1 1 1

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีลาศึกษาต่อ

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีมีวุฒิปริญญา

ตรีหรือเทียบเท่า

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีมีวุฒิปริญญา

โทหรือเทียบเท่า

1 1 1 1

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีมีวุฒิปริญญา

เอกหรือเทียบเท่า

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีด ารงต าแหน่ง

อาจารย์

1 1 1 1

 จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ ท่ีด ารงต าแหน่ง

ผูช่้วยศาสตราจารย์

 จ านวนอาจารย์ประจ าต่างประเทศ ท่ีด ารงต าแหน่งรอง

ศาสตราจารย์

 จ านวนอาจารย์ประจ าต่างประเทศ ท่ีด ารงต าแหน่ง

ศาสตราจารย์

2.4  ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบคุลากรสายสนบัสนนุ ขอ้ ปกีารศึกษา 5 5 5

 จ านวนบคุลากรประจ าสายสนบัสนนุทั้งหมด คน 19 19 19

 จ านวนบคุลากรประจ าสายสนบัสนนุที่ได้รับการพัฒนา

ความรู้และทกัษะวิชาชีพ

16 31 31

      -  ในประเทศ 16 15 15

      -  ต่างประเทศ 16 16

 งบประมาณส าหรับพัฒนาอาจารย์ทั้งในและต่างประเทศ บาท  4,297,807.44       3,883,166.28         3,883,166.28

2.5  หอ้งสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ขอ้ ปกีารศึกษา 7 7

2.5 ขอ้ 1        - จ านวนคอมพิวเตอร์ที่จัดบริการใหน้สิิต เคร่ือง 455

       - จ านวน Notebook และ Mobile Device ต่างๆ ของนสิิตที่มี

การลงทะเบยีนการใช้ Wi-Fi กับสถาบนั

เคร่ือง 5,863 5,739

2.5 ขอ้ 6  ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการหอ้งสมุดและแหล่ง

เรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ และมีการ

ฝึกอบรมการใช้งานแก่นสิิตทกุปกีารศึกษา

คะแนน 

(เทยีบจาก

คะแนนเต็ม 5)

ปกีารศึกษา 3.76 3.76

 ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการด้านกายภาพที่

เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานสิิต อาทิ

 หอ้งเรียน หอ้งปฏบิตัิการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเช่ือมต่อ

อินเตอร์เนต็ในระบบไร้สาย

3.99 3.99

 ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการส่ิงอ านวยความ

สะดวกที่จ าเปน็อ่ืนๆ อาท ิงานทะเบยีนนสิิตผ่านระบบเครือขา่ย

คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัย และการรักษาพยาบาล การ

จัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและสนามกีฬา

3.22 3.22

 ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการสาธารณูปโภคและ

รักษาความปลอดภยัของอาคาร ตลอดจนบริเวณโดยรอบ อาทิ

 ประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมี

ระบบและอุปกรณ์ปอ้งกันอัคคีภยัในบริเวณอาคารต่างๆ โดย

เปน็ไปตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง

3.56 3.56
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220 2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ขอ้ ปกีารศึกษา 3 7 7

221 2.6 ขอ้ 2  จ านวนหลักสูตรที่มีรายละเอียดของรายวิชาและ

ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปดิสอนในแต่ละภาค

การศึกษาทกุรายวิชา

หลักสูตร 2 2

222 2.6 ขอ้ 3  จ านวนหลักสูตรที่มีรายวิชาส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง และการใหผู้้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏบิตัิทั้งในและ

นอกหอ้งเรียนหรือจากการท าวิจัย

9 9

223 2.6 ขอ้ 4  จ านวนหลักสูตรที่มีการใหผู้้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือ

วิชาชีพจากหนว่ยงานหรือชุมชนภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอน

8 8

224 2.6 ขอ้ 5  จ านวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรมการเรียนการสอน

ของคณาจารย์

ช้ินงาน ปกีารศึกษา 0

225  จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่จัดใหมี้การแลกเปล่ียนและ

เผยแพร่ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทาง

การศึกษา

0

226 2.6 ขอ้ 6  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนในเร่ืองคุณภาพ

การสอน และส่ิงสนบัสนนุการเรียนรู้ (เทยีบจากค่า 5 ระดับ) 

เฉล่ียทกุรายวิชาในแต่ละหลักสูตรแยกตามระดับปริญญา

ปกีารศึกษา #DIV/0! 4.19 4.19

227      - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ) 4.07 4.07

228      - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) 4.30 4.30

229      - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคปกติ)  -

230      - ระดับ ป.บณัฑิต (ภาคพิเศษ)  -

231      - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)  -

232      - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)  -

233      - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)  -

234      - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)  -

235 2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม

คุณลักษณะของบณัฑิต

ขอ้ ปกีารศึกษา 5 5

236 2.8  ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่

จัดใหก้ับนสิิต

ขอ้ ปกีารศึกษา 4 5 5

237 2.8 ขอ้ 3  จ านวนโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรม

ด้านคุณธรรมจริยธรรม

โครงการ 31.00 31.00

238 2.8 ขอ้ 4  จ านวนตัวบง่ช้ีด้านการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม

จริยธรรม

ตัวบง่ช้ี 31.00 31.00

239  จ านวนตัวบง่ช้ีด้านการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม

จริยธรรมที่บรรลุเปา้หมาย

31.00 31.00

240 2.8 ขอ้ 5  จ านวนนสิิตที่ได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณ

ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหนว่ยงานหรือองค์กรระดับชาติ

คน 25.00 25.00

241  จ านวนกิจกรรมที่เกี่ยวกับนสิิตที่ได้รับการยกย่องชมเชย 

ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยหนว่ยงานหรือ

องค์กรระดับชาติ

กิจกรรม 2.00 2.00

คะแนน 

(เทยีบจาก

คะแนนเต็ม 5)
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องค์ประกอบท่ี 3

242 3.1  ระบบและกลไกการใหค้ าปรึกษาและบริการด้านขอ้มูล

ขา่วสาร

ขอ้ 8 7 7

243  จ านวนกิจกรรมการใหค้ าปรึกษาและการจัดบริการ กิจกรรม ปกีารศึกษา 0 77 77

244     - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการใหค้ าปรึกษาทางวิชาการและ

แนะแนวทางการใช้ชีวิตแก่นสิิต

8 8

245     - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการขอ้มูลขา่วสารที่เปน็ประโยชน์

ต่อนสิิต

54 54

246     - จ านวนกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและ

วิชาชีพแก่นสิิต

13 13

247     - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการขอ้มูลขา่วสารที่เปน็ประโยชน์

ต่อศิษย์เก่า

1 1

248     - จ านวนกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ใหศ้ิษย์

เก่า

1 1

249 3.1 ขอ้ 6  ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการ ปกีารศึกษา #DIV/0! 3.77 3.77

250       -  ผลการประเมินคุณภาพการจัดบริการใหค้ าปรึกษาทาง

วิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นสิิต

3.71 3.71

251       -  ผลการประเมินคุณภาพการจัดบริการขอ้มูลขา่วสารที่เปน็

ประโยชนต์่อนสิิต

3.53 3.53

252       -  ผลการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา

ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นสิิต

3.51 3.51

253       -  ผลการประเมินคุณภาพการจัดบริการขอ้มูลขา่วสารที่เปน็

ประโยชนต์่อศิษย์เก่า

 -

254       -  ผลการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้

และประสบการณ์ใหศ้ิษย์เก่า

4.32 4.32

255 3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนสิิต ขอ้ 4 5 6

256 3.2 ขอ้ 3  จ านวนกิจกรรมนสิิตที่มีการน าความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพไปใช้ แยกตามประเภทกิจกรรม

กิจกรรม ปกีารศึกษา 4 65 52

257     - จ านวนกิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบณัฑิตที่พึง

ประสงค์

4 10 34

258     - จ านวนกิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 17 4

259     - จ านวนกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนแ์ละรักษาส่ิงแวดล้อม  - 2

260     - จ านวนกิจกรรมสร้างเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 31 3

261     -  จ านวนกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 7 9

262  ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการนสิิต  ปกีารศึกษา #DIV/0! #DIV/0! 4.28

263       -  ผลการประเมินกิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะ

บณัฑิตที่พึงประสงค์

4.35

264       -  ผลการประเมินกิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ 4.23

265       -  ผลการประเมินกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนห์รือรักษา

ส่ิงแวดล้อม

4.04

266       -  ผลการประเมินกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 4.67

267       -  ผลการประเมินกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 4.12

268 3.3  ระบบการใหค้ าปรึกษาวิชาการระดับปริญญาตรี ขอ้ 3 3 3

คะแนน 

(เทยีบจาก

คะแนนเต็ม 5)

3.1 ขอ้ 1 -

 5

คะแนน 

(เทยีบจาก

คะแนนเต็ม 5)
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269 4.1  จ านวนบคุลากรสายสนบัสนนุที่เปน็นกัวิจัยทั้งหมด คน ปกีารศึกษา 2 2 2 2

270  จ านวนนกัวิจัยที่ลาศึกษาต่อ 0 0 0 0

271 4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ขอ้ ปกีารศึกษา 6 5 5

272 4.1 ขอ้ 3  จ านวนอาจารย์ประจ าและนกัวิจัยประจ าท่ีได้รับการ

พัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

คน ปกีารศึกษา

273  จ านวนอาจารย์ประจ าและนกัวิจัยประจ าท่ีได้รับความรู้

ด้านจรรยาบรรณการวิจัย

17 17

274   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ บาท 1,198,333.00 2,775,711.00 1,120,296.00 1,865,654.00

275      - จ านวนเงินสนบัสนนุจากภายในมหาวิทยาลัย 845,000.00 2,514,600.00 520,000.00 715,358.00

276        * จากคณะ/วิทยาเขต/ทนุส่วนตัว 715,358.00

277        * จากสถาบนัวิจัยและพัฒนาแหง่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์     845,000.00  2,514,600.00           520,000.00                             -   

278      - จ านวนเงินสนบัสนนุจากภายนอกมหาวิทยาลัย     353,333.00      261,111.00           600,296.00         1,150,296.00

279  จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีได้รับทุนวิจัยท้ังภายในและ/หรือ

ภายนอก (ไม่นบัซ้ า)

คน ปกีารศึกษา 18 12 8 8

280 4.2  ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์

ขอ้ ปกีารศึกษา 6 2 3 3

281 4.2   จ านวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท้ังหมด ช่ือเร่ือง 12 5 4 4

282 4.2 ขอ้ 1  จ านวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่ใน

การประชุมวิชาการหรือตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติ

ช่ือเร่ือง 12 5 4 4

283 4.2 ขอ้ 4  จ านวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท่ี์มีการรับรองการ

ใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน

ช่ือเร่ือง 1 1 5 5

284 4.2 ขอ้ 6  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท่ี์มีการจดทะเบยีน

สิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัร

ช่ือเร่ือง

285  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท่ี์อยู่ระหว่างขอย่ืน

จดทะเบยีนสิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัร

286  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท่ี์จดทะเบยีนพันธุ์

พืช พันธุ์สัตว์

315  จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับอ้างอิงใน refereed journal หรือ

ในฐานขอ้มูล

ช่ือเร่ือง ปกีารศึกษา/

ปงีบประมาณ/

ปปีฏทินิ

1 1 5 5

316  จ านวนอาจารย์ประจ าที่เขา้ร่วมประชุมวิชาการ น าเสนอ

ผลงานวิชาการ

คน ปกีารศึกษา 5 3 11 11

317       - ในประเทศ 3 2 10 10

318       - ต่างประเทศ 2 1 1 1

ปงีบประมาณ

ปกีารศึกษา/

ปงีบประมาณ/

ปปีฏทินิ

4.1 ขอ้ 4 

และ 4.3
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319 5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม ขอ้ ปกีารศึกษา 3 2 2

320 5.1  จ านวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด โครงการ 5 11 14 14

321 5.1 ขอ้ 2       -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการท่ีใช้กับการเรียนการ

สอน

5 8 0 0

322 5.1 ขอ้ 3       -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการท่ีใช้กับการวิจัย 0 0 0 0

323 5.1 ขอ้ 4       -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการท่ีใช้กับการเรียนการ

สอนและการวิจัย

5 8 0 0

324       -  จ านวนโครงการทางวิชาการท่ีใช้กับการขยายผลสู่การ

ปรับปรุงรายวิชา

0 0 0 0

325       -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการท่ีใช้กับการขยายผล

สู่การเปดิรายวิชาใหม่

0 0 0 0

326       - จ านวนโครงการบริการทางวิชาการท่ีใช้กับการขยายผลท่ี

ใช้กับการต่อยอดสู่หนังสือหรือต ารา

0 0 0 0

327 5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเ้กิดประโยชนต์่อสังคม ขอ้ ปกีารศึกษา 4 4

328 5.2 ขอ้ 1  โครงการบริการวิชาการที่มีการส ารวจความพึงพอใจ โครงการ ปกีารศึกษา 7 13 13

329 5.2 ขอ้ 2  โครงการบริการวิชาการที่มีความร่วมมือด้านบริการทาง

วิชาการเพ่ือการเรียนรู้และเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 

หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนว่ยงานวิชาชีพ

โครงการ ปกีารศึกษา 11 14 14

330  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ คะแนน (เทียบ

จากคะแนนเต็ม 

5)

ปกีารศึกษา 4.32 4.69 4.69

331  จ านวนอาจารย์ประจ าที่เปน็ที่ปรึกษา เปน็กรรมการ

วิทยานพินธ์ภายนอกมหาวิทยาลัย เปน็กรรมการวิชาการ 

วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

คน ปกีารศึกษา

องค์ประกอบท่ี 6

335 6.1  ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ขอ้ ปกีารศึกษา 3 4 4

336 6.1  จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมสนบัสนนุด้านศิลปะ

และวัฒนธรรม

โครงการ ปกีารศึกษา 10 10

337 6.1 ขอ้ 2  จ านวนโครงการที่มีการบรูณาการด้านท านบุ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม

โครงการ ปกีารศึกษา 10 10

338       -  บรูณาการร่วมกับการเรียนการสอน 1 1

339       -  บรูณาการร่วมกับกิจกรรมนสิิต 5 5

340       -  บรูณาการร่วมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมนสิิต 4 4

341 6.1 ขอ้ 6  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ด้านศิลปะและ

วัฒนธรรมที่มีการเผยแพร่

ช้ินงาน ปกีารศึกษา

342       -  ระดับชาติ

343       -  ระดับภมิูภาค

344       -  ระดับนานาชาติ

345 6.1 ขอ้ 6  จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ด้านศิลปะและ

วัฒนธรรมที่ได้รับรางวัลหรือได้รับการอ้างอิงเปน็ที่ยอมรับ

ช้ินงาน ปกีารศึกษา

346       -  ระดับชาติ

347       -  ระดับภมิูภาค

348       -  ระดับนานาชาติ  
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351 7.1  ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าคณะและผู้บริหารทกุ

ระดับของคณะ

ขอ้ ปกีารศึกษา 5 7 7

352       -  จ านวนคร้ังของการจัดประชุมบคุลากรทั้งคณะ คร้ัง 8 8

353 7.2  การพัฒนาสถาบนัสู่สถาบนัเรียนรู้ ขอ้ ปกีารศึกษา 5 4 4

354 7.3  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ขอ้ ปกีารศึกษา 5 5

355 7.4  ระบบบริหารความเส่ียง ขอ้ ปกีารศึกษา 5 6 6

356 7.4 ขอ้ 2       -  จ านวนความเส่ียงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ 

ระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ อาคารสถานที)่ ที่วิเคราะหแ์ละระบุ

ไว้

เร่ือง 1 1

357       -  จ านวนความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของ

คณะ ที่วิเคราะหแ์ละระบไุว้

1 1

358       -  จ านวนความเส่ียงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบยีบ 

ข้อบงัคับ ที่วิเคราะหแ์ละระบไุว้

1 1

359       -  จ านวนความเส่ียงด้านการปฏบิตัิงาน ที่วิเคราะหแ์ละระบุ

ไว้

1 1

360       -  จ านวนความเส่ียงจากเหตุการณ์ภายนอก ที่วิเคราะห์

และระบไุว้

361       -  จ านวนความเส่ียงด้านอ่ืนๆ ตามบริบทของคณะ ที่

วิเคราะหแ์ละระบไุว้

องค์ประกอบท่ี 8

363 8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ขอ้ ปงีบประมาณ 7 7 7

364   รายรับท้ังหมดของหน่วยงาน บาท 0 188957978.7 188957978.7

365       -  เงินงบประมาณ       2,360,000.00         2,360,000.00

366       -  เงินรายได้   186,597,978.72    186,597,978.72

367  รายรับจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ           218,091.38            218,091.38

368  งบด าเนนิการทั้งหมด โดยไม่รวมครุภณัฑ์ อาคาร สถานที่ 

และที่ดิน

  106,118,473.00    106,118,473.00

369  ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของหนว่ยงาน โดยไม่รวมครุภณัฑ์ อาคาร 

สถานที่และที่ดิน 

  103,582,261.42    103,582,261.42

370  ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของหนว่ยงาน รวมครุภณัฑ์ อาคาร 

สถานที่และที่ดิน ไม่รวมค่าเส่ือมราคา

    96,902,717.04      96,902,717.04

371  เงินเหลือจ่ายสุทธิ      85,593,808.68      85,593,808.68

372  สินทรัพย์ถาวร        1,381,318.90         1,381,318.90  
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373 9.1   มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ขอ้ ปกีารศึกษา 3 8 8

374 9.1 ขอ้ 3  จ านวนตัวบง่ช้ีเพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของหนว่ยงาน ตัวบง่ช้ี ปกีารศึกษา 1 1

375 9.1 ขอ้ 5  จ านวนโครงการปรับปรุงการด าเนนิงานที่ใช้ผลจากการ

ประกันคุณภาพภายใน เพ่ือใหผ้ลการด าเนนิงานตามตัวบง่ช้ี

ของแผนกลยุทธ์ของคณะ มีการพัฒนาขึ้นจากปกี่อนหนา้

โครงการ ปกีารศึกษา 10 10

376  จ านวนตัวบง่ช้ีของแผนกลยุทธ์ของคณะ ตัวบง่ช้ี 77 81 70

377  จ านวนตัวบง่ช้ีของแผนกลยุทธ์ของคณะ ที่มีผลการ

ด าเนนิงานพัฒนาขึ้นจากปกี่อนหนา้

ตัวบง่ช้ี 52 77 57

378 9.1 ขอ้ 9  จ านวนแนวปฏบิตัิที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษาที่หนว่ยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ใหห้นว่ยงานอ่ืน

สามารถน าไปใช้ประโยชน์

ช่ือเร่ือง ปกีารศึกษา

380  จ านวนนสิิตที่เขา้สอบภาษาต่างประเทศทั้งหมด (เฉพาะ

คณะมนุษยศาสตร์)

381       -  ภาษาเกาหลีใต้

382       -  ภาษาเขมร

383       -  ภาษาจีนกลาง

384       -  ภาษาญี่ปุน่

385       -  ภาษาทมิฬ

386       -  ภาษาไทย

387       -  ภาษาพม่า

388       -  ภาษาฟิลิปโิน

389       -  ภาษามลายู

390       -  ภาษามาเลย์

391       -  ภาษาลาว

392       -  ภาษาเวียดนาม

393       -  ภาษาอังกฤษ

394       -  ภาษาอินโดนเีซีย

395       -  ภาษาตามกฎหมายที่ใช้ในกลุ่มประเทศอาเซียนอ่ืนๆ

396  จ านวนนสิิตที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้

ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศที่ก าหนดทั้งหมด 

(เฉพาะคณะมนุษยศาสตร์)

คน ปกีารศึกษา

397       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเกาหลีใต้ที่ก าหนด

398       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเขมรที่ก าหนด

399       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาจีนกลางที่ก าหนด

400       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาญี่ปุน่ที่ก าหนด

401       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาทมิฬที่ก าหนด

402       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาไทยที่ก าหนด

403       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาพม่าที่ก าหนด

404       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาฟิลิปโินที่ก าหนด

405       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษามลายูที่ก าหนด

406       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษามาเลย์ที่ก าหนด

407       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาลาวที่ก าหนด

408       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเวียดนามที่ก าหนด

409       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาอังกฤษที่ก าหนด

410       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาอินโดนเีซียที่ก าหนด

411       -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาตามกฎหมายที่ใช้ในกลุ่มประเทศ

อาเซียนอ่ืนๆ

ก.พ.ร. 

4.1.3

คน ปกีารศึกษา
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ค าสั่งแต่งตั้งต่างๆ 
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