
  บทที่ บทที่ 33  

      สรุปผลการประเมนิคุณภาพสรุปผลการประเมนิคุณภาพ  

 

 

3.1   สรุปประสิทธิผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ และรอบปการศึกษา    

        2552 ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 

 สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรเปนหนวยงานที่มีปรัชญา  ปณิธาน  ใน
การอนุรักษและพัฒนาภาษาและวัฒนธรรมเพื่อการยั่งยืน ซ่ึงสถาบันไดกําหนดภารกิจหลักไว 5 ประการ
ในการที่จะทําใหบรรลุถึงเปาหมายตามปรัชญาและปณิธานที่ไดกําหนดไว ดังนี้     (1)วิจัยและสงเสริม
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาษาและวัฒนธรรมเพื่อสรางสมและเผยแพรความรูใหมทางภาษาและวัฒนธรรม  
(2) เผยแพรและสรางความรูทางภาษาและวัฒนธรรมที่เหมาะสม   (3) จัดพัฒนาระบบขอมูลดานภาษา
และวัฒนธรรมศึกษา  (4) อนุรักษและสงเสริมวัฒนธรรมไทยใหเปนเอกลักษณทางวิชาการของชาติ  (5) 
ปลูกจิตสํานึกในความเปนไทย  ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของชาติ  
  ในรอบปการศึกษา 2552  (มิถุนายน  2552- พฤษภาคม  2553) และรอบปงบประมาณ 2552 
(1ตุลาคม  2551-30 กันยายน 2552)  สถาบันฯ ราชนครินทร ไดดําเนินงานตาง ๆ ตามแผนงานที่ได
กําหนดไวทั้ง  3 แผนงาน  คือ  แผนงานดานบริการวิชาการ   แผนงานวิจัย   แผนงานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ภายใตศักยภาพของผูบริหารและบุคลากรของสถาบันที่มีความมุงมั่นตั้งใจในการที่จะทํา
ภารกิจตาง  ๆ  อยางเต็มความสามารถเพื่อที่จะตอบสนองพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   สถาบัน ฯราชนครินทร ขอสรุปประสิทธิผลการดําเนินงานในรอบป
การศึกษา 2552  ตามองคประกอบการดังตอไปนี้ 

 
  องคประกอบที่  1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนงาน 
 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ มก. ในองคประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน 
วัตถุประสงคของแผนงาน   ซ่ึงมีตัวบงชี้จํานวน 2 ตัวบงชี้   มีผลการดําเนินงานในภาพรวมอยูในระดับดี 
(มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.50) อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาเปนรายตัวบงชี้ปรากฎผลวา  บงชี้ที่ 1.1  ในเรื่อง
ของการกําหนดปรัชญาปณิธาน  ตลอดจนกระบวนการพัฒนากลยุทธ          และแผนการดําเนินงานมีผล
การดําเนินงานอยูในระดับ 2  คะแนน ในขณะที่ตัวบงชี้ที่ 1.2  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้
ของการปฏิบัติงานที่กําหนดมีผลการดําเนินงาน  อยูในระดับ 3 คะแนนต็ม  ซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
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 สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร   ไดกําหนดปรัชญา   วิสัยทัศน  
วั ต ถุประสงค  และแผนการดํ า เ นิ น ง าน เพื่ อ ให สอด รับกั บพั นธกิ จ และภารกิ จห ลักของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  โดยไดมีการติดประกาศไวบนผนังอาคารของสถาบันฯราชนครินทร  และ
พิมพเผยแพรลงในขาวประชาสัมพันธ เชน จดหมายขาว  จุลสาร และเอกสารตาง ๆ อยางตอเนื่อง  รวมทั้ง
ปรากฏอยูบน  Web  Site  ของสถาบันฯราชนครินทร    สําหรับบุคลากรของสถาบัน ฯราชนครินทร  
ผูบริหารไดย้ําเตือนใหบุคลากรไดมีความเขาใจในการดําเนินภารกิจใหตอบสนอง ตามปณิธาน  
วัตถุประสงค   และวิสัยทัศน ที่ไดกําหนดไว 
 ในการดําเนินงานสถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร  ไดมีการจัดทําแผนงาน
ประจําป  ตามกรอบของแผนปฏิบัติราชการ 4  ป  (ป2551-2554)เพื่อยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน
จํานวน   4 แผนงาน  คือ  (1)  แผนงานดานบริการวิชาการ (2)  แผนงานดานการวิจัย  (3) แผนงานดานการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (4)  แผนงานบริหารทั่วไป   ซ่ึงในแตละแผนงานจะมีการกําหนดแผนงานที่
สอดคลองกับภารกิจ  และยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยและของชาติ  มีการถายทอดแผนงานดังกลาวลงสู
ฝายตาง ๆ  เพื่อดําเนินการจัดทําโครงการและกิจกรรมที่สอดรับกับแผนงาน  มีการติดตามและประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนงาน หรือโครงการที่กําหนดไว  นอกจากนี้ยังมีการกําหนดเปาหมายและตัวช้ีวัด
เพื่อวัดความสําเร็จของผลการดําเนินงานใหเห็นอยางเปนรูปธรรม    ในปงบประมาณ 2552  สถาบันได
กําหนดตัวบงชี้ทั้ง 4  แผนรวมทั้งหมด   17 ตัวบงชี้  ซ่ึงสามารถดําเนินงานและบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้
ได 16 ตัวบงชี้  คิดเปนรอยละ 94.12     สําหรับตัวบงชี้ที่ไมสามารถบรรลุเปาหมายจํานวน 1   ตัวบงชี้  คือ 
จํานวนผลงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรตอจํานวนผลงานวิจัยทั้งหมด ไมบรรลุเปาหมายเนื่องจากมี
ขอจํากัดในเรื่องของบุคลากรในการปฏิบัติงานดานการวิจัยซ่ึงมีการเขาออกงานบอยทําใหการดําเนินการ
ในเรื่องดังกลาวไมตอเนื่อง  
 
องคประกอบที่ 2 ภารกิจหลัก 
 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ มก. องคประกอบที่ 2   ภารกิจหลัก  มีตัวบงชี้
ทั้งหมด 15 ตัวบงชี้    โดยมีผลการดําเนินในภาพรวมอยูในระดับพอใช (มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.00)   
อยางไรเมื่อพิจารณาผลการดําเนินงานในแตละดาน ดังนี้ (1)  ดานปจจัยนําเขา มีจํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ ตัว
บงชี้ที่ 2.3 2.9  2.10  และ 2.12 พบวามีผลการดําเนินงานอยูในระดับดี (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.25)           
(2)  ดานกระบวนการ มีจํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ที่ 2.1 2.2 และ 2.14  พบวามีผลการดําเนินงานใน
ภาพรวมอยูในระดับดีมาก (มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.00)  (3)  ดานผลผลิต มีจํานวน 8 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ที่ 
2.4 2.5 2.6 2.7 2.8 2.11 2.13 และ 2.15 พบวามีผลการดําเนินงานในภาพรวมอยูในระดับพอใช (มีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 1.50)      
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สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรมีประสิทธิผลของการดําเนินงานตาม
องคประกอบที่ 2  ภารกิจหลัก  ดังนี้ 
 

  1.ทําหนาท่ีในการวิจัยและสนับสนุนงานวจัิยท่ีเก่ียวของกับภาษาและวฒันธรรม 
 สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรเปนหนวยงานที่มีภารกิจการวิจัยทางดาน
ภาษาและวัฒนธรรม  ซ่ึงถือวาเปนภารกิจหลักที่คณะผูบริหารไดใหความสําคัญและพยายามสงเสริม
ผลักดันใหเกิดงานวิจัยเพิ่มมากขึ้น  ซ่ึงจะเห็นวาในปการศึกษา 2552  สถาบันฯราชนครินทร  ไดรับทุน
สนับสนุนการวิจัยทั้งจากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกจํานวนทั้งหมด  7 โครงการ   ซ่ึงเปน
งบประมาณที่ไดรับการอนุมัติใหมีการเบิกจายเปนเงินรวมทั้งสิ้น 375,987   บาท    ประกอบไปดวย 
  1.1 การศึกษาคํายืมภาษาสันสกฤตในประเทศเพื่อนบานเนนภาษาอินโดนีเซีย  
   1.2โครงการวิจัยเร่ือง  การศึกษาปญหาการพูดภาษาอังกฤษในการสื่อสารดวยวาจาของ
นิสิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตศรีราชา   
  1.3 โครงการวิจัยเร่ือง คําลักษณะนามในภาษาไทย 4 ถ่ิน  
   1.4 โครงการวิจัยเร่ือง การศึกษารูปแบบและกระบวนการพัฒนาการประกอบอาชีพตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหมของชุมชนรอบเขื่อนปาสักชลสิทธิ์ในจังหวัดลพบุรี  
   1.5   โครงการวิจัยลีลาภาษาในงานวรรณกรรมในงานของจิตรภูมิศักดิ์: การศึกษาเชิง
วิเคราะห   
  1.6 โครงการวิจัยพจนานุกรมภาษาคําเมือง-ไทย-อังกฤษ   
  1.7 โครงการวิจัยพฤติกรรมจริยธรรมและผลกระทบของการใชเครือขายอินเทอรเน็ต
ของนิสิต มก.  
   
 อยางไรก็ตามสถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรยังมีอุปสรรคสําคัญที่ยังไม
สามารถดําเนินการตามภารกิจหลักในดานการวิจัยใหครบทุกตัวบงชี้การประเมิน โดยเฉพาะในประเด็นที่
เกี่ยวกับ งานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพเผยแพร  การนําผลงานวิจัยจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา  บทความ
วิจัยที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ  รวมถึงการมีสวนรวมของบุคลากรประจํา
ในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม  ในตัวบงชี้ที่  2.4     2.6  2.7  2.8  และ 2.12  เนื่องจากในป
การศึกษา 2552  ถึงแมงานวิจัยบางโครงการจะดําเนินการเสร็จสิ้นเรียบรอยแลวแตก็ยังอยูในระหวาง
ดําเนินการที่จะนําไปตีพิมพเผยแพรจึงทําใหไมสามารถจะดําเนินการใหทันเสร็จสิ้นในปปจจุบัน   
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 2. ทําหนาท่ีในการบริการวิชาการ  ในเรื่องของการจัดฝกอบรมเพื่อเผยแพรความรูและสรางเสริม
โลกทัศนทางดานภาษาและวัฒนธรรมแก นิสิต  บุคลากร และประชาชนทั่วไปท่ีสนใจ 
 การเผยแพรความรูในการปลูกจิตสํานึกในความเปนไทย และความภาคภูมิใจในประเพณีและ
วัฒนธรรมของชาติถือวาเปนภารกิจหลักที่สถาบันฯราชนครินทรใหความสําคัญอีกภารกิจหนึ่ง  โดย
สถาบันดําเนินการในภารกิจดังกลาวผานโครงการฝกอบรมตางๆ ที่ไดจัดขึ้น ในรอบปการศึกษา 2552 มี
การจัดกิจกรรมในรูปแบบของจัดฝกอบรมใหความรูในเรื่องตาง ๆ  แก นิสิต  บุคลากร และบุคคลทั่วไปที่
สนใจ  รวม   8  โครงการ    อยางไรก็ตาม ถึงแมวาที่ผานมาผูบริหารไดตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนในการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและภารกิจหลักของสถาบัน ไมวาจะเปนการ
ใหบริการวิชาการ   วิจัย  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม     แตสถาบันมีขอจํากัดในเรื่องของ พื้นที่ใชสอย
ในการจัดอบรมไมเพียงพอ   จึงไมสามารถดําเนินการจัดโครงการฝกอบรมไดอยางเต็มที่   ประกอบกับ
สถานที่ที่ตั้งอยู  ณ ปจจุบัน  คือ ที่ศูนยเรียนรวม 2 เปนกรรมสิทธิ์ของคณะมนุษยศาสตร ทําใหการ
ดําเนินการในกิจกรรมบางอยางไมมีความคลองตัว  ทําใหสถาบันไมสามารถจัดโครงการอบรมวิชาการได
มากกวานี้   
 อยางไรก็ตามผูบริหารไดหาแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นโดยมีนโยบายในการที่จะสราง
เครือขายความรวมมือในการบริการวิชาการกับหนวยงานภายนอก  ซ่ึงจะเห็นวาในปการศึกษา 2552  
สถาบันไดรวมมือกับสํานักงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียนในการจัดฝกอบรม เพื่อพัฒนาทักษะการ
สอนครูอาสาสมัครสอนภาษาไทยและวัฒนธรรมไทยสําหรับคนไทยในตางแดน ในระหวางวันที่ 20-24  
กรกฏาคม 2552  รวมถึงการจัดโครงการอบรมระยะสั้นใชเวลา 3-5 วัน และไดปรับเปลี่ยนไปใชสถานที่
ของโรงแรม KU  HOME  แทนการใชหองฝกอบรมของสถาบัน 
 

3. ทําหนาท่ีในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชาต ิ
   สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรไดจัดตั้งขึ้นมาเพื่อเฉลิมพระเกียรติแด
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ  เจาฟากัลยาณิวัฒนา  กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  ในฐานะที่พระองคได
ทรงทําคุณประโยชนแกประเทศชาติและมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในดานตาง ๆ  เปนอันมากโดยเฉพาะ
ในดานภาษาและวัฒนธรรม  ในรอบปการศึกษา 2552 สถาบันฯราชนครินทรไดจัดโครงการ/กิจกรรม
ทํานุบํารุงภาษาศิลปะและวัฒนธรรมจํานวนหลายโครงการ อาทิเชนโครงการจัดนิทรรศการตาง ๆ  ทั้ง
นิทรรศการที่เกี่ยวของกับพระราชวงค   บุคคลสําคัญ รวมถึงวิถีชีวิตวัฒนธรรมประเพณีที่สําคัญของไทย   
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องคประกอบที่ 3 การบริหารและจัดการ 
 
 จากการประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวบงชี้ของ มก. องคประกอบที่ 3  การบริหาร
และจัดการ จํานวนทั้งหมด  9   ตัวบงชี้    ปรากฎผลวาในภาพรวมมีผลการดําเนินงานอยูในระดับดี (มี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.22)    อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาผลการดําเนินงานในแตละดาน พบวา (1) ดาน
ปจจัยนําเขา มี 1 ตัวบงชี้  คือ ตัวบงชี้ที่ 3.9  มีผลประเมินอยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.00)    
(2) ดานกระบวนการ  มี  5 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ที่ 3.1  3.2  3.3  3.6   และ 3.8 มีผลการประเมินอยูในระดับดี
มาก (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.40)  (3) ดานผลผลิต   มี 3 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ที่ 3.4 3.5 และ 3.7 มีผลการ
ประเมินอยูในระดับพอใช (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.67)   
  สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2543 
โดยบุคลากรที่เขามาเปนผูบริหารจะเปนขาราชการสาย ก.  ที่มีประสบการณในการทํางานเปนผูบริหารใน
ระดับคณะมากอน   ประกอบกับเปนผูที่มีความรูความสามารถและประสบการณทางดานภาษาและ
วัฒนธรรมเปนอยางยิ่ง  ขณะที่ปจจุบันบุคลากรสายสนับสนุนประกอบไปดวยพนักงานมหาวิทยาลัยเงิน
งบประมาณแผนดินจํานวน 3 อัตรา  พนักงานเงินรายได 4 อัตรา และลูกจางชั่วคราวจํานวน 1 อัตรา ใน
การดําเนินงานทั้งคณะผูบริหารและบุคลากรรวมกันขับเคลื่อนใหสถาบัน ฯราชนครินทรมีความ
เจริญกาวหนาอยางตอเนื่องจนกระทั่งมาถึงปจจุบันเปนเวลา  10 ป    การบริหารและการจัดการสถาบัน ฯ 
ราชนครินทรมีลักษณะดังนี้    
 1. โครงสรางและระบบการบริหารงาน  ในปการศึกษา 2552  เปนปที่ 10 ของการดําเนินงานของ
สถาบัน ฯราชนครินทร     ที่ไดดําเนินการตามภารกิจหลักในการอนุรักษภาษาและวัฒนธรรมเพื่อความ
ยั่งยืนของชาติ อยางตอเนื่อง ตามโครงสรางและระบบการบริหารงานที่ประกอบดวย (1) ฝายบริหาร คือ ที่
ปรึกษา    ผูอํานวยการ   รองผูอํานวยการ 4  ฝาย      ไดแก  ฝายบริหารและวางแผน  ฝายศิลปวัฒนธรรม
และกิจกรรมพิเศษ  ฝายวิเทศนสัมพันธ  และฝายวิจัยและฝกอบรม     ซ่ึงมีหนาที่รวมกันพิจารณาและ
กําหนดการบริหารงานของสถาบัน ฯราชนครินทรใหเปนไปตามภารกิจของสถาบันและสอดคลองกับ
พันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยและของชาติ  (2)  บุคลากรผูปฏิบัติงานรวม  8   คน  ใน 4 ฝาย   
 2.  การบริหารทรัพยากรบุคคล   สถาบัน ฯราชนครินทรมีแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยมีการกําหนดอํานาจหนาที่และขอบขายของผูบริหารและบุคลากรระดับปฏิบัติงานอยางชัดเจน   
โดยบุคลากรจะรับทราบหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองในชวงที่เร่ิมบรรจุเขาปฏิบัติงาน โดยจะมีการ
มอบใบมอบหมายงานอยางเปนลายลักษณอักษร  นอกจากนี้บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูแลวผูบริหารจะมี
กลไกในการพิจารณาถึงการมอบหมายงานของบุคลากรใหตรงตามศักยภาพและความสามารถของ
บุคลากรนั้น ๆ     ในขณะเดียวกันก็ใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อเพิ่มทักษะใน
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การทํางาน  โดยทุกคนมีโอกาสในการเขารวม อบรม ประชุมสัมมนา ทั้งที่เสียคาใชจายและไมเสีย
คาใชจาย อยางทั่วถึง  ซ่ึงจะเห็นไดจากตัวบงชี้การประเมินที่ 3.9  ที่ไดระดับคะแนน 3คะแนน  
    อยางไรก็ตามสถาบัน ฯ ราชนครินทรยังมีจุดออนในเรื่องของบุคลากรประจําที่ไดรับรางวัล
ผลงานทางวิชาการและวิชาชีพในระดับชาติและนานาชาติตามตัวบงชี้ที่ 3.5 เนื่องจาก  บุคลากรประจํา
ของสถาบันจะปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ตําแหนงงาน  และตามที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหาร       
 3. การมีสวนรวมในการบริหาร  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรของสถาบันฯ ราชนครินทร มี
สวนรวมในการบริหารงานโดยการจัดประชุมบุคลากรของสถาบัน เปนประจําทุกเดือนเพื่อติดตามผลการ
ดําเนินงานของฝายตาง ๆ ใหเปนไปตามแผนงาน   รวมถึงการรับฟงปญหาและขอเสนอแนะจากบุคลากร
ทุกคนเพื่อปรับปรุงการดําเนินงาน  นอกจากนี้ในการดําเนินงานผูบริหารไดตระหนักถึงความสําคัญของ
การวิเคราะหถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในการดําเนินงานแตละโครงการ/ กิจกรรม  ดังนั้นทั้งกอนและหลัง
การดําเนินงานจะมีการวิเคราะหถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในการดําเนินงานแตละครั้งดวย 
 
  องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ 
 

จากการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ มก. องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ  
ซ่ึงมีจํานวนตัวบงชี้ทั้งสิ้น 3 ตัวบงชี้   ปรากฎวาผลการประเมินในภาพรวมอยูในระดับดี  (คะแนนเฉลี่ย
เทากับ 2.33) อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาผลการประเมินเปนรายดาน พบวา ในองคประกอบที่ 4 จําแนกผล
การดําเนินออกเปน 2 ดาน คือ (1) ดานกระบวนการจํานวน 2 ตัวบงชี้ที่ คือ ตัวบงชี้ที่ 4.1 และ 4.2 มีผลการ
ประเมินอยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ยเทา 3.00)  (2) ดานผลผลิต คือ ตัวบงชี้ที่ 4.3 กิจกรรมที่มีการ
วิเคราะหตนทุนตอหนวยมีผลการประเมินอยูในระดับยังไมไดคุณภาพ (มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.00)   
สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรมีประสิทธิผลของการดําเนินงานตามองคประกอบ
ที่   4  การเงินและงบประมาณดังนี้ 
 สถาบันฯ ราชนครินทร มีการบริหารการเงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรอยาง
เครงครัด โปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตลอดเวลา   มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะห
คาใชจายและวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคงขององคกร โดยจะมีการรายงานสถานะทางการ
เงินใหผูบริหารทราบทุกเดือน  
  
องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ มก. องคประกอบที่ 5 ระบบกลไกและการ
ประกันคุณภาพภายใน  ซ่ึงมีจํานวนตัวบงชี้ที่ตองรายงานจํานวน 2 ตัวบงชี้  ซ่ึงผลการประเมินในภาพ
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รวมอยูในระดับพอใช (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.00)     สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราช
นครินทรมีประสิทธิผลของการดําเนินงานตามองคประกอบที่   5  ดังนี้ 
  สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร เปนหนวยงานที่ดําเนินการตามระบบ
ประกันคุณภาพภายใน ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป  ตามกระบวนการ
และกฎเกณฑการประเมินที่มหาวิทยาลัยไดกําหนดไวในคูมือการประกันคุณภาพในระดับ สํานัก และ
สถาบัน  ซ่ึงสถาบัน ฯราชนครินทรไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการในการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดทํา
ประกันคุณภาพและมีการมอบหมายงานตามความสามารถและศักยภาพของบุคลากรแตละคน    
 ถึงแมวาสถาบัน ฯ ราชนครินทรเปนหนวยงานที่มีขนาดเล็กและมีบุคลากรในการปฏิบัติงาน
จํานวนนอยแตก็มีการดําเนินการประเมินผลการประกันคุณภาพในระดับฝายยอยหรือหนวยงานยอย  โดย
จะเปนการใชวิธีการประเมินการดําเนินงานตามแผนการปฏิบัติงาน    โดยใชวิธีการประเมินจุดแข็งและ
จุดออนขามฝายกัน  และนําเสนอในที่ประชุมกรรมการประกันคุณภาพของสถาบันทั้งนี้เพื่อจะไดหาแนว
ทางแกไขจุดออนรวมกันอยางไรก็ตามในตัวบงชี้ที่ 5.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการ ยังมีผลการดําเนินอยูในระดับ 1 คะแนน ทั้งนี้เนื่องจากวา
สถาบันมีการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่เปนอัตลักษณของหนวยงานเอง ซ่ึงคาดวาใน
ปตอไปจะสามารถดําเนินการในเรื่องดังกลาวได 
 
 
 
  จากการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของ มก. องคประกอบที่ 6  การพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบการดําเนินการ  ซ่ึงมีตัวบงชี้ที่ตองรายงานผลการดําเนินงานจํานวน 3 ตัวบงชี้   มีผลการ
ประเมินภาพรวมอยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.67) สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษา
ราชนครินทรมีประสิทธิผลของการดําเนินงานตามองคประกอบที่   6  ดังนี้ 

สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทรมีการตรวจสอบและติดตามผลการ
ดําเนินงานของฝายตาง ๆ จากการประชุมบุคลากรเปนประจําทุกเดือน  เพื่อจะไดรับทราบถึงปญหาและ
หาแนวทางแกไขปญหาของการดําเนินงานไดอยางทันทวงที    
  
  
 

องคประกอบที่ 6  การพัฒนาและปรับปรุงระบบการดําเนินงาน 
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3.2  ผลการวิเคราะหตนเองในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพภายในของสถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร 
 
 
ตารางที่  12   การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ในแตละรายองคประกอบของสถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร 

จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

องคประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงคและแผนงาน 

1.  สถาบันมีการกําหนดปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน  ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ  พรอมทั้งกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงานตาง  ๆ  ครบทุกภารกิจ  

1.  แผนการดําเนินงานที่กําหนดไวบางสวนยังไมสามารถ
ดําเนินการไดตามแผน เชน    จํานวนผลงานวิจัยที่ไดรับการ
ตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการในประเทศ  

1. ควรมีกลไกในการสนับสนุนหรือกระตุนใหบุคลากร
นําผลงานการวจิัยฉบับสมบูรณไปตีพิมพเผยแพรใน
วารสารวิชาการทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ 

2.สถาบันสามารถดําเนินงานตามตัวบงชี้ที่กําหนดไวไดเกือบ
ครบทุกตัวบงชี้   

2.  ยังไมมีการวเิคราะหความสอดคลองระหวางแผนการ
ดําเนินงานของสถาบันกับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ
เพื่อวิเคราะหถงึสถานการณและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

2.สถาบันควรมีการประชุมรวมกันในการวิเคราะหถึง
สถานการณและแนวโนมที่เกิดขึ้นของประเทศอยางนอย
ป ละ 2 ครั้ง เพื่อจะไดดําเนินการจัดกิจกรรมหรือ
ปรับเปลี่ยนแผนการดําเนินงานเพื่อหาแนวทางในการ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

องคประกอบที่ 2  ภารกิจหลัก 

1.สถาบันมีกระบวนการและกลไกในการสนับสนุนใหบุคลากร
ดานการวิจัยสามารถดําเนินงานดานการวิจัยไดอยางเต็ม
ศักยภาพ   

1.ยังไมมีผลงานวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรในวารสารวิชาการ รวมทั้ง
การนําผลการวจิัยไปจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาทั้งใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ  

1. ควรสงเสริมและสนับสนุนบุคลากรใหนําเสนอ
ผลงานวิจยัเพื่อการตีพิมพเผยแพรในวารสารระดับชาติ
และนานาชาติหลังจากที่โครงการวิจัยไดดําเนินการเสร็จ
เรียบรอยแลว 
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ตารางที่  12   (ตอ) 
จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

2  เปนหนวยงานที่มีศักยภาพในการหาเงินสนบัสนุนการ
วิจัยจากภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยได
มากกวาเกณที่กําหนด เมื่อเทียบกับจํานวนนักวิจัย 1 คน  

2. ยังไมมีบทความวิจัยที่ไดรบัการอางอิง  (citation)  ใน  
refereed  journal  หรอืในฐานขอมูลระดับชาติและนานาชาติ  

2. ควรสงเสริมผลงานวิจยัของสถาบันที่มีคุณภาพ ไดมี
โอกาสเผยแพรเพื่อใหเปนที่ยอมรับมากขึ้นทั้งนี้เพื่อเปนการ
สะทอนคุณภาพของผลงานวจิัย   

3. สถาบันมีศักยภาพในการดําเนินงานบริการวิชาการที่ตรง
กับความตองการของกลุมเปาหมาย 

3. สถาบันยังไมมีบุคลากรระดับเชี่ยวชาญหรือชํานาญการ
ในการปฏิบัติงาน  ทําใหไมมีโอกาสที่จะไดรับเชิญใหเขา
รวมในการเปนผูทรงคุณวุฒิ  เปนกรรมการหรือเปนที่
ปรึกษาในการดําเนินงานของกิจกรรมตาง ๆ ทั้งจากภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

3.  ควรกําหนดใหมีกลไกและกระบวนการใหบุคลากร
ดําเนินการขอตําแหนงทางวิชาการเมื่อบุคลากรนั้นมี
คุณสมบัติในการขอตําแหนงทางวิชาการตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด 

4. สถาบันมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการจัดกิจกรรม
ตามแผนการงานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมให
สามารถบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดของหนวยงานได  

  

องคประกอบที่ 3  การบริหารและจัดการ 

1. บุคลากรมีความสามารถ  ความรับผิดชอบ และความ
มุงมั่นในการปฏิบัติงาน  

1.งบประมาณสําหรับการพัฒนาบุคลากรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศคอนขางจํากัด  

1. ควรจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหชัดเจน  เพื่อใหบุคลากร
มีการพัฒนาศักยภาพของตนเอง  และแสดงถึงนโยบายของ
ผูบริหารในการใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบัน  
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ตารางที่  12 (ตอ) 
จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

2.ผูบริหารมีการมอบหมายงานตามใบบอกลักษณะงานและ
มอบหมายงาน (JD/JA) อยางเปนระบบ  โดยมีการปฏิบัติทั่ว
ทั้งองคกร  

2. ยังไมมีบุคลากรประจําที่ไดรับรางวัลทางวิชาการหรือ
วิชาชีพ  

2. ควรมีกลไกสนับสนุนใหบุคลากรของสถาบันไดรับ
รางวัลทางวิชาการหรอืวิชาชีพ 

3.  สถาบันไดนําเอาระบบการจัดการความรูและระบบการ
บริหารความเยงมาใชในการปฏิบัติงานภายในองคกรทั้งนี้
เพื่อใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึ้น  

3.  สถาบันไมไดมีการดําเนินการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบีติงานของผูบริหาร 

3. ผูบริหารสถาบันควรเปดโอกาสใหบุคลากรประเมินผล
การปฏิบีติงานของผูบริหารทั้วนี้เพื่อเปนขอมูลปอนกลับใน
ที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการประกอบการบริหารงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

องคประกอบที่ 4  การเงินและงบประมาณ 

1. สถาบันมีระบบและกลไกควบคุมการใชเงินที่เขมแข็ง
เพื่อใหเปนไปตามกฏระเบียบของทางราชการ  

1. ยังไมมีการวิเคราะหตนทุนตอหนวยทุกกิจกรรมหรือ
โครงเพื่อใหเหน็ถึงประสิทธิภาพของการใชเงินที่คุมคา  

1. ผูบริหารควรมีนโยบายใหมีการคํานวนตนทุนตอหนวย
ทุกกิจกรรมหรอืโครงการ 

 2. สถาบันมีแนวทางในการบริหารใหเกิดการใชทรัพยากร
รวมกันระหวางหนวยงานใหเกดิประโยชนสูงสุด  

2. การดําเนินการแสวงหาเงินรายไดจากภายนอกสถาบันยัง
มีคอนขางนอย 

2.  ควรมีการกระตุนใหผูบริหารและบุคลากรเพิ่มศักยภาพ
ของการจัดหาเงินรายไดจากภายนอก  ซึ่งมีความจําเปนตอ
การดําเนินงานที่จะกอใหเกิดความคลองตัว และสนับสนุน
การดําเนินงานตามภารกิจ  และแผนงาน  สงผลใหเกิด
ความกาวหนาในสถาบัน 
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ตารางที่  12  (ตอ) 

จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

องคประกอบที่ 5  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในระบบการประกันคุณภาพ   1. บุคลากรสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องตัว
บงชี้การประกันคุณภาพ 

1.  ควรใหบุคลากรทุกคนของสถาบันเขารวมอบรมเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพ  ทั้งนี้เพื่อบุคลากรทุกคนจะไดเรียนรูใน
เรื่องของการประกันคุณภาพ  

2.สถาบันมีการนําผลการประเมินการประกันคุณภาพมี
ปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานใหเกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  

2.  สถาบันยังไมมีการพัฒนานวัตกรรมดานประกันคุณภาพ
เพื่อเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานอื่น  

2. ควรมีการดําเนินการพัฒนานวัตกรรมดานการประกัน
คุณภาพของหนวยงานขึ้นมาเอง  

 3.สถาบันยังไมมีระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการประกัน
คุณภาพเนื่องจากสถาบันไมมีบุคลากรที่ทําหนาที่รับผิดชอบ
ทางดาน IT โดยตรง 

3.  สถาบันควรดําเนินการขออนุมัติอัตราตําแหนงเจาหนาที่
สารสนเทศเพื่อปฏิบัติงานในสวนทางดาน IT  ของสถาบัน
โดยตรง 

 4. สถาบันยังไมเคยดําเนินการประเมินผลลพัธของระบบ
ประกันคุณภาพทุกรอบ 3 ป 

4. ในปถัดไปผูบริหารควรกําหนดใหมีการประเมินผลลัพธ
การประกันคุณภาพในรอบ 3 ปที่ผานมา ทั้งนี้เพื่อจะไดเปน
ขอมูลในการปรับปรุงงานประกันคุณภาพของสถาบันตอไป 
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ตารางที่  12  (ตอ) 
จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

องคประกอบที่  6 การพัฒนาและปรับปรุงระบบดําเนินงาน 

1. หนวยงานมคีวามมุงมั่นในการพัฒนาปรับปรุงเพื่อใหผล
การดําเนินงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพภายใต
สภาวะแวดลอมที่เปนปญหา/อุปสรรค 

1. ถึงแมวาสถาบันจะมีคูมือการปฏิบัติงานแตยังไมได
ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการตามคูมือการปฏิบิตงานเพื่อ
ลดขอผิดพลาดในการทํางาน 

1. ควรปรับปรุงการปฏิบัติงานตามคูมือการปฏิบัติงาน 

2.สถาบันสามารถรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ
และการลดระยะเวลาการใหบริการไดอยางมปีระสิทธิภาพ
ในบางกิจกรรมโดยเฉพาะอยางยิ่งงานบริการยืม-คืนของ
หองสมุดพระพุทธศาสนา 
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3.3  รายงานผลการตรวจสอบภายในของแตละฝาย  
 
 ตามที่สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครนิทร  ไดแตงตัง้คณะกรรมการเขารวม
การตรวจประเมินคุณภาพภายในฝายตาง ๆ ของสถาบัน ฯ ราชนครินทร  โดยไดผลการวิเคราะหจุดแข็ง 
จุดออน  และขอเสนอแนะ  ดังนี ้ 
 

ตารางที่   13    แสดงการตรวจประเมินคุณภาพภายในของฝายตาง ๆ  ประจําป 2552 
 

ผลการ
วิเคราะหฝาย 

จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

 
1.  ฝาย
บริหารและ
วางแผน 

 
1.  บุคลากรในฝายมี
ความเอาใจใสในการ
งานของตนเองและงาน
อื่น ๆ ท่ีไดรับมอบหมาย
และสามารถปฏิบัติงาน
ไดหลากหลาย 
 
2.  บุคลากรในฝายมีการ
ชวยเหลือซึ่งกนัและกัน 
 
 
 
 
3.  บุคลากรในฝายทุก
คนมีแผนปฏิบัติงาน 
 
 
 
4.  มีการจัดเก็บขอมูล
ทางดานตาง  ๆ   เชน  
ดานการเงิน   พัสดุ     
และสารบรรณ 
 

 
1.  บุคลากรในบางตําแหนงมีการเขา
และออกบอยมากจึงมีผลทําใหการ
ปฏิบัติงานขาดความตอเนื่อง 
 
 
 
 
2.  ไมมีระบบการจัดเก็บเอกสาร ท่ี
เปนมาตรฐานทําใหในบางครั้งการ
คนหาเอกสารคอนขางใชระยะ
เวลานานพอสมควร 
 
 
3.   ยังไมมีเจาหนาท่ีทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ดูแลทางดาน
การจัดทําเว็บไซตโดยตรง 
 
 
4.  ยังไมมีเจาหนาท่ีบัญชีประจํา
หนวยงาน 
 

 
1.   ควรมีการสรางแรงจงูใจ
และสวัสดิการใหแกบุคลากรที่
มีความรูความสามารถเฉพาะ
ดานและที่มีคุณภาพ 
 
 
 
2.   ควรมีระบบการจัดเก็บ
เอกสารที่ถูกตองตามมาตรฐาน
หรือจดัสงเจาหนาท่ีไปเรียนรู
จากหนวยงานอื่น  ๆ  ท่ีมีระบบ
การจัดเก็บเอกสารที่ดี 
 
3.  ควรจัดเจาหนาท่ีไปอบรม
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศใหมี
ความรูความสามารถและ
ปฏิบัติงานไดหรือเปดรับ
ตําแหนงใหม 
4. ควรมีการเปดรับสมัคร
เจาหนาท่ีบัญชีเพื่อมาปฏิบัติ
หนาท่ีในการทําบัญชีของ
สถาบันโดยตรง 
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ตารางที่   13    (ตอ) 
ผลการวิเคราะห

ฝาย 
จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

  5. ไมมีการวิเคราะหตนทุนคาใชจายใน
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ทุก
โครงการ ทั้งนี้เพื่อจะไดทราบความคุมคา
ของการใชทรัพยากรในการดําเนินงาน   

5.ควรวิเคราะหตนทุนตอหนวย
ของโครงการบริการวิชาการใหมี
ความชัดเจนถูกตองเพื่อ
ประโยชนในการบริหารโครงการ
โดยการสงบุคลากรเขารวมอบรม
ในเรื่องของการวิเคราะหตนทุน
ตอหนวย 

2.ฝายวิจัย 1. บุคลากรในฝายมีความ
เอาใจใสในงาน  มี
ศักยภาพและสามารถ
เรียนรูงานไดดวยตนเอง 
 
2. มีเปาหมายชัดเจนใน
การทํางานมุงไปที่เนื้องาน
เปนหลัก 
 
 
3.  บุคลากรในฝายมีการ
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน  
ช้ีแนะการทํางานเพื่อ
นําไปสูการบรรลุ
เปาหมายของการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

1.  ขาดคูมือการปฏิบัติงานของฝายวิจัย
เพื่อที่จะนําไปใชประโยชนในการ
บริหารจัดการงานในแตละตําแหนงงาน
ใหเกิดประสิทธิภาพ 
 
2.บุคลากรในฝายขาดการอบรมพัฒนา
เพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงานใหมี
มากขึ้น เนื่องจากในการอบรมที่เกี่ยวของ
กับหัวขอการวิจัย  มีคาใชจายคอนขางสูง 
 
3. มีการหมุนเวียนของบุคลากรใน
สัดสวนที่คอนขางบอยโดยเฉพาะ
ตําแหนงเจาหนาที่วิจัยทําใหมีอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานซึ่งตองมีการเรียนรูงาน
ใหมเสมอทําใหขาดความตอเนื่องในการ
ปฏิบัติงาน 
 
 

4.  บุคลากรในตําแหนงนักวิจัยมีเพียง 1 
อัตรา  ซึ่งจะตองรับผิดชอบงานในสวน
อื่น ๆ ดวย ทําใหในบางครั้งไมสามารถ
ดําเนินงานดานการวิจัยไดอยางเต็มที่จน
สงผลใหการสงรายงานการวิจัยเกิดความ
ลาชา และไมสามารถที่จะคิดหรือ
สรางสรรคงานวิจัยเรื่องใหม ๆ ไดทัน 
ตามการประกาศทุน  

1. ควรมีการจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานดานฝายวิจัย 
 
 
 
2. ควรกําหนดงบประมาณใน
การศึกษาอบรมที่เกี่ยวของกับ
งานวิจัยทั้งนี้เพื่อเปนการเพิ่ม
ศักยภาพในการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
3. ควรมีกลไกที่สรางแรงจูงใจ
ใหกับบุคลากรในการที่จะ
ปฏิบัติงาน เชนการปรับเปลี่ยน
จากลูกจางชั่วคราวเปนพนักงาน
เงินรายได หรือมีสวัสดิการอื่น ๆ 
เพิ่มเติม เชน การเพิ่มคาครองชีพ
ใหกับบุคลากร 
 

4. ในอนาคตควรมีการวางแผน
เพื่อที่จะเพิ่มอัตรานักวิจัยใหมาก
ขึ้น 
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ตารางที่   13    (ตอ) 
ผลการวิเคราะห

ฝาย 
จุดแข็ง จุดออน ขอเสนอแนะ 

  5.   ฝายวิจัยไมไดรับการสนับสนุนงบ
ดําเนินงานดานการวิจัยจากหนวยงาน เพื่อ
ดําเนินงานดานการวิจัยที่เกี่ยวของกับ
สถาบันโดยตรง 
 
6. ยังไมมีผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพและ
เผยแพรในวารสารวิชาการทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ   
 

5. ควรใหการสนับสนุนงบประมาณ
ในการทําวิจัยที่เกี่ยวของกับสถาบัน 
 
 
 

6. ควรมีกลไกในการสรางแรงจูงใจ
ใหหัวหนาโครงการวิจัยนํา
ผลงานวิจัยไปตีพิมพใน
วารสารวิชาการทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติ 

ฝายบรรณารักษ 1.  เปนแหลงเก็บรวบรวม
หนังสือวิชาการทางดาน
พระพุทธศาสนาที่ดีแหง
ในประเทศไทย   
 
 
 
 
 
 
2.  เปนแหลงสงเสริม
สําหรับการคนควาวิจัย
ทางดานพระพุทธศาสนา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.   มีเนื้อที่จํากัดในการที่จะตอบสนอง
ความตองการของผูใชบริการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
2. ไมมีบริการยืมคืนดวยระบบออนไลน 
 
 
 
 
3. ไมมีการกําหนดงบประมาณที่จะจัดสรร
ซื้อหนังสือใหกับหองสมุดโดยตรง  
 
 
 

1.  ควรดําเนินการคัดเลือกหนังสือที่
ไมเกี่ยวของกับหองสมุด
พระพุทธศาสนาและที่มีเลมซ้ํากัน
มากกวา 2 เลมไปบริจาคใหกับ
หนวยงานอื้นที่ตองการ ทั้งนี้เพื่อจะ
ไดมีพ้ืนที่ในการจัดเก็บหนังสือ    
อื่น ๆ ใหมากขึ้น 
 
 

2. สถาบันควรมีการปรับเปลี่ยนการ
ใหบริการดวยระบบออนไลน 
 

 
 
3. ควรดําเนินการจัดสรร
งบประมาณในแตละปใหกับ
หองสมุดเพื่อดําเนินการซื้อหนังสือ
หรือวัสดุครุภัณฑอื่นที่ทมีความ
จําเปนโดยตรง  

 


