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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร (Executive Summary)

ประวัติโดยย่อ....................................................................................
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะ.......... ปีการศึกษา 2558 คณะกรรมการประเมินฯ ได้ดำเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระหว่างวันที่ ................... พ.ศ. 2559 ตามกระบวนการในระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยใช้ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะวิชา ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2558 จากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามรอบปีการศึกษา 2558 (1 สิงหาคม 2558 - 31 กรกฎาคม 2559) รวมทั้งข้อมูลและหลักสูตร
คณะ...................  มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ครบทั้ง 5 องค์ประกอบ และมีการดำเนินการตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดของมหาวิทยาลัย จำนวน 13 ตัวบ่งชี้ โดยผลการประเมินตนเอง 
มีคะแนนเฉลี่ย ... ได้คุณภาพระดับ.. ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ……. ได้คุณภาพระดับ…….. โดยองค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) ของคณะ.............................. มีค่าคะแนนเฉลี่ย............... มีหลักสูตร “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จำนวน .........หลักสูตร และมีหลักสูตร “ไม่ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จำนวน .......หลักสูตร องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก ได้แก่ องค์ประกอบที่ ...... คะแนนเฉลี่ย .....  องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับดี ได้แก่ องค์ประกอบที่ ........ คะแนนเฉลี่ย ...องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับพอใช้ ได้แก่ องค์ประกอบที่ ........ คะแนนเฉลี่ย..........
สำหรับการประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้  คณะกรรมการฯ ได้มีการวิเคราะห์จุดเด่น และโอกาสในการพัฒนาในภาพรวม เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานมีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้

จุดเด่น

จุดที่ควรพัฒนา

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย
นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติที่ดี  
1.

2.

ประสิทธิผลตามพันธกิจทั้ง  4  ด้าน  
1.

2.

ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงในรอบปีการศึกษา 2557

การติดตามผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะจากการประเมินฯ ในรอบปีการศึกษา 2557  พบว่า คณะฯ มีการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงเป็นอย่างดี  โดยมีโครงการทั้งหมดตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ จำนวน ...... กิจกรรม มีการดำเนินงานแล้ว....... กิจกรรม อยู่ระหว่างดำเนินงาน... กิจกรรม และยังไม่ได้ดำเนินงาน .... กิจกรรม  ได้แก่
1. ..........................................
2. .............................................
หมายเหตุ : กรณีที่ยังมีโครงการกิจกรรมไม่ได้ดำเนินงาน ขอให้ระบุสาเหตุหรือเหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินการได้เสร็จตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ ที่กำหนดในแต่ละโครงการกิจกรรม

สรุปข้อมูลผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมา
วิธีการประเมินคุณภาพภายใน
· การวางแผนและการประเมิน
1. 
การเตรียมและวางแผนก่อนการตรวจประเมิน  
คณะกรรมการการประเมินฯ มีการประชุมหารือเพื่อวางแผนการประเมินในเบื้องต้น ถึงวิธีการประเมิน การศึกษาเอกสาร และการเขียนรายงาน พร้อมทั้งศึกษารายงานการประเมินตนเองตามที่ได้รับมอบหมาย เพื่อสรุปประเด็นข้อสังเกตในการประเมิน
2. 
การดำเนินการระหว่างการตรวจประเมิน
คณะกรรมการประเมินฯ พบผู้บริหารและทีมงานในวันแรกของการประเมิน ประธานชี้แจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน กำหนดเวลาการประเมิน และแนะนำคณะกรรมการประเมินฯ คณบดีแนะนำผู้บริหารของคณะ และบรรยายสรุปผลการดำเนินงานของคณะให้คณะกรรมการประเมินฯ รับทราบ
ศึกษาเอกสารหลักฐาน จากรายงานการประเมินตนเอง และหลักฐานเชิงประจักษ์ รวมทั้งการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ถ้ามี)
สรุปผลการประเมินและนำเสนอด้วยวาจา ให้ผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากรของคณะรับทราบและร่วมอภิปรายผลการประเมินพร้อมไฟล์รายงาน
3. 
การดำเนินงานหลังการตรวจประเมิน
    
สรุปรายงานผลการประเมินฯ ส่งให้กับคณบดี และสำนักงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
· วิธีการตรวจสอบและความน่าเชื่อถือของข้อมูล
 
กำหนดให้กรรมการประเมิน ศึกษาเอกสารเชิงประจักษ์ และสอบทานข้อมูลโดยการหารือหรือสัมภาษณ์ และนำข้อมูลมาพิจารณาร่วมกับคณะกรรมการทุกคน เพื่อตัดสินผลในแต่ละตัวบ่งชี้และทุกองค์ประกอบคุณภาพ และนำเสนอผู้บริหารและบุคลากรคณะรับทราบและดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะต่อไป
· วัตถุประสงค์
1. เพื่อยืนยันสภาพการดำเนินงานของหน่วยงานและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ที่สอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่กำหนด
2. พิจารณาความเชื่อมโยงของทุกองค์ประกอบในระบบประกันคุณภาพของหน่วยงาน และการตอบสนองพันธกิจและเป้าหมายของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งการค้นหานวัตกรรมและแนวปฏิบัติที่ดีของหน่วยงาน
3. ติดตามประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในที่ผ่านมา
4. เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน
· กรอบการประเมินประสิทธิผลการดำเนินงานจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
1. ประสิทธิผลของการดำเนินงานตามพันธกิจทั้ง 4 ด้านของคณะ ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งด้านการบริหารจัดการ 
2. ประสิทธิผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในที่ผ่านมา
3. การค้นหานวัตกรรม และแนวปฏิบัติที่ดีของหน่วยงาน หรือผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ
· กำหนดการประเมินฯ
 
...........................................................
· เกณฑ์การประเมิน

เกณฑ์การประเมินภาพรวมของทุกองค์ประกอบ และรายตัวบ่งชี้ มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน ซึ่งเป็นการประเมินตามเกณฑ์ 5 คะแนน ส่วนการบรรลุเป้าหมาย และพัฒนาการ ไม่มีคะแนน สำหรับการแปลความหมายผลการประเมินตามเกณฑ์ 5 คะแนน มีดังนี้
คะแนนเฉลี่ย 0.00 - 1.50
หมายถึง
การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50
หมายถึง 
การดำเนินงานต้องปรับปรุง
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
หมายถึง 
การดำเนินงานระดับพอใช้
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
หมายถึง
การดำเนินงานระดับดี
คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00
หมายถึง
การดำเนินงานระดับดีมาก
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ

คณะ.... มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5 องค์ประกอบ และมีผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การประเมิน จำนวน 13 ตัวบ่งชี้ โดยหน่วยงานประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ... ได้คุณภาพระดับ... ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ... ได้คุณภาพระดับ... โดยองค์ประกอบที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) ของคณะ.............................. มีค่าคะแนนเฉลี่ย............... มีหลักสูตร “ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จำนวน .........หลักสูตร และมีหลักสูตร “ไม่ผ่าน” ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จำนวน .........หลักสูตร องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก ได้แก่ องค์ประกอบที่ ........ คะแนนเฉลี่ย  องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับดี ได้แก่ องค์ประกอบที่ ........ คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ผลประเมินอยู่ในระดับพอใช้ ได้แก่ องค์ประกอบที่ ........ คะแนนเฉลี่ย.......... รายละเอียดสรุปได้ดังตารางที่ 1
ตารางที่ 1  สรุปผลการประเมินคุณภาพศึกษาภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ
(คัดลอกตาราง ป.2 จาก CHE QA Online)

	องค์ประกอบคุณภาพ
	คะแนนการประเมินเฉลี่ย
	ผลการประเมิน

	 
	I
	P
	O
	รวม
	0.00<=1.50การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน
1.51–2.50 การดำเนินงานต้องปรับปรุง
2.51–3.50 การดำเนินงานระดับพอใช้
3.51-4.50 การดำเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก

	องค์ประกอบที่ 1
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	องค์ประกอบที่ 2
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	องค์ประกอบที่ 3
	-
	0.00
	-
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	องค์ประกอบที่ 4
	-
	0.00
	-
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	องค์ประกอบที่ 5
	-
	0.00
	-
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ
	0.00
	0.00
	0.00
	0.00
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	ผลการประเมิน
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	การดำเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	 
	 


สำหรับผลการดำเนินงานภาพรวมของคณะ.....................  ในรอบปีการศึกษา 2558 สามารถสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบ่งชี้และองค์ประกอบคุณภาพได้ดังนี้
ตารางที่ 2  ผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบ่งชี้และองค์ประกอบคุณภาพ 

(คัดลอกตาราง ป.1 จาก CHE QA Online)

	ตัวบ่งชี้คุณภาพ
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุเป้าหมาย
	คะแนนประเมิน
	หมายเหตุ

	 
	 
	ตัวตั้ง
	ตัวหาร
	ผลลัพธ์
(%หรือสัดส่วน)
	(/ = บรรลุ , x = ไม่บรรลุ)
	(เกณฑ์ สกอ.)
	(เช่น เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR)

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.1
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.2
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.3
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.4
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.5
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 1.6
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.2
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
	 
	0.00
	0.00
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 3.1
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 4.1
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.1
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	ตัวบ่งชี้ที่ 5.2
	 
	-
	-
	0
	x
	0
	 

	เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ
	 
	 
	 
	 
	0.00
	 


องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต

การประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต จำนวน 6 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ..... มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ......... ได้คุณภาพระดับ........ ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ............. ได้คุณภาพระดับ........... 

จุดแข็ง
แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แนวปฏิบัติที่ดี
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย

การประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย จำนวน 3 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ..... มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ......... ได้คุณภาพระดับ........ ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ............. ได้คุณภาพระดับ........... 

จุดแข็ง
แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แนวปฏิบัติที่ดี
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ
 
การประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ จำนวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ..... มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ......... ได้คุณภาพระดับ........ ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ............. ได้คุณภาพระดับ...........

จุดแข็ง
แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แนวปฏิบัติที่ดี
องค์ประกอบที่ 4 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

การประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 4 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม จำนวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ..... มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ......... ได้คุณภาพระดับ........ ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ............. ได้คุณภาพระดับ........... 

จุดแข็ง
แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แนวปฏิบัติที่ดี
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ

การประเมินผลการดำเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ จำนวน 2 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ..... มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย ......... ได้คุณภาพระดับ........ ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย ............. ได้คุณภาพระดับ...........

จุดแข็ง
แนวทางเสริมจุดแข็ง

จุดที่ควรพัฒนา
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แนวปฏิบัติที่ดี
ภาคผนวก
ภาคผนวกที่ 1  
รายการข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set ที่จัดเก็บในระบบ CHE QA Online ปีการศึกษา 2558
ภาคผนวกที่ 2 
ภาพกิจกรรม
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