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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (Executive Summary) 

รายงานนี้เป็นการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ประจ าปี
การศึกษา 2553 ตามกระบวนการในระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ซึ่งด าเนินการประเมิน
คุณภาพภายในของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์    ระหว่างวันที่ 30 มิถุนายน – 1 กรกฎาคม  พ.ศ. 2554 
โดยคณะกรรมการประเมินฯ ได้ประเมินคุณภาพ จากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามรอบปีการศึกษา 
2553 (1 มิถุนายน 2553 - 31 พฤษภาคม 2554) และได้รวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมจากการสัมภาษณ์ อาจารย์ 
จ านวน 7 คน บุคลากร จ านวน 6 คน นิสิต จ านวน 9 คน และศิษย์เก่า จ านวน 2 คน 
  คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ครบทั้ง   9 
องค์ประกอบ และมีการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดของมหาวิทยาลัย จ านวน 24 ตัวบ่งชี้ โดยผลการประเมิน
ตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย 3.87 ได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย 3.70 
ได้คุณภาพระดับดี รายละเอียดสรุปได้ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1   สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 
องค์ประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.
+มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.
+มก. 

สกอ. สมศ. 

องค์ประกอบท่ี 1  
ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ   

- - 4.00 4.00 - 3.00 3.00 - - 3.85 - 0.09 4.00 4.00 3.85 3.00 3.00 0.09 ด ี ดี ดี พอใช ้ พอใช ้ ต้องปรับ 
ปรุง 
เร่ง 
ด่วน 

องค์ประกอบท่ี 2  การ
ผลิตบัณฑิต  

2.97 2.97 4.50 4.50 - 4.00 4.00 - 4.00 3.32 4.00 1.15 3.86 3.86 3.32 3.61 3.61 1.15 ด ี ดี พอ 
ใช ้

ด ี ดี ต้องปรับ 
ปรุง 
เร่ง 
ด่วน 

องค์ประกอบท่ี 3  
กิจกรรมการพัฒนานิสิต  

- - 4.67 5.00 - 4.67 5.00 - - - - - 4.67 5.00 - 4.67 5.00 - ดีมาก ดีมาก - ดีมาก ดีมาก - 

องค์ประกอบท่ี 4 การ
วิจัย  

5.00 5.00 3.50 3.50 - 3.50 3.50 - - 3.34 - 3.34 4.00 4.00 3.34 4.00 4.00 3.34 ด ี ดี พอ 
ใช ้

ด ี ดี พอใช ้

องค์ประกอบท่ี 5 การ
บริการทางวิชาการแก่
สังคม  

- - 2.00 2.00 - 2.00 2.00 - - 3.17 - 3.17 2.00 2.00 3.17 2.00 2.00 3.17 ต้อง
ปรับป

รุง 

ต้อง
ปรับป

รุง 

พอ 
ใช ้

ต้อง
ปรับป

รุง 

ต้อง
ปรับป

รุง 

พอใช ้

องค์ประกอบท่ี 6 ระบบ
และกลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

- - 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 - 4.00 - 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 ด ี ดี ดี ด ี ต้อง
ปรับป

รุง 
เร่ง 
ด่วน 

ต้อง
ปรับ 
ปรุง 
เร่ง 
ด่วน 

องค์ประกอบท่ี 7 การ
บริหารและจัดการ  

- - 4.00 4.00 - 3.75 3.75 - - 3.54 - 3.54 4.00 4.00 3.54 3.75 3.75 3.54 ด ี ดี ดี ด ี ดี ดี 

องค์ประกอบท่ี 8 ระบบ
และกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

- - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - - - - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - ด ี ดี - ด ี ดี - 
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องค์ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.
+มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.
+มก. 

สกอ. สมศ. 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพ  

- - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - 3.87 - 3.87 4.00 4.00 3.87 4.00 4.00 3.87 ด ี ดี ดี ด ี ดี ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
ทุกองค์ประกอบ 

3.48 3.48 3.95 3.94 4.00 3.74 3.72 4.00 4.00 3.74 4.00 2.70 3.87 3.87 3.49 3.70 3.69 2.60       

ผลการประเมิน พอใช้ พอใช้ ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี พอใช้ ดี ดี พอใช้ ดี ดี พอใช้       
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  ส าหรับการประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้  คณะกรรมการฯ ได้มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานมีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 
 จุดแข็ง 

1. คณะฯ มีระบบและกลไกการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ การบริการด้านข้อมูลข่าวสาร   
การเสริมสร้างกิจกรรมนิสิตที่สมบูรณ์  และให้ความส าคัญกับระบบให้ค าปรึกษาวิชาการระดับปริญญาตรี 

2. คณะฯ มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ 
กิจกรรมนิสิต 

3. คณะฯ มีทุนงบวิจัยสนับสนุน และคณาจารย์มีผลงานวิจัย 
4. คณะฯ มีความหลากหลายทางวิชาการ  ซึ่งสามารถบูรณาการเป็นโครงการบริการวิชาการ 

แก่ชุมชนหรือสังคมได้ 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. หน่วยงานย่อยยังขาดการท าแผนยุทธศาสตร์ 
2. ขาดการติดตามที่มีประสิทธิภาพ  และขาดการประเมินเพื่อน าผลมาใช้ปรับปรุง 
3. ทุนสนับสนุนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษายังมีน้อย  หากมีการสร้างแรงจูงใจด้านทุนการศึกษาให้กับ 

นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา จะท าให้จ านวนนิสิตเพ่ิมจ านวนขึ้น 
4. กรอบในการบริหารงานวิจัยเชื่อมโยงการเรียนการสอนกับบริการวิชาการไม่ชัดเจน  ไม่มีระบบ

และกลไกในการรวบรวม คัดสรรค์ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย 
5. ระบบและกลไกการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานบริการวิชาการเป็นแบบสรุปจากล่างขึ้น

บนยังขาดทิศทางในการขับเคลื่อนจากส่วนกลางไปยังผู้ปฏิบัติและเป็นหน่วยงานบูรณาการงานวิจัย  แต่ระบบ
และกลไกในการขับเคลื่อนยังไม่ชัดเจน 

6. ในด้านการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรในคณะฯ ผู้บริหารคณะควรวิเคราะห์ความต้องการ 
จ าเป็น  ให้สอดคล้องกับพันธกิจและวิสัยทัศน์ของคณะฯ  แล้วน าไปก าหนดเปูาหมายเพ่ือการพัฒนาบุคลากร 
แล้วแจ้งให้บุคลากรในคณะทราบว่า ทิศทางที่ควรพัฒนาตนเองคืออะไร  โดยคณะฯ ให้บุคลากรกรอกแบบส ารวจ
ความต้องการในการพัฒนาตนเอง ว่าจะพัฒนาด้านใด/อย่างไร/เมื่อใด หลังจากนั้น คณะฯ น าข้อมูลที่รวบรวมได้
จากอาจารย์และบุคลากร มาสรุปเป็นข้อมูลเพื่อการบริหารและพัฒนาบุคลากรที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
1. หน่วยงานย่อยควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของคณะฯ และ 

มหาวิทยาลัย 
2. คณะฯ ควรติดตามผลการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  และน าผลมาวิเคราะห์ ประเมิน  

และใช้ในการปรับปรุงแผน 
3. ควรให้การสนับสนุนทุนการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา  และเตรียมความพร้อมของเครื่องมือ 

และห้องปฏิบัติการให้เพียงพอต่อจ านวนนิสิต 
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4. คณะฯ ควรจัดอบรมให้ความรู้แก่อาจารย์ หรือมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านที่เก่ียวกับการเรียน 
การสอน  ดังนี้ 
  1) การน าผลการวิจัยในชั้นเรียนในด้านวิธีการสอน กระบวนการเรียนการสอน การประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียน มาพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
  2) เทคนิคการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม กับการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนิสิต 

 

ข้อเสนอแนะระดับวิทยาเขต 
1. วิทยาเขตฯ ควรทบทวนวิธีการจัดสรรหอพักส าหรับนิสิต ในเรื่องจ านวนและอัตราค่าธรรมเนียม 

ให้เหมาะสม 
2. มีข้อเสนอแนะจากบุคลากร เรื่องที่พักส าหรับบุคลากรมีไม่เพียงพอ   
3. ควรท าการวิเคราะห์เรื่องการจัดสรรที่พักส าหรับบุคลากรให้เหมาะสม  

 

ข้อเสนอแนะระดับมหาวิทยาลัย 
1. ควรจัดหาพื้นที่เพ่ิมเติมเพ่ือการเรียนการสอน 
2. ควรจัดที่พักของอาจารย์และบุคลากรเพ่ิมเติม 

ประสิทธิผลตามพันธกิจทั้ง  4  ด้าน 

1. การผลิตบัณฑิต มีหลักสูตรที่หลากหลายในระดับปริญญาตรี สามารถผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม 

2. การวิจัย มีผลงานวิจัยที่ ได้รับการตีพิมพ์จ านวนมาก และถ้าได้การพัฒนาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะคาดว่าจะมีประสิทธิผลดียิ่งขึ้น 

3. การบริการทางวิชาการ มีการให้บริการทางวิชาการท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเนื่องและทัน
ต่อความต้องการของสังคม 

4. การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะฯ มีการสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  

ประสิทธิผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงในรอบปีการศึกษา 2552 

 การติดตามผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากการประเมินฯ  ในรอบปีการศึกษา 2552  พบว่า 
คณะฯ มีการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงเป็นอย่างดี  โดยมีโครงการทั้งหมดตาม
แผนพัฒนาปรับปรุงฯ จ านวน 34 กิจกรรม มีการด าเนินงานแล้ว 20 กิจกรรม อยู่ระหว่างด าเนินงาน 5 กิจกรรม 
และยังไม่ได้ด าเนินงาน 9 กิจกรรม  
 
หมายเหตุ : กรณีที่ยังมีโครงการกิจกรรมไม่ไดด้ าเนินงาน ขอให้ระบุสาเหตุหรือเหตุผลที่ไม่สามารถด าเนินการไดเ้สร็จตาม
แผนพัฒนาปรับปรุงฯ ที่ก าหนดในแต่ละโครงการกิจกรรม 
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ข้อมูลการประกันคุณภาพของคณะ 

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ได้ด าเนินการประกันคุณภาพในรูปแบบ 9 องค์ประกอบ โดยได้รับ
การตรวจสอบจากคณะกรรมการตรวจประเมินฯ จากคณะกรรมการประเมินระบบประกันคุณภาพภายในระดับ
มหาวิทยาลัย มาแล้ว 6 ครั้ง ซึ่งผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมา คือ 

ครั้งที่ 6 ในรอบปีการศึกษา 2552 (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553) ระหว่างวันที่ 1-2 
กรกฎาคม 2553 พบว่า มีผลการด าเนินงาน 50 ตัวบ่งชี้ จาก 50 ตัวบ่งชี้ ตามที่ก าหนดไว้ โดยคณะศิลปศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ ประเมินตนเองได้ระดับคะแนน 2.38 (จากคะแนนเต็ม 3) อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก เปรียบเทียบกับ
ผลการประเมินฯ ของคณะกรรมการฯ ซึ่งประเมิน ให้คะแนน 2.02 อยู่ในเกณฑ ์ดี  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือตรวจสอบสภาพการด าเนินงานของหน่วยงานและประเมินคุณภาพ ที่สอดคล้องกับระบบการ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย  

2. พิจารณาความเชื่อมโยงของทุกองค์ประกอบในระบบประกันคุณภาพของหน่วยงาน และการ
ตอบสนองพันธกิจและเปูาหมายของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งการค้นหานวัตกรรมและแนวปฏิบัติ
ที่ดีของหน่วยงาน 

3. ติดตามประสิทธิผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมิน
คุณภาพภายในที่ผ่านมา  

4. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต่อหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและ
สาธารณชน 

กรอบการประเมินประสิทธิผลการด าเนินงานจากผลการประเมินคุณภาพภายใน 

1. ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามพันธกิจทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งด้านการบริหารจัดการ  

2. ประสิทธิผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในที่ผ่านมา 
3. การค้นหานวัตกรรม และแนวปฏิบัติที่ดีของหน่วยงาน หรือผลลัพธ์จากการด าเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพ 
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ก าหนดการประเมินฯ 
 วันที่ 30 มิถุนายน 2554 
เวลา 09.00 – 11.00 น.   คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในพบผู้บริหาร คณะศิลปศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์  ณ ห้องประชุม Sc9-110 
- ประธานคณะกรรมการฯ กล่าวแนะน าคณะกรรมการ ชี้แจงวัตถุประสงค์ และ

แนวทางในการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปี 2554 
 ผู้บริหารคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  รายงานผลการด าเนินงาน 
             ในรอบปีการศึกษา 2553 ดังนี้ 

1. ข้อมูลพ้ืนฐานหรือสถานภาพของหน่วยงานในเบื้องต้น 
2. สรุปผลการด าเนินงานและการประเมินตนเองตามองค์ประกอบและดัชนี

ประเมินคุณภาพภายในของหน่วยงาน ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ และผลผลิต  รวมทั้งผลการประเมินตามมาตรฐานอุดมศึกษา 
มุมมองด้านการบริหารจัดการ และมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

3. ประสิทธิผลของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงในรอบปีที่ผ่านมา  
4. แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงของหน่วยงานในอนาคต 

เวลา 11.00 - 12.00 น.    คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจเอกสารหลักฐาน ณ ห้องประชุม Sc9-110 
เวลา 12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน  
เวลา 13.00 – 16.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ ณ ห้องประชุม Sc9-110 

-  เวลา 13.00 – 13.30 น. กลุ่มท่ี 1 กลุ่มอาจารย์ไม่ใช่ผู้บริหาร ของแต่ละภาควิชา    จ านวน 7 คน 
-  เวลา 13.30 – 14.00 น. กลุ่มท่ี 2 กลุ่มบุคลากรข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้าง    จ านวน 6 คน 
-  เวลา 14.00 – 14.30 น. กลุ่มท่ี 3 กลุ่มนิสิตทุกระดับคละชั้นปี     จ านวน 9 คน  

-  เวลา 14.30 – 15.00 น. กลุ่มท่ี 4 กลุ่มศิษย์เก่า และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง     จ านวน 3 คน 
เวลา 15.00 – 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจเอกสารหลักฐานต่อ ณ ห้องประชุม Sc9-110 

 วันที่ 1 กรกฎาคม 2554 
เวลา 08.30 – 12.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจเอกสารหลักฐาน ณ ห้องประชุม Sc9-110 
เวลา 12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  

เวลา 13.00 – 14.30 น.  คณะกรรมการประเมินฯ สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 
เวลา 14.30 – 15.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  

เวลา 15.00 – 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ แจ้งผลการประเมินฯ แก่ผู้บริหารและบุคลากร คณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
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วิธีการด าเนินงาน 

 คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย ได้ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report - SAR) แบบเก็บข้อมูลดิบ และแบบเก็บข้อมูลพ้ืนฐาน (Common data set) ของคณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ตามผลการด าเนินงานในรอบปีการศึกษา 2553 ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2553 ถึง 
31 พฤษภาคม 2554 และหลักฐานเพื่อการประเมินตามรายการท่ีระบุไว้ในรายงานการประเมินตนเอง  

เกณฑ์การประเมิน 
เกณฑ์การประเมินภาพรวมของทุกองค์ประกอบ และรายตัวบ่งชี้ มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน ซึ่งเป็นการ

ประเมินตามเกณฑ์ 5 คะแนน ส่วนการบรรลุเปูาหมาย และพัฒนาการ ไม่มีคะแนน ส าหรับการแปลความหมาย
ผลการประเมินตามเกณฑ์ 5 คะแนน ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 0.00 - 1.50 หมายถึง การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  การด าเนนิงานระดับพอใช้ 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง การด าเนินงานระดับด ี
คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง การด าเนินงานระดับดีมาก 

ส าหรับการประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้  คณะกรรมการฯ ได้ด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
เพ่ือให้หน่วยงานสามารถพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง สอดรับกับนโยบายและสถานการณ์    ที่
เปลี่ยนแปลงทั้งจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดส าหรับการพัฒนา
มหาวิทยาลัย   

ผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มีการด าเนินงานตามระบบและกลไกการประกั นคุณภาพ                
9 องค์ประกอบ และมีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การประเมิน จ านวน 24 ตัวบ่งชี้ โดยหน่วยงานประเมิน
ตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย 3.87 ได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉลี่ย 3.70ได้
คุณภาพระดับดี 
 หากพิจารณาผลการประเมินแยกตามปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ และผลผลิต พบว่า มีผลประเมินในแต่
ละประเด็น คือ  ด้านปัจจัยน าเข้า มีคะแนนเฉลี่ย 3.48  ผลการประเมินได้คุณภาพระดับพอใช้  ด้าน
กระบวนการ มีคะแนนเฉลี่ย 3.74  ผลการประเมินได้คุณภาพระดับดี  และด้านผลผลิต มีคะแนนเฉลี่ย 4.00 
ผลการประเมินได้คุณภาพระดับดี  รายละเอียดสรุปได้ดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2  สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในตามองค์ประกอบคุณภาพ 

องค์ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 
ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
คณะ กรรมกา

ร 
คระ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. 

องค์ประกอบท่ี 1  
ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ   

- - 4.00 4.00 - 3.00 3.00 - - 3.85 - 0.09 4.00 4.00 3.85 3.00 3.00 0.09 

องค์ประกอบท่ี 2  การ
ผลิตบัณฑิต  

2.97 2.97 4.50 4.50 - 4.00 4.00 - 4.00 3.32 4.00 1.15 3.86 3.86 3.32 3.61 3.61 1.15 

องค์ประกอบท่ี 3  
กิจกรรมการพัฒนานิสิต  

- - 4.67 5.00 - 4.67 5.00 - - - - - 4.67 5.00 - 4.67 5.00 - 

องค์ประกอบท่ี 4 การ
วิจัย  

5.00 5.00 3.50 3.50 - 3.50 3.50 - - 3.34 - 3.34 4.00 4.00 3.34 4.00 4.00 3.34 

องค์ประกอบท่ี 5 การ
บริการทางวิชาการแก่
สังคม  

- - 2.00 2.00 - 2.00 2.00 - - 3.17 - 3.17 2.00 2.00 3.17 2.00 2.00 3.17 

องค์ประกอบท่ี 6 ระบบ
และกลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

- - 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 - 4.00 - 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 0.00 

องค์ประกอบท่ี 7 การ
บริหารและจัดการ  

- - 4.00 4.00 - 3.75 3.75 - - 3.54 - 3.54 4.00 4.00 3.54 3.75 3.75 3.54 

องค์ประกอบท่ี 8 ระบบ
และกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

- - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - - - - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบ
และกลไกการประกัน
คุณภาพ  

- - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - 3.87 - 3.87 4.00 4.00 3.87 4.00 4.00 3.87 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
ทุกองค์ประกอบ 

3.48 3.48 3.95 3.94 4.00 3.74 3.72 4.00 4.00 3.74 4.00 2.70 3.87 3.87 3.49 3.70 3.69 2.60 

ผลการประเมิน พอใช้ พอใช้ ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี พอ 
ใช้ 

ดี ดี พอ 
ใช้ 

ดี ดี พอ 
ใช้ 

ส าหรับผลการด าเนินงานภาพรวมของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ในรอบปีการศึกษา 2553 
สามารถสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในรายองค์ประกอบคุณภาพได ้ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3  ผลการประเมินคุณภาพภายในรายองค์ประกอบคุณภาพ  
ตัวบ่งชี้ หน่วย ผลการด าเนินงาน (รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) เป้าหมาย  

(ปีการศึกษา) 
ผลการประเมิน  
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

ประเมินพัฒนาการ 

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ / = มีพัฒนาการ 
  ตัวหาร (% 

หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร (% หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร  (% หรือ
สัดส่วน) 

x = ไม่บรรล ุ x = ไม่มีพัฒนาการ 

คะแนนเฉลี่ยภาพรวมตามตัวบ่งช้ีของ สกอ. (23 ตัวบ่งช้ี)     0.00 3.87 3.69 0.00 0.00 0.00  
คะแนนเฉลี่ยภาพรวมตามตัวบ่งช้ีของ สกอ.+ มก. (24 ตัวบ่งช้ี)     0.00 3.87 3.70 0.00 0.00 0.00  

      0.000 4.000 3.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 0 0  
องค์ประกอบท่ี 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ              
1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ  6 5     0.000 4.000 3.000         

องค์ประกอบท่ี 2  การผลิตบัณฑิต (สกอ.) 8 ตัวบ่งช้ี       0.000 3.863 3.613 0.00 0.00 0.00  

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 

ข้อ  4  4    0.000 4.000 4.000         

2.2 อาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 
(เง่ือนไข 

1) 

  69 50.365 69 50.365     0.000 4.197 4.197         
 137 137 

ผลต่าง
ค่าร้อย

ละ
(เง่ือนไข 

2) 

 50.365 50.365    0.000 5.000 5.000         

2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 
(เง่ือนไข 

1) 

0 0 14 10.219 14 10.219     0.000 1.703 1.703         
0 137 137 

               



 11 
 

ตัวบ่งชี้ หน่วย ผลการด าเนินงาน (รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) เป้าหมาย  
(ปีการศึกษา) 

ผลการประเมิน  
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

ประเมินพัฒนาการ 

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ / = มีพัฒนาการ 
  ตัวหาร (% 

หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร (% หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร  (% หรือ
สัดส่วน) 

x = ไม่บรรล ุ x = ไม่มีพัฒนาการ 

  
ร้อยละ 
(เง่ือนไข 

1) 

0 #VALUE! #VALUE!     0.000 #VALUE! #VALUE!         

2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน 

ข้อ 0 6 5     0.000 4.000 4.000         

2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ข้อ 0 5 5     0.000 3.000 3.000         

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน
การสอน 

ข้อ 0 7 4     0.000 5.000 3.000         

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิต 

ข้อ 0 6 6     0.000 5.000 5.000         

2.8 ระดับความส าเร็จของการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัด
ให้กับนิสิต 

ข้อ 0 4 4     0.000 4.000 4.000         

องค์ประกอบท่ี 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิต       0.000 4.667 4.667 0.00 0.00 0.00  

3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษา
และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

ข้อ 0 7 7     0.000 5.000 5.000         

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริม
กิจกรรมนิสิต 

ข้อ 0 6 6     0.000 5.000 5.000         

3.3 ระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการ
ระดับปริญญาตรี 

ข้อ 0 4 4     0.000 4.000 4.000         

องค์ประกอบท่ี 4  การวิจัย (สกอ.) 3 ตัวบ่งช้ี       0.000 4.000 4.000 0.00 0.00 0.00  
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ตัวบ่งชี้ หน่วย ผลการด าเนินงาน (รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) เป้าหมาย  
(ปีการศึกษา) 

ผลการประเมิน  
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

ประเมินพัฒนาการ 

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ / = มีพัฒนาการ 
  ตัวหาร (% 

หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร (% หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร  (% หรือ
สัดส่วน) 

x = ไม่บรรล ุ x = ไม่มีพัฒนาการ 

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

ข้อ 0 5 5     0.000 3.000 3.000         

4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ข้อ 0 4 4     0.000 4.000 4.000         

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 

สัดส่วน 0.00 0 23,276,100.00 190,787.70 23,276,100.00 190,787.70     0.000 5.000 5.000         

0.00 122.00 122.00 

องค์ประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.) 2 ตัวบ่งช้ี       0.000 2.000 2.000 0.00 0.00 0.00  

5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

ข้อ 0 2 2     0.000 2.000 2.000         

5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

ข้อ 0 2 2     0.000 2.000 2.000         

องค์ประกอบท่ี 6 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (สกอ.) 1 ตัวบ่งช้ี       0.000 4.000 4.000 0.00 0.00 0.00 0.00 
6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
ข้อ 0 4 4   0.000 4.000 4.000         

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและจัดการ       0.000 4.000 3.750 0.00 0.00 0.00 0.00 

7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการ
ประจ าคณะและผู้บริหารทุกระดับ
ของคณะ 

ข้อ 0 6 5     0.000 4.000 3.000   û     

7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ ข้อ 0 4 4     0.000 4.000 4.000   ü     
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ตัวบ่งชี้ หน่วย ผลการด าเนินงาน (รอบปีการศึกษา, ปีงบประมาณ, ปีปฏิทิน) เป้าหมาย  
(ปีการศึกษา) 

ผลการประเมิน  
(คะแนนเต็ม 5)  

ประเมินตาม
เป้าหมาย  

ประเมินพัฒนาการ 

  2552 2553 2553 2554 2552 2553 
  คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 
  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์  ตัวตั้ง ผลลัพธ์ / = บรรลุ / = มีพัฒนาการ 
  ตัวหาร (% 

หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร (% หรือ
สัดส่วน) 

ตัวหาร  (% หรือ
สัดส่วน) 

x = ไม่บรรล ุ x = ไม่มีพัฒนาการ 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ 

ข้อ 0 4 4     0.000 4.000 4.000   ü     

7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง ข้อ 0 5 5     0.000 4.000 4.000   ü     

องค์ประกอบท่ี 8  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ       0.000 4 4 0.00 0.00 0.00 0.00 

8.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

ข้อ 0 6 6     0.000 4. 4.   ü     

องค์ประกอบท่ี 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ       0.000 4 4 0.00 0.00 0.00 0.00 

9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ข้อ 0 7 7     0.000 4 4         
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องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ ของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการด าเนินงานที่ต้องก าหนด
วิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีให้ชัดเจน และสอดคล้องกับตามปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
และจุดเน้นของมหาวิทยาลัย ที่สนับสนุนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการอุดมศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา    ตลอดจนสอดคล้องกับบกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) และการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก รวมทั้งแสดงให้เห็นถึงกระบวนการก าหนด
วิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ ที่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ มีการถ่ายทอดวิสัยทัศน์และแผนกล
ยุทธ์ที่ก าหนดและรับทราบทั่วกันทั้งองค์กร มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานที่หน่วยงาน
ก าหนด จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า  คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00  ได้
คุณภาพระดับดี   ส่วนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ เท่ากับ 3.00 ได้คุณภาพระดับพอใช ้ 
  คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ สรุปได้ดังนี้  

จุดแข็ง 
1. มีการระดมสมองเพ่ือจัดท าและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ถึงแม้ผู้บริหารจะมีการสื่อสารผ่านหัวหน้าสายวิชา แต่อาจารย์โดยทั่วไปยังไม่ทราบถึงทิศทาง

ของคณะฯ 
2.  หน่วยงานย่อยยังขาดการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ จึงท า

ให้เกิดสภาพที่อาจารย์ตั้งใจท างานและท างานหนัก แต่ไม่มีแรงกระตุ้นในการขับเคลื่อนสาขาให้มีความเป็นเลิศ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานย่อยที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ 
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องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต ของคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมี
ความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด การเรียนการสอนใช้หลักการของการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน การก าหนดปัจจัย
น าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด มีการวางระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพขององค์ประกอบต่างๆ ที่ใช้ใน
การผลิตบัณฑิต ได้แก่ หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาต่างๆ คณาจารย์และระบบการพัฒนาอาจารย์ สื่อการศึกษา
และเทคนิคการสอน ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้อื่น อุปกรณ์การศึกษา สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้และบริการ
การศึกษา การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนิสิต จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะศิลปศาสตร์
และพัฒนศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 3.86  ได้คุณภาพระดับดี  ส่วนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ เท่ากับ 3.60 ได้คุณภาพระดับดี 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
1. การเปิดหลักสูตรที่เป็นของคณะเอง เพิ่มมากขึ้นจากเดิม 4 หลักสูตร  
2. มีหลักสูตรใหม่ที่เป็นหลักสูตรนานาชาติระดับปริญญาเอก (ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากล) 
3. ทุกหลักสูตรมีการด าเนินการปรับปรุงตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ  

จุดที่ควรพัฒนา 
1. หลักสูตรที่ขอใช้จากคณะอ่ืนๆ ที่บางเขนควรลดให้น้อยลง 
2. ควรมีการประเมินและน าผลการประเมินคุณภาพของการบริการห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา 

และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้มาเป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่สนองความต้องการของนิสิตและ
ผู้ใช้บริการ  

3. จ านวนอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการยังมีน้อย  
4. ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ยังไม่เพียงพอกับจ านวนนิสิต (จากการสัมภาษณ์) 
5. ควรมีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากงานวิจัย 

ข้อเสนอแนะ 
1. ในการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตร ควรมีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญ

และประสบการณ์ในสาขาวิชามาวิพากษ์หลักสูตร  ก่อนส่งให้คณะกรรมการการศึกษาของคณะและมหาวิทยาลัย  
2. จากข้อเสนอแนะของ สปค.01 ในปีที่ผ่านมา พบว่า สัดส่วนการเพ่ิมขึ้นของนิสิตระดับ

บัณฑิตศึกษายังคงน้อยอยู่ เมื่อเทียบกับจ านวนนิสิตในระดับปริญญาตรี (คือ โท และเอก =18 คน ตรี 322 คน) 
ดังนั้นจึงควรเพิ่มนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาให้มากข้ึน 
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3. ทุกรายวิชาควรมีรายละเอียดของรายวิชา และควรระบุว่าได้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน/กลยุทธ์การสอน/การประเมิน  ในทุกรายวิชา 

4. ควรมีระบบและกลไก ผลักดันให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการ  
5. หางบประมาณเพ่ิมเติมในการจัดห้องเรียน และ ห้องปฏิบัติการให้เพียงพอ 
6. ควรท าวิจัยในชั้นเรียน และน าผลการวิจัยมาพัฒนากระบวนการเรียนการสอน/ วิธีการสอนใน

รายวิชาที่อาจารย์รับผิดชอบ 
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องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต 
  การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต ของคณะ       
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์    ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการด าเนินงานด้านกิจการนิสิตเป็นกิจกรรม              
ที่หน่วยงานสนับสนุนส่งเสริมเพ่ือให้นิสิตเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติพร้อม นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนที่
จัดขึ้นตามหลักสูตร กิจกรรมการพัฒนานิสิตแบ่งออกได้เป็นสองส่วน คือ 1) การจัดบริการแก่นิสิตและศิษย์เก่า 
ซึ่งหน่วยงานจัดขึ้นให้สอดคล้องกับความต้องการ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อนิสิตและศิษย์เก่า และ 2) การจัด
กิจกรรมนิสิตที่ด าเนินการโดยองค์กรนิสิตซึ่งได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงาน ทั้งนี้ เพ่ือให้นิสิตได้พัฒนา
ร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ตลอดจนคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ได้แก่ คุณธรรม จริยธร รม 
ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ รวมทั้งทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มี
ผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.67 ได้คุณภาพระดับดีมาก  และผลการประเมินของคณะกรรมการฯ เท่ากับ 
เท่ากับ 4.67 ได้คุณภาพระดับดีมาก  เช่นกัน 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิต สรุปได้ดังนี้  

จุดแข็ง 
1. มีระบบและกลไกในการจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตครอบคลุมทุกด้าน และมีการ 

น าผลประเมินคุณภาพการให้บริการมาพัฒนาให้ตอบสนองความต้องการของนิสิต 
2. มีการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นิสิต และส่งเสริมให้นิสิต 

สร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพระหว่างคณะและมหาวิทยาลัยอื่น  โดยมีกิจกรรมร่วมกัน  
3. มีระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการระดับปริญญาตรีที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม เช่น  มีโครงการ 

นิสิตพบอาจารย์ที่ปรึกษาในหลักสูตรทุกหลักสูตร ซึ่งจัดปีการศึกษาละ 2 ครั้ง  
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรมีการผลักดันให้เกิดกิจกรรมเพื่อพัฒนาและประสบการณ์แก่ศิษย์เก่า 
2. คณะกรรมการให้ค าปรึกษาวิชาการระดับปริญญาตรี  ควรด าเนินการให้ครบตาม 

วงจรคุณภาพ (PDCA) เพ่ือน าประเด็นปัญหาที่พบมาพัฒนาปรับปรุงแก้ไข 
ข้อเสนอแนะ 

1. การพัฒนาความรู้/กิจกรรมแก่ศิษย์เก่า  ควรจัดในวันที่ศิษย์เก่ามาร่วมงานจ านวนมาก  เช่น   
ในงานคืนสู่เหย้าควรจัดช่วงเวลาให้มีการอบรมให้ความรู้แก่ศิษย์เก่าด้วย  

2. น าผลประเมินอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการมาปรับปรุงระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการ 
เพ่ือให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย ของคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินการด้านการวิจัยอย่างมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิด
ประโยชน์ มีส่วนประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) หน่วยงานต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมี
การสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็ง โดย
บูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของหน่วยงาน และ 3) ผลงานวิจัยมี
คุณภาพ มีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00  ได้คุณภาพระดับดี และผลการประเมินของ
คณะกรรมการฯ เท่ากับ 4.00  ได้คุณภาพระดับดี 

ข้อมูลจากรายงานการประเมินตนเอง และรายงานผู้บริหารฯ เท่ากับ 4.00  ได้คุณภาพระดับดี ได้มีการ
ก าหนดนโยบายในการให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยคิดเป็นร้อยละ 6 ของเงินรายได้ และคณะได้ด าเนินการให้ทุน
สนับสนุนคิดเป็นร้อยละ 4.98 มีการปรับปรุงโครงสร้างภายในเพ่ือรองรับการเป็นหน่วยงานขับเคลื่อนงานวิจัย    
มีกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนงานวิจัย มีระเบียบในการให้ทุนสนับสนุนที่ชัดเจน 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 4 การวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
 จุดแข็ง 

1. คณาจารย์มีผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ  

2.  คณะมีงบประมาณสนับสนุน โดยมีนโยบายสนับสนุนคิดเป็นร้อยละ 6 ของงบรายได้คณะฯ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. แม้ว่าคณะมีการก าหนดนโยบายการการส่งเสริมงานวิจัย ปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร 

เพ่ือขับเคลื่อนงานวิจัย แต่ระบบและกลไกในการบริหารงานวิจัยยังไม่ชัดเจน  ระบบในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือ

ส่งเสริมงานวิจัยยังไม่มี การสกัด วิเคราะห์ สังเคราะห์จากข้อมูลกิจกรรมพัฒนา (ตัวบ่งชี้ 2.4) การขาดการ

ประเมินทบทวนกิจกรรมต่างๆ จะท าให้คณะฯ ไม่มั่นใจว่าจะสร้างงานวิจัยในระดับสากล ตามวิสัยทัศน์ ที่ก าหนด

ไว้ได้ 

2. กรอบในการบริหารงานวิจัยเชื่อมโยงการเรียนการสอน การบริการวิชาการยังไม่ชัดเจน   

3. ยังไม่มีการติดตามและประเมินระบบและกลไกในการขับเคลื่อนงานวิจัย  

4. คณะควรมีการ  ประเมินประสิทธิผลงานวิจัยตามกลุ่มสาขาวิจัยในคณะ (ทั้งนี้เพราะคณะ 

มีความหลากหลายสาขา) เพ่ือน าข้อมูลมาพัฒนางานวิจัยได้ตรงประเด็นเพ่ิมขึ้น และควรมีประเมินประสิทธิผล
การให้ทุนสนับสนุนแต่ละกลุ่ม  
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5. ระบบและกลไกในการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรือ 

งานสร้างสรรค์ยังไม่ชัดเจน   

ข้อเสนอแนะ 
 ระบบจัดเก็บข้อมูลเพ่ือรายงานผลการด าเนินงานด้านการตีพิมพ์เผยแพร่ และจ านวนทุนวิจัยถ้า
คณะวิชาน าผลการด าเนินการไปวิเคราะห์ จัดหมวดหมู่  จะเป็นข้อมูลที่คณะใช้ในการขับเคลื่อน และควรมีข้อมูล
เพ่ือการเทียบเคียงด้วยจะท าให้คณะเห็นพัฒนาการของตนเอง เห็นการเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะที่ก าหนดว่า 
“บรูณาการวิชาการ และสร้างสรรค์วิจัยในระดับสากล” ชัดเจนมากข้ึน 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม ของคณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่หน่วยงานมีความเชี่ยวชาญ โดยให้บริการทั้งหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง นอกจากนี้เป็นการเพ่ิมพูน
ความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้าน
การจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่างๆ 
ซึ่งเป็นแหล่งงานของนิสิตและเป็นการสร้างรายได้ให้กับหน่วยงาน จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 2.00 ได้คุณภาพระดับต้องปรับปรุง  และผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ เท่ากับ 2.00 ได้คุณภาพระดับต้องปรับปรุง   

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
1. คณะมีความหลากหลายทางวิชาการ ซึ่งสามารถบูรณาการเป็นโครงการบริการวิชาการ 

แก่ชุมชนได้ดี  

จุดที่ควรพัฒนา 
1. แม้ว่าคณะจะมีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง และเป็นหน่วยงานบูรณาการกับงานการวิจัย  

แต่ระบบและกลไกในการขับเคลื่อนยังไม่ชัดเจน  

2. แม้ว่าคณะมีกิจกรรมและโครงการให้บริการวิชาการท้ังแบบให้บริการแก่ชุมชน และกิจกรรม 

บริการที่มาจากศักยภาพอาจารย์ แต่ภาพรวมในการบริหารงานบริการวิชาการและทิศทางยังไม่ได้ก าหนดการ

เชื่อมโยงความเข้มแข็งกับชุมชนและองค์กรภายนอก ยังไม่ได้ก าหนดแนวทางในการด าเนินการงาน และสร้าง

เครือข่ายกับชุมชน  

3. ระบบและกลไกการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิชาการเป็นแบบสรุปจากล่างขึ้นบน  

ยังขาดทิศทางในการขับเคลื่อนจากส่วนกลางไปยังผู้ปฏิบัติ   

ข้อเสนอแนะ 
คณะฯ ควรก าหนดความหมายของชุมชน เช่น พิจารณาโดยพื้นที่โดยรอบคณะฯ หรือพิจารณา 

จากความร่วมมือกลุ่มสาขาวิชา  แล้วด าเนินการส ารวจความต้องการ จัดท าแผนกิจกรรม และควรมีแผนระยะสั้น 
ระยะยาว 
 นอกจากนี้คณะฯ ควรมีกลยุทธ์ในการบริหารจัดการระบบและกลไกการให้บริการวิชาการแก่สังคม  
การก าหนดกลยุทธ์อย่างชัดเจนจะท าให้คณะฯ สามารถก าหนดทิศทางในการบูรณาการงานวิชาการกับภารกิจอ่ืน
ชัดเจนมากข้ึน  และยังเป็นเปูาหมายให้คณาจารย์ในการปฏิบัติชัดเจนขึ้น 
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องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวมองค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ของคณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่ างกันตาม
ปรัชญาและธรรมชาติของแต่ละหน่วยงาน มีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะด้านการผลิตบัณฑิต 
รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา และเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม สร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี  และผลการประเมินของคณะกรรมการฯ 
เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี   

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
โดยธรรมชาติของคณะวิชาที่ประกอบด้วยศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ท าให้สามารถ 

บูรณางานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน  
 
จุดที่ควรพัฒนา 

เมื่อมีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
กับการจัดการเรียนการสอน แล้วควรน าผลประเมินมาพัฒนาปรับปรุง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ควรน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอน  
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องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ ของคณะ    
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงการบริหารจัดการด้านต่างๆ  ให้มีคุณภาพ เช่น 
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากร
ทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี ส่วนผลการประเมินของ
คณะกรรมการฯ เท่ากับ 3.75 ได้คุณภาพระดับด ี
 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
- ไม่พบ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการติดตามและและประเมินผลการด าเนินงานอย่างชัดเจน เนื่องจากมีการประชุมติดตาม 

แต่ไม่มีผู้รายงานผล จึงไม่มีการประเมิน 
2.  ไม่พบหลักฐานแสดงการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรม 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรควบคุมดูแลให้มีการรายงานผลการปฏิบัติการ  เพ่ือใช้ในการประเมิน 
2. ควรมีการจัดการองค์ความรู้ด้านการเรียนการสอนและการวิจัย 
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องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวมองค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ ของคณะ        
ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงแผนการใช้เงินที่สะท้อนความต้องการใช้เงินเพ่ือการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะห์ทาง
การเงิน ซึ่งแสดงศักยภาพเชิงการบริหารจัดการด้านการเงินของหน่วยงานที่เน้นถึงความโปร่งใส ความถูกต้อง ใช้
เม็ดเงินอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี  และผลการประเมินของคณะกรรมการฯ 
เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี เช่นกัน 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
1. คณะฯ มีศักยภาพในการหารายได้เพ่ิมจากการเรียนการสอน 

จุดที่ควรพัฒนา 
-   

ข้อเสนอแนะ 
1. จากการที่คณะฯ ได้วิเคราะห์แนวทางการหารายได้เพ่ิมเติม และเริ่มรับจ านวนนิสิตเพ่ิมขึ้น ควร

มีการวิเคราะห์การเงินและวางแผนการใช้เงินรายได้ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ เพ่ือพัฒนาคณะฯ 
อย่างเป็นรูปธรรม 
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องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน 
 การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวม องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ของ
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ค านึงถึงศักยภาพการพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน โดย
ต้องครอบคลุมทั้งปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้น หน่วยงานจะต้องพัฒนา
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างต่อเนื่อง และมีกระบวนการจัดการความรู้ เพ่ือให้เกิด
นวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เป็นลักษณะเฉพาะของหน่วยงาน จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ พบว่า 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มีผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดีและผลการประเมิน
ของคณะกรรมการฯ เท่ากับ 4.00 ได้คุณภาพระดับดี 

คณะกรรมการประเมินฯ มีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ จากผลการด าเนินงาน
ในองค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง 
- ไม่พบ 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะมีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุง  แต่ยังไม่ส่งผลให้มีการพัฒนา ผล

การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน เพ่ือการพัฒนาผล

การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 

2. ควรมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศให้มีความสมบูรณ์ และให้ครบทั้ง 9 
องค์ประกอบ 
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ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

 คณะกรรมการประเมินฯ ได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ แล้ว  
พบว่ามีระบบคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับคณะวิชา ทั้ง 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้าน
คุณภาพบัณฑิต มาตรฐานด้านการบริหารจัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  โดยมีผลการประเมินในภาพรวมทุกด้าน คะแนนเฉลี่ย 3.70 ได้คุณภาพ
ระดับดี  รายละเอียดดังตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 สรุปผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
มาตรฐาน คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
คณะ กรรม 

การ 
คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.
+มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. 

มาตรฐานท่ี 1  
ด้านคุณภาพ
บัณฑิต  

- - - - - - - - 4.00 3.3
6 

4.0
0 

1.53 4.00 4.00 3.3
6 

4.00 4.00 1.53 

มาตรฐานท่ี 2  
ด้านการบริหาร
จัดการการ
อุดมศึกษา 

3.48 3.4
8 

3.94 3.9
4 

4.0
0 

3.7
1 

3.6
9 

4.0
0 

- 3.5
4 

- 1.98 3.85 3.85 3.6
0 

3.66 3.65 2.73 

มาตรฐานที่ 2 ก  
ด้านธรรมาภิบาล
ของการบริหาร
การอุดมศึกษา 

- - 4.00 4.0
0 

- 3.7
1 

3.7
1 

- - 3.5
4 

- 3.54 4.00 4.00 3.5
4 

3.71 3.71 3.54 

มาตรฐานที่ 2 ข 
ด้านพันธกิจของ
การบริหารการ
อุดมศึกษา  

3.48 3.4
8 

3.90 3.8
9 

4.0
0 

3.7
0 

3.6
7 

4.0
0 

- 3.5
4 

- 1.72 3.78 3.76 3.0
3 

3.64 3.61 2.04 

มาตรฐานท่ี 3 ด้าน
การสร้างและพัฒนา
สังคมฐานความรู้
และสังคมแห่งการ
เรียนรู้  

- - 4.00 4.0
0 

- 4.0
0 

4.0
0 

- - 3.3
4 

- 3.34 4.00 4.00 3.3
4 

4.00 4.00 3.34 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ี
ของทุกมาตรฐาน 
(สกอ.) 

3.48 3.4
8 

3.95 3.9
4 

4.0
0 

3.7
4 

3.7
2 

4.0
0 

4.00 3.4
5 

4.0
0 

2.50 3.87 3.87 3.4
9 

3.70 3.69 2.60 

 พอใช้ พอ 
ใช้ 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี พอใ
ช้ 

ดี ต้อง
ปรับป

รุง 

ดี ดี พอใ
ช้ 

ดี ดี พอใช้ 

 หากพิจารณาผลการประเมินระบบคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาในแต่ละด้าน สามารถสะท้อนผล
การด าเนินงานได้ดังนี้  
 - มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 4.00 ได้คุณภาพ
ระดับด ี สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีมาตรฐานในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
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 - มาตรฐานด้านการบริหารจัดการการอุดมศึกษา พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมิน มีคะแนนเฉลี่ย 
3.66 ได้คุณภาพระดับดี  หากพิจารณาในแต่ละประเด็น พบว่า ด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา 
มีคะแนนเฉลี่ย 3.71 ได้คุณภาพระดับดี  ส่วนด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา มีคะแนนเฉลี่ย 3.64  ได้
คุณภาพระดับดี  สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีมาตรฐานในด้านการบริหารจัดการการ
อุดมศึกษาที่ด ี
 - มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  พบว่า ภาพรวม       
มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 4.00 ได้คุณภาพระดับดี  สะท้อนให้เห็นว่าคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์    
ได้สร้างมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาคณะฯ ให้เป็นสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ 

คณะกรรมการได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์แล้ว พบว่า มี
ระบบคุณภาพตามมุมมองการบริหารจัดการด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับคณะวิชา มี 4 ด้าน คือ ด้านนิสิตและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน  และด้านบุคลากรและการเรียนรู้และนวัตกรรม  โดยมีผล
การประเมินในภาพรวมทุกด้าน คะแนนเฉลี่ย 3.70 ได้คุณภาพระดับดี  มีรายละเอียดดังตารางที่ 5 

 

ตารางท่ี 5  สรุปผลการประเมินตามมุมมองการบริหารจัดการด้านต่างๆ  
มุมมองดา้น
การบริหาร

จัดการ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
คณะ กรรม 

การ 
คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ หน่วยงาน กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+มก. สกอ. สมศ. 

1. ด้านนิสิต
และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

- - 4.0
0 

4.0
0 

- 3.7
1 

3.6
7 

  4.0
0 

3.2
9 

4.0
0 

2.19 4.0
0 

4.0
0 

3.29 3.75 3.71 2.19 

2. ด้าน
กระบวนการ
ภายใน 

3.00 3.00 3.8
9 

3.8
9 

4.0
0 

3.6
7 

3.6
7 

4.00 - 3.8
2 

- 2.87 3.8
0 

3.8
0 

3.85 3.60 3.60 3.10 

3. ด้านการเงิน 5.00 5.00 4.0
0 

4.0
0 

- 4.0
0 

4.0
0 

  - - - - 4.5
0 

4.5
0 

- 4.50 4.50 - 

4. ด้านบุคลากร
และการเรียนรู้
และนวัตกรรม 

2.95 2.95 4.0
0 

4.0
0 

- 4.0
0 

4.0
0 

  - 3.3
0 

- 2.50 3.4
8 

3.4
8 

3.30 3.48 3.48 2.50 

เฉลี่ยรวมทุกตัว
บ่งชีข้องทุก
มุมมอง 

3.48 3.48 3.9
5 

3.9
4 

4.0
0 

3.7
4 

3.7
2 

4.00 4.0
0 

3.4
5 

4.0
0 

2.50 3.8
7 

3.8
7 

3.22 3.70 3.69 2.60 

 พอใ
ช้ 

พอใ
ช้ 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี พอใ
ช้ 

ดี ต้อง
ปรับ
ปรุง 

ดี ดี พอใช้ ดี ดี พอใช้ 
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 หากพิจารณาผลการประเมินระบบคุณภาพในมุมมองการบริหารจัดการแต่ละด้าน สามารถสะท้อนผล
การด าเนินงานได้ดังนี้  

- ด้านนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.75 ได้คุณภาพ
ระดับดี  สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีการบริหารจัดการในด้านนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ที่เหมาะสมและมคีุณภาพ 

- ด้านกระบวนการภายใน พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.60 ได้คุณภาพระดับดี
สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีการบริหารจัดการด้านกระบวนการภายในที่ดี 

- ด้านการเงิน  พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 4.50 ได้คุณภาพระดับดี  สะท้อน    
ให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีการบริหารจัดการทางด้านการเงิน โดยมีการวางแผนการด าเนินการ
ที่ด ี

- ด้านบุคลากรและการเรียนรู้และนวัตกรรม พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.48 ได้
คุณภาพระดับพอใช้ สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ควรเพ่ิมเติมส่วนของบุคลากร การ
เรียนรู้ และนวัตกรรม เข้าไว้ในแผนงานมากข้ึน 
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ผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  
คณะกรรมการได้พิจารณาผลการประเมินคุณภาพของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์แล้ว พบว่า มี

ระบบคุณภาพตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับคณะวิชา มี 2 ด้าน คือ ด้านศักยภาพและความ
พร้อมในการจัดการศึกษา และด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา  โดยมีผลการประเมินใน
ภาพรวมทุกด้าน คะแนนเฉลี่ย 3.70 ได้คุณภาพระดับดี  มีรายละเอียดดังตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6  สรุปผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา   
มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย ปีการศึกษา 2553 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต รวม 
คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ คณะ กรรมการ 

สกอ. สกอ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. สกอ.+
มก. 

สกอ. สมศ. 

1. มาตรฐานด้าน
ศักยภาพและ
ความพร้อมใน
การจัดการศึกษา 

2.97 2.97 4.10 4.10 - 3.70 3.70 - - 3.61 - 1.87 3.84 3.84 3.61 3.53 3.53 1.87 

   1) ด้านกายภาพ 3.00 3.00 - - - - - - - - - - 3.00 3.00 - 3.00 3.00 - 

   2) ด้านวิชาการ 2.95 2.95 4.33 4.33 - 3.67 3.67 - - 3.18 - 0.00 3.78 3.78 3.18 3.38 3.38 0.00 

   3) ด้านการเงิน - - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - - - - - 4.00 4.00 - 4.00 4.00 - 

   4) ด้านการ
บริหารจัดการ 

- - 4.00 4.00 - 3.67 3.67 - - 3.75 - 2.50 4.00 4.00 3.75 3.67 3.67 2.50 

2. มาตรฐานด้าน
การด าเนินการ
ตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

5.00 5.00 3.78 3.75 4.00 3.78 3.75 4.00 4.00 3.38 4.00 2.77 3.91 3.90 3.44 3.91 3.90 2.90 

   1) ด้านการผลิต
บัณฑิต 

- - 4.75 5.00 - 4.75 3.75 - 4.00 3.36 4.00 1.53 4.60 4.75 3.36 4.60 4.75 1.53 

   2) ด้านการวิจยั 5.00 5.00 3.50 3.50 - 3.50 3.50 - - 3.34 - 3.34 4.00 4.00 3.34 4.00 4.00 3.34 

   3) ด้านการ
ให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

- - 2.00 2.00 - 2.00 2.00 - - 3.17   3.17 2.00 2.00 3.17 2.00 2.00 3.17 

   4) ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- - 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 - 4.00   4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

เฉลี่ยรวมทุกตัว
บ่งชีข้องทุก
มาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา 

3.48 3.48 3.95 3.94 4.00 3.74 3.53 4.00 4.00 3.45 4.00 2.50 3.87 3.87 3.49 3.70 3.69 2.60 

ผลการประเมิน พอใช้ พอใช้ ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี พอใช้ ดี ต้อง
ปรับปรุง 

ดี ดี พอใช้ ดี ดี พอใช้ 
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  หากพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานได้ดังนี้  
- ด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินได้คุณภาพระดับ

ดี  มีคะแนนเฉลี่ย 3.53  ประกอบด้วยมาตรฐานย่อยด้านต่างๆ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ มีคะแนนเฉลี่ย 3.00
ด้านวิชาการ มีคะแนนเฉลี่ย 3.38 ด้านการเงิน มีคะแนนเฉลี่ย 4.00 และด้านการบริหารจัดการ มีคะแนนเฉลี่ย 
3.67 สะท้อนให้เห็นว่า คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มีศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา
ครอบคลุมภารกิจทั้ง 4 ด้านดี 

- ด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมิน ได้คุณภาพ
ระดับดี มีคะแนนเฉลี่ย 3.91 ประกอบด้วยมาตรฐานย่อยด้านต่างๆ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิตบัณฑิต มีคะแนน
เฉลี่ย 4.60 ด้านการวิจัย มีคะแนนเฉลี่ย 4.00 ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม มีคะแนนเฉลี่ย 2.00 และด้าน
การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีคะแนนเฉลี่ย 4.00 สะท้อนให้เห็นว่าคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มีการ
ด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาที่ดี  เพียงแต่ต้องเพ่ิมการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมให้มากขึ้น 
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ภาคผนวก 
 
 



 31 
 

 

  

 

  

ภาคผนวกที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐานผลการด าเนินงาน 

 
ช่อง ข้อมูล

อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

    องค์ประกอบที่ 1              

1 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ ปีงบประมาณ     6 5 

2 1.1 ข้อ 
3-5 

จ านวนตวับ่งชี้ของแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีงบประมาณทั้งหมด 

ตัวบ่งชี้       20 20 

3       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการผลิตบณัฑิต       6 6 

4       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการวิจยั       3 3 

5       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการบรกิารทาง
วิชาการแก่สังคม 

      2 2 

6       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

      1 1 

7       - ตัวบ่งชี้ด้านอื่นๆ       8 8 

8   จ านวนตวับ่งชี้ของแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีทีบ่รรลุเป้าหมาย 

ตัวบ่งชี้       16 16 

9       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการผลิตบณัฑิต       6 6 

10       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการวิจยั       3 3 

11       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นการบรกิารทาง
วิชาการแก่สังคม 

      1 1 

12       - ตัวบ่งชี้ตามพันธกิจดา้นท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

      0 0 

13       - ตัวบ่งชี้ด้านอื่นๆ       6 6 

14 1.1 ข้อ 
8 

จ านวนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้บริหาร/คณะกรรมการประจ าคณะทั้งหมด 

ข้อ       0 0 

15   จ านวนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้บริหาร/คณะกรรมการประจ าคณะที่น าไป
ทบทวน/ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบตัิการประจ าป ี

ข้อ       0 0 

16 สมศ. 
16.2 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัต
ลักษณ ์

ค่า
คะแนน 

ปีการศึกษา     3.85 3.85 

17   จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน
ทั้งหมด 

คน                          
1,204  

44 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

18 สมศ. 
17 

ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่
ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 

ข้อ ปีการศึกษา     N/A N/A 

    องค์ประกอบที่ 2              

19 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

20 2.1 จ านวนหลักสูตรที่เปดิสอนทั้งหมด หลักสูตร ปีการศึกษา   10 14 15 

21       - ระดับปรญิญาตร ี หลักสูตร     10 8 8 

22       - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร     0 0 0 

23       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 5 6 

24           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       2 2 

25           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       1 1 

26           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       0 0 

27           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       3 3 

28           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       0 0 

29       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       1 1 

30 2.1 ข้อ 
3-8 

จ านวนหลักสูตร (ที่ไม่ใช่วิชาชีพ) ที่เปิด
สอนทั้งหมด 

หลักสูตร ปีการศึกษา   10 14 15 

31       - ระดับปรญิญาตร ี หลักสูตร     10 8 8 

32       - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร     0 0 0 

33        -  ระดับปริญญาโททีเ่ปดิสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 5 6 

34           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       2 2 

35           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       1 1 

36           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       0 0 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

37           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       3 3 

38           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       0 0 

39       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       1 1 

40 2.1 ข้อ 
3-6 

จ านวนหลักสูตร (วิชาชีพ) ทีเ่ปดิสอน
ทั้งหมด 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 0 0 

41       - ระดับปรญิญาตร ี หลักสูตร       N/A N/A 

42       - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร       N/A N/A 

43       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 0 0 

44           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบียนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

45           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบียนเรียน 
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       N/A N/A 

46           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

47           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       N/A N/A 

48           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       N/A N/A 

49       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       N/A N/A 

50   จ านวนหลักสูตร (ที่ไม่ใช่วิชาชีพ) ที่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสุตร พ.ศ. 
2548 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 12 13 

51       - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร       6 6 

52       - ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร       0 0 

53       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 5 6 

54           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       2 2 

55           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       1 1 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

56           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       0 0 

57           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       3 3 

58           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       0 0 

59       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       1 1 

60   จ านวนหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสตุร พ.ศ. 2548 และเกณฑ์
มาตรฐานสาขาวิชาชีพ (กรณีที่เป็น
หลักสูตรสาขาวิชาชีพ) 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 0 0 

61       - ระดับปรญิญาตร ี หลักสูตร       0 0 

62       - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร       0 0 

63       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 0 0 

64           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

65           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบียนเรียน 
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       N/A N/A 

66           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

67           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       N/A N/A 

68           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       N/A N/A 

69       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       N/A N/A 

70   จ านวนหลักสูตร (ที่ไม่ใช่วิชาชีพ) ที่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสุตร พ.ศ. 
2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 0 0 

71       - ระดับปรญิญาตร ี หลักสูตร       N/A N/A 

72       - ระดับ ป.บณัฑิต หลักสูตร       N/A N/A 

73       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 0 0 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

74           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

75           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       N/A N/A 

76           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

77           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       N/A N/A 

78           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       N/A N/A 

79       - ระดับปรญิญาเอก  หลักสูตร       N/A N/A 

80   จ านวนหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสตุร พ.ศ. 2548 และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหง่ชาต ิ
พ.ศ. 2552 และเกณฑ์มาตรฐานสาขา
วิชาชีพ (กรณีที่เป็นหลักสูตรสาขาวิชาชีพ) 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 0 0 

81       - ระดับปริญญาตรี  หลักสูตร       N/A N/A 

82       - ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร       N/A N/A 

83       -  ระดับปรญิญาโทที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร     0 0 0 

84           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
ทั้งแผน ก และแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

85           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ก) 

หลักสูตร       N/A N/A 

86           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนทั้ง
แผน ก และแผน ข (มีนิสิตลงทะเบยีนเรียน 
เฉพาะแผน ข) 

หลักสูตร       N/A N/A 

87           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ก  

หลักสูตร       N/A N/A 

88           - ระดับปริญญาโทที่เปิดสอนเฉพาะ
แผน ข  

หลักสูตร       N/A N/A 

89       - ระดับปริญญาเอก  หลักสูตร       N/A N/A 

90 2.1 ข้อ 
4-5 

จ านวนหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์ครบทุกตัว
บ่งชี ้

หลักสูตร ปีการศึกษา     N/A N/A 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

91   จ านวนหลักสูตรที่ผ่านเกณฑ์อยา่งน้อย
ร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี 

หลักสูตร       N/A N/A 

92 2.6 ข้อ 
4 

จ านวนหลักสูตรสาขาวิชาชีพทุกระดับ
การศึกษาที่มีความร่วมมือในการพัฒนา
และบริหารหลักสตูรกับภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับวชิาชีพของ
หลักสูตร 

หลักสูตร ปีการศึกษา   0 0 0 

93       - ระดับปริญญาตรี         N/A N/A 

94       - ระดับ ป.บัณฑิต         N/A N/A 

95       - ระดับปริญญาโท         N/A N/A 

96       - ระดับปริญญาเอก         N/A N/A 

97 2.1 ข้อ 
8 

จ านวนนิสิตปัจจบุันทั้งหมดทุกระดบั
การศึกษา (รวมนิสิตต่างประเทศ) 

คน ปีการศึกษา 1635 1917 2257 2422 

98        - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)     1036 1175 1289 1289 

99        - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)     471 602 810 810 

100        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคปกติ)     0 0 0 0 

101        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคพิเศษ)     0 0 0 0 

102        - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)     27 41 51 51 

103            - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาค
ปกต)ิ  

    27 41 51 51 

104            - ระดับปริญญาโท  แผน ข (ภาค
ปกต)ิ 

    0 0 0 0 

105        - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)     100 96 101 101 

106            - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาค
พิเศษ)  

    0 0 23 23 

107            - ระดับปริญญาโท แผน ข (ภาค
พิเศษ)  

    0 0 91 91 

108        - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)     1 3 6 6 

109        - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)     0 0 0 0 

110   จ านวนนิสิตต่างประเทศปัจจุบันทั้งหมด
ทุกระดับการศึกษา  

คน ปีการศึกษา 0 0 0 0 

111        - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกต)ิ         N/A N/A 

112        - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

113        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคปกติ)         N/A N/A 



 37 
 

ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 
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114        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

115        - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)         N/A N/A 

116            - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาค
ปกต)ิ  

        N/A N/A 

117            - ระดับปริญญาโท  แผน ข (ภาค
ปกต)ิ 

        N/A N/A 

118        - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

119            - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาค
พิเศษ)  

        N/A N/A 

120            - ระดับปริญญาโท แผน ข (ภาค
พิเศษ)  

        N/A N/A 

121        - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)         N/A N/A 

122        - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

123 2.1 ข้อ 
ค และ 
2.5 ข้อ 

1 

จ านวนนิสิตเตม็เวลา
เทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร 

FTES ปีการศึกษา 3675 4176.63 4602.05 4602.05 

124      - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)     2713 3033.57 3271.37 3271.37 

125      - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)     752 743.59 1075.74 1075.74 

126        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคปกติ)     0 0.00 0.00 0 

127        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคพิเศษ)     0 0.00 0.00 0 

128        - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)     52 167.30 77.74 77.74 

129        - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)     158 232.17 177.20 177.2 

130        - ระดับปริญญาโท แผน ก (ภาคปกติ
และภาคพิเศษ) 

        0.00 0 

131        - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)     0 0 0 0 

132        - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)     0 0 0 0 

133 สมศ. 1  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีทั้งหมด 

คน ปีการศึกษา     257 257 

134 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมงีานท า 

        248 248 

135   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีที่ได้งานท า 

        185 185 

136   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 

        4 4 

137   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีที่มีงานท าประจ าก่อนเข้าศึกษา 

        5 5 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 
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2551 2552 2553 2553 

138   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญา
ตรีที่ศึกษาต่อระดบัผู้ส าเร็จการศึกษา 

        38 38 

139   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
โททั้งหมด (ภาคปกติและภาคพิเศษ) 

    0 0 45 45 

140       - ระดับปริญญาโททีจ่บโดยแผน ก (ภาค
ปกติและภาคพิเศษ) 

        6 6 

141       - ระดับปริญญาโททีจ่บโดยแผน ข (ภาค
ปกติและภาคพิเศษ) 

        39 39 

142   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
เอกทั้งหมด 

คน       0   

143   เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือนของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปรญิญาตรทีี่ได้งาน
ท าหรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

บาท ปีการศึกษา                
12,562.49  

            
12,562.49  

144 สมศ. 2 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีที่ได้รบัการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหลง่
ชาต ิ(แบง่เป็น 2 กรณี) 

คน ปีการศึกษา     44 44 

145       -  ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน
กลุ่มสาขาวิชาชีพทีจ่บการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) (ไม่มีข้อมูล) 

คะแนน       N/A N/A 

146       -  ผลการประเมินจากความพึงพอใจของ
นายจา้งที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

คะแนน       3.86 3.86 

147   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
โทที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหลง่
ชาต ิ(แบง่เป็น 2 กรณี) 

คน       N/A N/A 

148       -  ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน
กลุ่มสาขาวิชาชีพทีจ่บการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) (ไม่มีข้อมูล) 

คะแนน       N/A N/A 

149       -  ผลการประเมินจากความพึงพอใจของ
นายจา้งที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

คะแนน       N/A N/A 

150   จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
เอกที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหลง่
ชาต ิ(แบง่เป็น 2 กรณี) 

คน       N/A N/A 
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151       -  ผลการประเมินโดย Exit Exam ใน
กลุ่มสาขาวิชาชีพทีจ่บการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) (ไม่มีข้อมูล) 

คะแนน       N/A N/A 

152       -  ผลการประเมินจากความพึงพอใจของ
นายจา้งที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

คะแนน       N/A N/A 

153 2.2 จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมด รวมทั้งที่
ปฏิบตัิงานจริงและลาศึกษาต่อ (รวม
อาจารย์ชาวตา่งประเทศ) 

คน ปีการศึกษา 0 0 137 137 

154   จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ลาศึกษาต่อ         15 15 

155   จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด วุฒิ
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ 

        9 9 

156   จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด วุฒิ
ปริญญาโทหรือเทยีบเท่า 

        59 59 

157   จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด วุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา่ 

        69 69 

158   ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวฒุิ
ปริญญาเอกปกีารศึกษาที่ผา่นมา (กรณีที่
เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิ่มขึน้ของ
ร้อยละฯ) 

ร้อยละ ปีการศึกษา     N/A N/A 

159 2.3 
และ 
สมศ. 
14 

จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารง
ต าแหน่งอาจารย ์

คน ปีการศึกษา 0 0 108 108 

160     -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตร ี

        9 9 

161       -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท 

        43 43 

162       -  จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มีต าแหน่ง
ทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก 

        56 56 

163   จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารง
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

คน ปีการศึกษา 0 0 15 15 

164       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ี

        0 0 

165       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 

        8 8 
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166       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 

        7 7 

167   จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารง
ต าแหน่งรองศาสตราจารย ์

คน ปีการศึกษา 0 0 13 13 

168       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ี

        N/A N/A 

169       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 

        8 8 

170       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 

        5 5 

171   จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารง
ต าแหน่งศาสตราจารย ์

คน ปีการศึกษา 0 0 1 1 

172       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ี

        N/A N/A 

173       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 

        N/A N/A 

174       -  จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง
ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 

        1 1 

175   ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีด่ ารง
ต าแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. ปีการศึกษาที่
ผ่านมา (กรณีที่เลือกใชเ้กณฑ์ประเมินเป็น
ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละฯ) 

ร้อยละ ปีการศึกษา     N/A N/A 

176   ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีด่ ารง
ต าแหน่ง รศ. และ ศ. ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
(กรณีที่เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการ
เพิ่มขึ้นของร้อยละฯ) 

ร้อยละ ปีการศึกษา     N/A N/A 

177   จ านวนอาจารยป์ระจ าชาวต่างประเทศ
ทั้งหมด 

คน ปีการศึกษา     9 9 

178   จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ 
ที่ลาศึกษาต่อ 

        0 0 

179   จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ 
ที่มีวุฒิปรญิญาตรีหรือเทยีบเท่า 

        8 8 

180   จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ 
ที่มีวุฒิปรญิญาโทหรือเทียบเท่า 

        1 1 
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181   จ านวนอาจารย์ประจ าชาว
ต่างประเทศ ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า 

        0 0 

182   จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ 
ที่ด ารงต าแหน่งอาจารย ์

        0 0 

183   จ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศ 
ที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

        0 0 

184   จ านวนอาจารย์ประจ าต่างประเทศ ที่
ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 

        0 0 

185   จ านวนอาจารย์ประจ าต่างประเทศ ที่
ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ 

        0 0 

186 สมศ. 
14 

ผลรวมค่าน้ าหนักระดับคุณภาพ
อาจารย ์ 

คะแนน ปีการศึกษา     522   

187 สมศ. 3 จ านวนรวมของบทความวิจยัจาก
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ (สาร
นิพนธ์) ที่ตีพิมพ์เผยแพร ่(ปริญญาโท) 

ชิ้นงาน ปีการศึกษา 0 0 16 16 

188        - การประชุมวิชาการระดับชาต ิ         5 5 

189        - การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ         9 9 

190        - วารสารวิชาการระดับชาติ อยู่ใน
ฐานข้อมูล TCI 

        0 0 

191        - วารสารวิชาการระดับชาติที่ สกอ. 
รับรอง 

        2 2 

192        - วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีอ่ยู่
ในฐานข้อมูลสากลอื่นๆ ที่ยอมรับในศาสตร์
นั้น นอกเหนือจากฐานข้อมูล ISI 

        0 0 

193        - วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีอ่ยู่
ในฐานข้อมูลสากล ISI 

        0 0 

194 สมศ. 3 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์จาก
ศิลปนิพนธ์ที่เผยแพร่ (ปรญิญาโท)   

ชิ้นงาน ปีการศึกษา 0 0 0 0 

195        - การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือ
การจัดการแสดง (Performance) ระดับ
สถาบันหรือจังหวัด 

        0 0 

196        - การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือ
การจัดการแสดง (Performance) 
ระดับชาติ 

        0 0 
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197        - การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือ
การจัดการแสดง (Performance) ระดับ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

        0 0 

198        - การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือ
การจัดการแสดง (Performance) ระดับ
ภูมิภาคอาเซียน 

        0 0 

199        - การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หรือ
การจัดการแสดง (Performance) ระดับ
นานาชาติ (ทั้งในและนอกประเทศ) 

        0 0 

200 สมศ. 4 จ านวนรวมของบทความวิจัยจาก
วิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร ่(ปริญญา
เอก)  

ชิ้นงาน ปีการศึกษา 0 0 3 3 

201       - การประชุมวิชาการระดับชาต ิ         0 0 

202       - การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ         3 3 

203       - วารสารวิชาการระดับชาต ิ         0 0 

204       - วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่
ในฐานข้อมูลสากล 

        0 0 

205        - วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีอ่ยู่
ในฐานข้อมูลสากลอื่นๆ ที่ยอมรับในศาสตร์
นั้น นอกเหนือจากฐานข้อมูล ISI 

        0 0 

206        - วารสารวิชาการระดับนานาชาติทีอ่ยู่
ในฐานข้อมูลสากล ISI 

        0 0 

207 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน  

ข้อ ปีการศึกษา     6 5 

208   จ านวนบุคลากรประจ าสายสนับสนนุ
ทั้งหมด 

คน       91.50 91.5 

209   จ านวนบุคลากรประจ าสายสนับสนนุที่
ได้รับการพัฒนาความรู้และทกัษะวิชาชพี 

      0 72 72 

210         -  ในประเทศ         72 72 

211         -  ต่างประเทศ         0 0 

212   งบประมาณส าหรับพัฒนาอาจารย์ทัง้ใน
และต่างประเทศ 

บาท             
3,040,922.35  

       
3,040,922.35  

213 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ข้อ ปีการศึกษา     5 5 

214 2.5 ข้อ 
1 

       - จ านวนคอมพวิเตอร์ที่จัดบริการให้
นิสิต  

เครื่อง       119 119 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

215          - จ านวน Notebook และ Mobile 
Device ต่างๆ ของนิสิตที่มีการลงทะเบยีน
การใช้ Wi-Fi กับสถาบัน 

เครื่อง       646 646 

216 2.5 ข้อ 
6 

ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ
หอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรม
การใช้งานแก่นิสิตทุกปกีารศึกษา 

คะแนน 
(เทียบ
จาก

คะแนน
เต็ม 5) 

ปีการศึกษา     3.57 3.57 

217   ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ
ด้านกายภาพที่เหมาะสมตอ่การจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนานิสิต อาทิ ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุด
เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย 

        3.65 3.65 

218   ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการส่ิง
อ านวยความสะดวกทีจ่ าเป็นอื่นๆ อาทิ งาน
ทะเบียนนิสิตผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัย และการ
รักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการ
ด้านอาหารและสนามกีฬา 

        N/A N/A 

219   ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ
สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภยัของ
อาคาร ตลอดจนบริเวณโดยรอบ อาท ิ
ประปา ไฟฟาู ระบบก าจัดของเสีย การ
จัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอปุกรณ์
ปูองกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดย
เป็นไปตามกฎหมายที่เกีย่วขอ้ง 

        N/A N/A 

220 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ข้อ ปีการศึกษา     7 4 

221 2.6 ข้อ 
2 

จ านวนหลักสูตรที่มีรายละเอยีดของ
รายวิชาและประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาทุก
รายวิชา 

หลักสูตร       17 17 

222 2.6 ข้อ 
3 

จ านวนหลักสูตรที่มีรายวิชาส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอก
ห้องเรียนหรือจากการท าวิจยั 

        17 17 

223 2.6 ข้อ 
4 

จ านวนหลักสูตรที่มีการให้ผู้มี
ประสบการณ์ทางวิชาการหรอืวิชาชพีจาก
หน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีสว่น
ร่วมในกระบวนการเรียนการสอน 

        17 17 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

224 2.6 ข้อ 
5 

จ านวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรม
การเรียนการสอนของคณาจารย์ 

ชิ้นงาน ปีการศึกษา     N/A N/A 

225   จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่จัดให้มกีาร
แลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงานวิจยัด้านการ
เรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา 

        N/A N/A 

226 2.6 ข้อ 
6 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ในเรื่องคุณภาพการสอน และสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ (เทียบจากค่า 5 ระดับ) เฉลี่ยทุก
รายวิชาในแต่ละหลักสูตรแยกตามระดับ
ปริญญา 

คะแนน 
(เทียบ
จาก

คะแนน
เต็ม 5) 

ปีการศึกษา   0 4.40 4.40 

227        - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)       N/A N/A 

228        - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

229        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคปกติ)         N/A N/A 

230        - ระดับ ป.บัณฑิต (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

231        - ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)         N/A N/A 

232        - ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

233        - ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)         N/A N/A 

234        - ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)         N/A N/A 

235 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการ
เรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

ข้อ ปีการศึกษา     6 6 

236 2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนิสิต 

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

237 2.8 ข้อ 
3 

จ านวนโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการ
พัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม 

โครงการ       10 10.00 

238 2.8 ข้อ 
4 

จ านวนตวับ่งชี้ด้านการพัฒนาพฤตกิรรม
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ตัวบ่งชี้       20 20.00 

239   จ านวนตวับ่งชี้ด้านการพัฒนาพฤตกิรรม
ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่บรรลุเปูาหมาย 

        20 20.00 

240 2.8 ข้อ 
5 

จ านวนนิสิตที่ได้รับการยกย่องชมเชย 
ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม 
โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาต ิ

คน       12 12.00 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

241   จ านวนกิจกรรมที่เกีย่วกับนิสิตที่ได้รับ
การยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้าน
คุณธรรม จริยธรรม โดยหน่วยงานหรือ
องค์กรระดับชาติ 

กิจกรรม       3 3.00 

    องค์ประกอบที่ 3              
242 3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรกึษาและ

บริการด้านข้อมูลขา่วสาร 
ข้อ       7 7 

243 3.1 ข้อ 
1 - 5 

จ านวนกิจกรรมการให้ค าปรึกษาและการ
จัดบริการ 

กิจกรรม ปีการศึกษา   0 14 14 

244     - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการให้
ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวทางการ
ใช้ชีวิตแก่นิสิต 

        4 4 

245       - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการข้อมลู
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนิสิต 

        3 3 

246       - จ านวนกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่
นิสิต 

        4 4 

247       - จ านวนกิจกรรมการจัดบริการข้อมลู
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 

        3 3 

248       - จ านวนกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์ให้ศิษย์เกา่ 

        0 0 

249 3.1 ข้อ 
6 

ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ คะแนน 
(เทียบ
จาก

คะแนน
เต็ม 5) 

ปีการศึกษา   0 4.23 4.23 

250         -  ผลการประเมินคุณภาพการ
จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะ
แนวการใช้ชีวิตแก่นิสิต 

      4.31 4.31 

251         -  ผลการประเมินคุณภาพการ
จัดบริการข้อมูลขา่วสารที่เป็นประโยชนต์่อ
นิสิต 

      N/A N/A 

252         -  ผลการประเมินคุณภาพการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทาง
วิชาการและวิชาชีพแก่นิสิต 

      4.14 4.14 

253         -  ผลการประเมินคุณภาพการ
จัดบริการข้อมูลขา่วสารที่เป็นประโยชนต์่อ
ศิษย์เก่า 

      N/A N/A 

254         -  ผลการประเมินคุณภาพการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และประสบการณ์
ให้ศิษย์เก่า 

      N/A N/A 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

255 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนิสิต ข้อ       6 6 

256 3.2 ข้อ 
3 

จ านวนกิจกรรมนิสิตที่มีการน าความรู้
ด้านการประกันคุณภาพไปใช ้แยกตาม
ประเภทกิจกรรม 

กิจกรรม ปีการศึกษา   0 51 51 

257       - จ านวนกิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

        20 20 

258       - จ านวนกิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริม
สุขภาพ 

        4 4 

259       - จ านวนกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์และ
รักษาสิ่งแวดล้อม 

        6 6 

260       - จ านวนกิจกรรมสร้างเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม 

        11 11 

261       -  จ านวนกจิกรรมส่งเสริมศิลปะและ
วัฒนธรรม 

        10 10 

262   ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ
นิสิต  

คะแนน 
(เทียบ
จาก

คะแนน
เต็ม 5) 

ปีการศึกษา   0 3.90 3.904 

263         -  ผลการประเมินกิจกรรมวิชาการที่
ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

      4.15 4.15 

264         -  ผลการประเมินกิจกรรมกีฬาและการ
ส่งเสริมสุขภาพ 

        2.95 2.95 

265         -  ผลการประเมินกิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์หรือรกัษาสิ่งแวดล้อม 

        4.37 4.37 

266         -  ผลการประเมินกิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรม 

        4.32 4.32 

267         -  ผลการประเมินกิจกรรมส่งเสริม
ศิลปะและวัฒนธรรม 

        3.73 3.73 

268 3.3 ระบบการให้ค าปรึกษาวิชาการระดบั
ปริญญาตรี 

ข้อ       4 4 

    องค์ประกอบที่ 4              
269 4.1 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เป็น

นักวิจยัทั้งหมด 
คน ปีการศึกษา     0 0 

270   จ านวนนกัวจิัยที่ลาศึกษาต่อ         0 0 

271 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจยัและ
งานสร้างสรรค์ 

ข้อ ปีการศึกษา     5 5 

272 4.1 ข้อ 
3 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวจิัยประจ า
ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพดา้นงานวิจยั
หรืองานสร้างสรรค ์

คน ปีการศึกษา     140 140 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

273   จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวจิัยประจ า
ที่ได้รับความรู้ดา้นจรรยาบรรณการวิจยั 

        140 140 

274 4.1 ข้อ 
4 และ 
4.3 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์

บาท ปีงบประมาณ 0.00 0.00 23,276,100.00 23,276,100.00 

275      - จ านวนเงินสนับสนุนจากภายใน
มหาวิทยาลัย 

  0.00 0.00 4,020,500.00 4,020,500.00 

276          * จากคณะ/วิทยาเขต/ทุนส่วนตัว       438,000.00 438,000.00 

277          * จากสถาบันวิจยัและพัฒนาแห่ง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

      3,582,500.00 3,582,500.00 

278        - จ านวนเงินสนับสนุนจากภายนอก
มหาวิทยาลัย 

      19,255,600.00 19,255,600.00 

279   จ านวนอาจารย์ประจ าที่ได้รับทุนวิจยัทั้ง
ภายในและ/หรือภายนอก (ไม่นับซ้ า) 

คน ปีการศึกษา     44 44 

280 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจ้าก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

281 4.2 จ านวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ทั้งหมด 

ชื่อเร่ือง ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

    168 168 

282 4.2 ข้อ 
1 

จ านวนของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่
มีการเผยแพร่ในการประชมุวิชาการหรอื
ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

ชื่อเร่ือง     168 168 

283 4.2 ข้อ 
4 

จ านวนของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่
มีการรับรองการใชป้ระโยชน์จริงจาก
หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

ชื่อเร่ือง       4 4 

284 4.2 ข้อ 
6 

จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่มี
การจดทะเบียนสิทธบิัตรหรืออนุสิทธิบตัร  

ชื่อเร่ือง       0 0 

285   จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
อยู่ระหว่างขอยื่นจดทะเบียนสิทธบิัตรหรือ
อนุสิทธิบัตร  

        2 2 

286   จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
จดทะเบยีนพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ 

        0 0 

287 สมศ. 5 จ านวนรวมของบทความวิจัยทีต่ีพิมพ์ ชิ้นงาน ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

0 0 168 168 

288        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
การประชมุวิชาการระดับชาต ิ

        54 54 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

289        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่
การประชมุวิชาการระดับนานาชาติ 

        95 95 

290        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่
วารสารวิชาการระดับชาตใินฐานข้อมลู 
TCI 

        0 0 

291        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่
วารสารวิชาการระดับชาตทิี่ สกอ. รับรอง 

        0 0 

292        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่
วารสารวชิาการระดบันานาชาติที ่สกอ. 
รับรอง (ไม่รวม ISI) 

        0 0 

293        - จ านวนผลงานวจิัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่
วารสารวชิาการระดบันานาชาติใน
ฐานข้อมูล ISI 

        19 19 

294 สมศ. 5 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรคท์ี่
เผยแพร ่

ชิ้นงาน ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

0 0 0 0 

295         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในการจัดนิทรรศการ (Exihibition) 
หรือการจัดการแสดง (Performance) 
ระดับสถาบันหรือจังหวดั 

      0 0 

296         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในการจัดนิทรรศการ (Exihibition) 
หรือการจัดการแสดง (Performance) 
ระดับชาต ิ

      0 0 

297         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในการจัดนิทรรศการ (Exihibition) 
หรือการจัดการแสดง (Performance) 
ระดับความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

        0 0 

298         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในการจัดนิทรรศการ (Exihibition) 
หรือการจัดการแสดง (Performance) 
ระดับภูมิภาคอาเซียน 

        0 0 

299         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในการจัดนิทรรศการ (Exihibition) 
หรือการจัดการแสดง (Performance) 
ระดับนานาชาต ิ(ทั้งในและนอกประเทศ) 

        0 0 

300 สมศ. 6 จ านวนรวมของผลงานวิจัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ภายนอกสถาบัน  

ชิ้นงาน ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

0 0 4 4 

301         -  จ านวนผลงานวิจยัที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 

      3 3 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

302         -  จ านวนผลงานวิจยัที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ 

        1 1 

303         - จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์
ในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ 

        0 0 

304         - จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์
ในเชิงพาณชิย ์

        0 0 

305 สมศ. 6 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ประโยชน์ภายนอกสถาบัน  

ชิ้นงาน ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

0 0 0 0 

306         -  จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 

      0 0 

307         -  จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ 

        0 0 

308         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ 

        0 0 

309         - จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ในเชิงพาณชิย ์

        0 0 

310 สมศ. 7 จ านวนรวมของผลงานวิชาการ ชิ้นงาน ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

    15 15 

311         - บทความวิชาการ (ไม่ใช่บทความวิจัย) 
ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดบัชาต ิ

      0 0 

312         - บทความวิชาการ (ไม่ใช่บทความวิจัย) 
ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับ
นานาชาต ิ

      0 0 

313         - ต าราหรือหนังสือที่มกีารตรวจอ่าน
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

        13 13 

314         - ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงาน
ทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์
การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ หรือต ารา
หรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจอ่านตามเกณฑ์ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

        2 2 

315   จ านวนบทความวิจัยที่ได้รับอา้งอิงใน 
refereed journal หรือในฐานข้อมูล 

ชื่อเร่ือง ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ/

ปีปฏิทิน 

    65 65 

316   จ านวนอาจารย์ประจ าที่เข้ารว่มประชุม
วิชาการ น าเสนอผลงานวิชาการ 

คน ปีการศึกษา     42 42 

317         - ในประเทศ         27 27 

318         - ต่างประเทศ         15 15 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 
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2551 2552 2553 2553 

    องค์ประกอบที่ 5              
319 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ

แก่สังคม 
ข้อ ปีการศึกษา     2 2 

320 5.1 จ านวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด โครงการ       30 30 

321 5.1 ข้อ 
2 

      -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการที่
ใช้กับการเรียนการสอน 

        4 4 

322 5.1 ข้อ 
3 

      -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการที่
ใช้กับการวิจยั 

        2 2 

323 5.1 ข้อ 
4 

      -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการที่
ใช้กับการเรียนการสอนและการวิจัย 

        0 0 

324         -  จ านวนโครงการทางวิชาการทีใ่ช้กับ
การขยายผลสู่การปรับปรุงรายวชิา 

        0 0 

325         -  จ านวนโครงการบริการทางวิชาการที่
ใช้กับการขยายผลสู่การเปิดรายวชิาใหม่ 

        0 0 

326         - จ านวนโครงการบริการทางวิชาการที่
ใช้กับการขยายผลที่ใช้กับการต่อยอดสู่
หนังสือหรือต ารา 

        0 0 

327 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

ข้อ ปีการศึกษา     2 2 

328 5.2 ข้อ 
1 

โครงการบริการวิชาการที่มกีารส ารวจ
ความพึงพอใจ 

โครงการ ปีการศึกษา     25 25 

329 5.2 ข้อ 
2 

โครงการบริการวิชาการที่มีความร่วมมือ
ด้านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน หรือ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงาน
วิชาชีพ 

โครงการ ปีการศึกษา     23 23 

330   ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

คะแนน 
(เทียบจาก
คะแนนเต็ม 

5) 

ปีการศึกษา     3.58 3.58 

331   จ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นที่
ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานพินธภ์ายนอก
มหาวิทยาลัย เป็นกรรมการวิชาการ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ

คน ปีการศึกษา     33 33 

332 สมศ. 9 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก  

ข้อ ปีการศึกษา     3 3 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 
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รายการ หน่วย รอบปีของ
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2551 2552 2553 2553 

333 สมศ. 
18.1 

ผลการชี้น า ปูองกัน หรือแกป้ัญหาของ
สังคมในประเด็นที่ 1  

ข้อ ปีการศึกษา         

334 สมศ. 
18.2 

ผลการชี้น า ปูองกัน หรือแกป้ัญหาของ
สังคมในประเด็นที่ 2 

ข้อ ปีการศึกษา         

    องค์ประกอบที่ 6              
335 6.1 ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

336 6.1 จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม
สนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

โครงการ ปีการศึกษา     12 12 

337 6.1 ข้อ 
2 

จ านวนโครงการที่มีการบูรณาการด้าน
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

โครงการ ปีการศึกษา     12 12 

338         -  บูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน         2 2 

339         -  บูรณาการร่วมกับกิจกรรมนิสิต         6 6 

340         -  บูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน
และกิจกรรมนิสิต 

        4 4 

341 6.1 ข้อ 
6 

จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ด้านศิลปะและวัฒนธรรมที่มีการเผยแพร่ 

ชิ้นงาน ปีการศึกษา     N/A N/A 

342         -  ระดับชาติ         N/A N/A 

343         -  ระดับภูมิภาค         N/A N/A 

344         -  ระดับนานาชาต ิ         N/A N/A 

345 6.1 ข้อ 
6 

จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ด้านศิลปะและวัฒนธรรมที่ได้รับรางวัลหรือ
ไดร้ับการอ้างอิงเป็นที่ยอมรับ 

ชิ้นงาน ปีการศึกษา     N/A N/A 

346         -  ระดับชาติ         N/A N/A 

347         -  ระดับภูมิภาค         N/A N/A 

348         -  ระดับนานาชาต ิ         N/A N/A 

349 สมศ. 
10 

การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม  

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

350 สมศ. 
11 

การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

    องค์ประกอบที่ 7             
351 7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าคณะ

และผู้บริหารทุกระดับของคณะ 
ข้อ ปีการศึกษา     6 5 

352         -  จ านวนครั้งของการจัดประชุม
บุคลากรทั้งคณะ 

ครั้ง       1 1 



 52 
 

ช่อง ข้อมูล
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353 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

354 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

ข้อ ปีการศึกษา     4 4 

355 7.4 ระบบบริหารความเส่ียง ข้อ ปีการศึกษา     5 5 

356 7.4 ข้อ 
2 

      -  จ านวนความเส่ียงด้านทรัพยากร 
(การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศ อาคารสถานที่) ที่วิเคราะหแ์ละ
ระบุไว้ 

เร่ือง       2 2 

357         -  จ านวนความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ 
หรือกลยุทธ์ของคณะ ที่วิเคราะห์และระบุไว ้

        N/A N/A 

358         -  จ านวนความเส่ียงด้านนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่วิเคราะห์
และระบุไว ้

        N/A N/A 

359         -  จ านวนความเส่ียงด้านการ
ปฏิบตัิงาน ที่วิเคราะห์และระบุไว ้

        2 2 

360         -  จ านวนความเส่ียงจากเหตุการณ์
ภายนอก ที่วิเคราะห์และระบุไว ้

        N/A N/A 

361         -  จ านวนความเส่ียงด้านอ่ืนๆ ตาม
บริบทของคณะ ที่วิเคราะห์และระบุไว ้

        N/A N/A 

362 สมศ. 
13 

คะแนนเฉลี่ยการประเมินผลผู้บริหารโดย
คณะกรรมการที่คณะกรรมการประจ าคณะ
แต่งต้ัง 

คะแนน 
(เทียบ
จาก

คะแนน
เต็ม 5) 

ปีการศึกษา     3.54 3.54 

    องค์ประกอบที่ 8             

363 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ข้อ ปีงบประมาณ     6 6 

364   รายรับทั้งหมดของหน่วยงาน  บาท     0 80,773,003.00 80,773,003.00 

365         -  เงินงบประมาณ         30,071,266.00 30,071,266.00 

366         -  เงินรายได้         50,701,737.00 50,701,737.00 

367   รายรับจากการบริการวิชาการและ
วิชาชีพ 

        N/A 323,620.00 

368   งบด าเนินการทั้งหมด โดยไม่รวมครภุัณฑ์ 
อาคาร สถานที ่และที่ดิน 

        62,299,474.00 62,299,474.00 

369   ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของหน่วยงาน โดยไม่
รวมครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน  

        62,299,474.00 63,403,608.21 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

370   ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของหน่วยงาน รวม
ครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน ไม่รวมค่า
เส่ือมราคา 

        68,369,746.65 68,369,746.65 

371   เงินเหลือจ่ายสุทธ ิ         12,246,992.00 11,299,122.00 

372    สินทรัพย์ถาวร          1,114,187.00 1,114,187.00 

    องค์ประกอบที่ 9              
373 9.1 มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
ข้อ ปีการศึกษา     7 7 

374 9.1 ข้อ 
3 

จ านวนตวับ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของ
หน่วยงาน 

ตัวบ่งชี้ ปีการศึกษา     2 2 

375 9.1 ข้อ 
5 

จ านวนโครงการปรับปรุงการด าเนินงาน
ที่ใช้ผลจากการประกันคุณภาพภายใน เพื่อ
ให้ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกล
ยุทธ์ของคณะ มีการพัฒนาขึ้นจากปีก่อน
หน้า 

โครงการ ปีการศึกษา     4 4 

376   จ านวนตวับ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ของคณะ ตัวบ่งชี้       20 20 

377   จ านวนตวับ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ของคณะ 
ที่มีผลการด าเนินงานพัฒนาขึ้นจากปกี่อน
หน้า 

ตัวบ่งชี้       4 4 

378 9.1 ข้อ 
9 

จ านวนแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจยัด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาที่หนว่ยงาน
พัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้หนว่ยงานอื่น
สามารถน าไปใช้ประโยชน ์

ชื่อเร่ือง ปีการศึกษา     0 0 

379 สมศ. 
15 

คะแนนการประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในโดยต้นสังกัด 

คะแนน ปีการศึกษา     3.87 3.87 

380 ก.พ.ร. 
4.1.3 

จ านวนนิสิตที่เข้าสอบภาษาตา่งประเทศ
ทั้งหมด (เฉพาะคณะมนุษยศาสตร์) 

คน ปีการศึกษา     N/A N/A 

381       -  ภาษาเกาหลีใต้     N/A N/A 
382         -  ภาษาเขมร         N/A N/A 
383         -  ภาษาจีนกลาง         N/A N/A 
384         -  ภาษาญี่ปุุน         N/A N/A 
385         -  ภาษาทมิฬ         N/A N/A 
386         -  ภาษาไทย         N/A N/A 
387         -  ภาษาพมา่         N/A N/A 
388         -  ภาษาฟิลิปโิน         N/A N/A 
389         -  ภาษามลาย ู         N/A N/A 
390         -  ภาษามาเลย ์         N/A N/A 
391         -  ภาษาลาว         N/A N/A 
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ช่อง ข้อมูล
อ้างอิง
ส าหรับ 

KPI 

รายการ หน่วย รอบปีของ
การเก็บข้อมูล 

ผลการด าเนินงาน 

คณะ กรรมการ 

2551 2552 2553 2553 

392         -  ภาษาเวยีดนาม         N/A N/A 

393         -  ภาษาอังกฤษ         N/A N/A 

394         -  ภาษาอินโดนีเซีย         N/A N/A 

395         -  ภาษาตามกฎหมายที่ใช้ในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนอื่นๆ 

        N/A N/A 

396   จ านวนนิสิตที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบ
ความรู้ความสามารถด้านภาษาตา่งประเทศ
ที่ก าหนดทั้งหมด (เฉพาะคณะ
มนุษยศาสตร์) 

คน ปีการศึกษา     N/A N/A 

397         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเกาหลีใต้ที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

398         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเขมรที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

399         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาจีนกลางที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

400         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาญี่ปุุนที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

401         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาทมิฬที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

402         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาไทยที่ก าหนด         N/A N/A 

403         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาพม่าที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

404         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาฟิลิปิโนที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

405         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษามลายูที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

406         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษามาเลย์ที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

407         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาลาวที่ก าหนด         N/A N/A 

408         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาเวียดนามที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

409         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาอังกฤษที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

410         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาอินโดนีเซียที่
ก าหนด 

        N/A N/A 

411         -  สอบผ่านเกณฑ์ฯ ภาษาตามกฎหมาย
ที่ใช้ในกลุ่มประเทศอาเซียนอื่นๆ  

        N/A N/A 
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ภาคผนวกที่ 2 
ข้อมูลการสัมภาษณ์ 

 

 กลุ่มที่ 1 กลุ่มอาจารย์ไม่ใช่ผู้บริหาร ของแต่ละภาควิชา 

ข้อค าถาม ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ 
1.  การปฏบิัติงานในคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ ที่มีความหลากหลายทางสาขา
วิชาชีพ ท่านคิดว่ามีข้อดีข้อเสียอยา่งไร 

ข้อดี  คือ  บุคลากรสามารถน าความรู้ที่มีอยู่หลากหลายสาขาวิชามา
แลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกันได ้

2.  โครงการนิสติพบอาจารย์ที่ปรกึษาในแต่ละ
หน่วยงานภายในคณะฯ มรีูปแบบการด าเนินการ
อย่างไรบ้าง 

 

มีการก าหนดวันเวลาในการด าเนนิการอย่างน้อย 1 วัน/ภาค
การศึกษา (2-3 ช่ัวโมง)  เพื่อด าเนินโครงการนสิิตพบอาจารย์ที่
ปรึกษา  โดยก าหนดให้นิสติทุกคนในสาขาวิชา 
เข้าร่วมโครงการ  เชิญอาจารย์ที่ปรึกษานิสิตเข้าร่วมโครงการเพื่อรับ
ฟังข้อคิดเห็นต่างๆ จากนิสิต  พรอ้มให้ค าแนะน าปรึกษาในประเด็นที่
นิสิตประสบปญัหา 

3.  ผลงานตีพิมพ์ของหน่วยงานในปัจจุบัน  เป็น
ผลงานท่ีท าข้ึนใหม่เมื่อเข้ามาบรรจุในคณะฯ หรือ
เป็นผลงานท่ีเคยมีอยู่ก่อนเข้ามาปฏิบัติงานกับ
คณะฯ 

เป็นผลงานท่ีท าข้ึนใหมเ่มื่อมาปฏบิัติงานในหน่วยงาน 

4.  ท่านคิดว่าคณะฯ ควรผลักดันให้ท่านได้รบัการ
พัฒนาอย่างไรบ้าง 

-  ด้านการศึกษาต่อ  ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากทางคณะฯ 
บางส่วน 
-  ด้านการฝึกอบรม/สัมมนา  คณะฯ ให้การสนับสนุนงบประมาณ
ในการเข้าร่วมโครงการอย่างเต็มที ่ไม่จ ากัด  โดยสามารถเลือกเข้ารบั
การฝึกอบรมในหลักสูตรตามความสนใจได้ไม่จ ากัด 

5.  ข้อเสนอแนะที่ต้องการให้คณะฯ และ
มหาวิทยาลยัน าไปพิจารณาเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

1.  ขาดพื้นที่ท าปฏิบัติการ ท าใหต้้องสอน Class ใหญ่  ห้อง 
Lecture รวมของวิทยาเขตต้องเรยีนช่วงเวลากลางคืน และเสาร-์
อาทิตย์   
2.  พื้นที่ส าหรับการจดัการเรียนการสอน ห้องเรียน ยังไม่เพียงพอตอ่
จ านวนนิสิตที่มีปริมาณเพิ่มมากขึน้ทุกปีการศึกษา 
ผลกระทบ 

-  นิสิตไมส่ามารถเรยีนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
        -  กระทบการจดัเวลาสอนของคณาจารย ์
3.  หอพักส าหรับนิสติมีจ ากดั  ไมเ่พียงพอต่อปริมาณนิสติที่เพิ่มขึ้น  
นิสิตต้องพักหอพักภายนอกมหาวทิยาลัย  ซึ่งไมม่ีความปลอดภยั 
4.  ที่พักส าหรับอาจารย์  มไีมเ่พียงพอ 
5.  ที่จอดรถมีไมเ่พียงพอต่อความต้องการ ควรแบ่ง zone  
จัดที่จอดรถจักรยานให้นสิิต 
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ข้อค าถาม ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ 
6.  คณะฯ มรีะบบอาจารย์พี่เลี้ยงหรือไม่  อย่างไร -  ยังไม่มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบแต่ในทางปฏิบตัิอาจารย์ใหม่

จะไดร้ับค าแนะน าในการปฏบิัติหน้าท่ีจากอาจารย์อาวุโสบ้าง 
-  ควรอบรมเทคนิคการสอน 
-  อาจารย์ปฏิบัติงานจริง  แต่เปูาหมายในการด าเนินให้เป็นไปตาม
วิสัยทัศน์ยังไม่ชดัเจน 

7.  ด้านการวิจัย  คณะฯ มีการแจง้ข้อมูลข่าวสาร
ให้คณาจารย์ทราบหรือไม่  อย่างไร 

คณะฯ มีศูนยส์่งเสริมการวจิัยและถ่ายทอดเทคโนโลยี ท าหน้าท่ีดา้น
การให้ข้อมูลข่าวสารด้านการวิจยัส าหรับอาจารย์อยู่แล้ว 

8.  ท่านทราบทิศทางที่คณะฯ มุ่งไปสู่ หรือไม ่ ทราบแต่ยังไม่แน่ชัด กล่าวคือ  บางส่วนต้องการมุ่งไปสู่การวิจยั  
บางส่วนมุ่งไปสู่การจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพในระดับที่
สูงขึ้น 

9.  คณะฯ มีการก าหนดเปูาหมายการให้บริการ
วิชาการไว้หรือไม่  อย่างไร 

คณะฯ มีนโยบายด้านการให้บริการวิชาการ และให้การสนับสนุนการ
ด าเนินงานในลักษณะการจัดสวสัดิการให้  เช่น  จัดรถยนต์ส่วนกลาง
ให้ใช้ในการด าเนินโครงการ  เป็นต้น 

10.  คณะฯ มีการบรูณาการการให้บริการวิชาการ
กับการเรยีนการสอน  อย่างไร 

คณะฯ มีการบรูณาการการให้บรกิารวิชาการกับการเรียนการสอน  
แต่จะเป็นไปในลักษณะ น าความรูจ้ากการเรียนการสอนไปให้บริการ
วิชาการ 

   

 กลุ่มที่ 2 กลุ่มบุคลากรข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้าง   
 

ข้อค าถาม ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ 
1.  ข้อเสนอแนะที่ต้องการให้คณะฯ และ
มหาวิทยาลยัน าไปพิจารณาเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

1.  ที่พักส าหรับบุคลากรมไีม่เพียงพอ 
2.  ควรเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบตังิานมากยิ่งข้ึน  เช่น  การขึ้น
เงินเดือน  การจัดสวัสดิการส าหรบับุคลากรสายสนับสนุน ท่ีไม่ใช้
ข้าราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัยเงินงบประมาณ เป็นต้น 

2.  หน่วยงานมีการพัฒนาบคุลากรอย่างไรบา้ง มีการส่งเสรมิและสนับสนุนงบประมาณ ใหเ้ข้ารับการฝึกอบรม
สัมมนาทักษะทางวิชาชีพ ที่สอดคล้องกับการปฏิบตัิงานในหน้าท่ี 

3.  เจ้าหน้าท่ีที่ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ มี
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบตัิหน้าที่อย่างไร 

นิสิตไม่ค่อยเชื่อฟัง  ต้องคอยก ากับดูแลอย่างใกล้ชิด 

4.  ท่านคิดว่าการปฏิบัติงานด้านการประกัน
คุณภาพ  มีปญัหาอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน
หรือไม่  อย่างไร 

ท าให้เหนื่อยมากขึ้น  ต้องปฏิบัติงานในปริมาณมากข้ึน 

5.  ท่านต้องการให้ทางคณะฯ จัดสวัสดิการ
เพิ่มเตมิด้านใดบ้าง 

คณะฯ ควรจัดสวัสดิการด้านการรกัษาพยาบาลให้ครอบคลุมบดิา-
มารดา ของบุคลากรสายสนับสนุน ท่ีมีสถานภาพการจ้างเป็น
พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได ้
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 กลุ่มที่ 3 กลุ่มนสิิตทุกระดับคละชัน้ปี    

ข้อค าถาม ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ 
1.  อาจารย์ชาวต่างชาติ  มีวิธีการสอนอย่างไรบ้าง ใช้ CD-ROM เอกสารประกอบการสอน  ต ารา  และสื่อประเภทอ่ืนๆ 

ตามความเหมาะสม 
2.  การสอนส าหรับนิสติภาคปกตแิละภาคพิเศษ  
คณะฯ มีวิธีการสอนแต่งต่างกันหรือไม่  อย่างไร 

การสอน  อาจารยม์ีความเอาใจใสด่ี  การเรยีนการสอนภาคปกติและ
ภาคพิเศษใช้มาตรฐานเดยีวกัน  การสอนไม่แตกต่างกันในรายวิชา
พื้นฐาน  จะแตกต่างกันบ้างบางรายวิชาที่เป็นสาขาวิชาเอก  โดยภาค
พิเศษจะมีการเชิญบุคคลภายนอกมาร่วมสอนกับอาจารย์ประจ า 
การตัดเกรด  ใช้หลัก อิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม  เหมือนกัน 

3.  ท่านมีความเชื่อมั่นต่ออาจารยผ์ู้สอนหรือไม่  เชื่อมั่น  จึงเลือกเข้ามาเรียนในสาขาวิชาที่คณะฯ เปดิสอน 
4.  ด้านสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอน  มี
ความทันสมัยและเพียงพอต่อการจัดการเรียนการ
สอนหรือไม ่

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  มีความทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ 
ด้านวิทยาศาสตร์  เครื่องมืออุปกรณ์ล้าสมัย และไม่เพียงพอต่อการใช้
งาน  ท้ังระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑติศึกษา 

5.  คณะฯ มีการสนับสนุนด้านการศึกษาส าหรับ
นิสิตอย่างไรบ้าง 

คณะฯ มีทุนเรียนดีส าหรับนสิิตใหม่ และนสิิตที่มีความโดดเด่น  แต่
ปัจจุบันทุนดังกล่าวหายไป  อยากให้น ากลับมาสนับสนุนนสิิตเหมือนเดิม 

6.  ห้องสมุด หนังสือ และแหล่งเรยีนรู้อื่นๆ มี
เพียงพอหรือไม่  อย่างไร 

คณะฯ และมหาวิทยาลัยมีการสนบัสนุนด้านสิ่งสนับสนุนและแหล่ง
เรียนรูด้ี  แต่เอกสาร ต าราสาขาวทิยาศาสตร์ที่มีเนื้อหาเฉพาะด้านมี
จ านวนน้อย ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการใช้งาน  นิสิตต้องยืมจาก
อาจารยผ์ู้สอน หรือจดัซื้อเอง 

7.  กิจกรรมที่มหาวิทยาลัยและคณะฯ จดัขึ้น  มี
เพียงพอต่อความสนใจของนิสิตหรือไม่  และ
กิจกรรมประเภทใดบ้างที่ท่านต้องการจะเข้าร่วม
โครงการ 

-  กิจกรรมที่จัดให้มีปริมาณมาก  แต่กิจกรรมที่ต้องการเข้าร่วมมากที่สุด 
คือ กิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชนต์่อโรงเรยีนหรือชุมชน  เช่น  การ
สร้างห้องสมดุให้โรงเรียนประถมศกึษา  ซึ่งหากได้เข้าร่วมโครงการแล้ว 
จะรูส้ึกภาคภูมิใจมากกว่าการเข้ารว่มกิจกรรมประเภทอ่ืนๆ ซึ่งวิเคราะห์
แล้วเกิดประโยชน์น้อยกว่า 

8.  ด้านการเรียนการสอน  นิสิตตอ้งการให้
อาจารย์ปรบัปรุงด้านใดบา้ง 

- ในส่วนของคณะวิชา  การจัดการเรียนปฏิบัติการ  จ านวนนิสิตต่อหมู่
เรียนมจี านวนมากเกินไป  ส่งผลให้อาจารยด์ูแลไม่ทั่วถึง 
-  การเอาใจใส่ต่อการปรับตัวของนิสิตช้ันปีท่ี 1 

9.  ข้อเสนอแนะด้านอื่นๆ ด้านหอพักนิสิต มีไม่เพียงพอต่อจ านวนนิสิตที่มีปริมาณเพิ่มขึ้นทุกปี
การศึกษา โดยเฉพาะเมื่อมีการเปดิสาขาวิชาเพิ่ม นสิิต (ภาคพเิศษ) ช้ันปี
ที่ 2  ต้องออกไปเช่าหอพักภายนอกวิทยาเขตเอง 
-  หอพักนิสิตที่สร้างใหม่  มีอัตราค่าธรรมเนียมต่อเดือนสูงเกินไป 
(หอพักใหม่ อัตราค่าธรรมเนียมเดอืนละ 4,500 บาท/เดือน  ในขณะที่
หอพักภายนอกวิทยาเขต มีอตัราค่าธรรมเนียมเดือนละ 3,500 บาท/
เดือน) 
-  จ านวนนิสิตที่พักต่อห้อง  มีปรมิาณมากกว่าที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
เช่น ก าหนดให้พักไม่เกิน 5 คน/หอ้ง  แต่ในทางปฏิบัติ มีการจัดให้นิสิต
เข้าพักจริง ~ 8 คน/ห้อง 
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 กลุ่มที่ 4 กลุ่มศิษย์เกา่ และผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง   จ านวน 3 คน 

ข้อค าถาม ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ 
1. เพื่อนๆ นิสิตที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้ว  ส่วน
ใหญ่ประกอบอาชีพอะไรบ้าง 

-  ส่วนใหญ่ศึกษาต่อระดับบณัฑิตศึกษา 
-  บางส่วนเข้าปฏิบัติงานในภาครฐั  ภาคเอกชน (เป็น QA  ฝุาย
พัฒนาผลิตภัณฑ์  ฝุายจดัซื้อ รับราชการครูระดับมัธยมศึกษา  และ
ประกอบอาชีพอิสระ 

2.  ท่านคิดว่าคณะฯ ควรพัฒนาดา้นใดบ้าง - คณะฯ ควรจัดให้มเีครื่องมือ/อุปกรณ์ทีท่ันสมัยส าหรับการจัดการ
เรียนการสอน  โดยเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์  เนื่องจากมผีลโดยตรง
ต่อการฝึกทักษะของนิสติ 
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ภาคผนวกที่ 3   
ภาพกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะฯ กล่าวต้อนรับคณะกรรมการประเมินฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจเอกสารหลักฐาน                         สัมภาษณ์ นิสิต และบุคลการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการประเมินฯ แจ้งผลการประเมินให้หน่วยงานทราบ 


