
NO. สปค.01

รายงาน  ณ  ตุลาคม 2553

ปรับปรุงครั้งที ่1

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 7.1 ผู้ก ากับ

ดูแล

7.2 ผู้ปฏิบัติ งาน

KPI ทีจั่ดท ำวัดใน
ระดับประเด็น
ยุทธศำสตร์

ปรับแผนปฎิบติั
รำชกำรและ KPI ปี
2554ให้วัดได้ทัง้
ปริมำณและ
คุณภำพโดยยังคง
ให้สอดคล้องกับ
มหำวิทยำลัย และ
ก ำหนดเปำ้หมำย
โดยอิงผลประกัน
คุณภำพป ี2553

โครงกำรจัดท ำแผน
ปฎิบติัรำชกำรที ่2554

1.จัดท ำแผนปฎิบติั
รำชกำรป ี2554       
  2.ประกำศใช้

แผนปฎิบติัรำชกำรป ี2554 - รองคณบดี
ฝ่ำย
นโยบำย
และแผน

ผู้รับผิดชอบ
ในโครงกำร
ต่ำงๆ

กลยุทธ์สอดคล้อง
กับประเด็น
ยุทธศำสตร์ และ
สอดคล้องกับ
มหำวิทยำลัย โดย
มีแผนด ำเนินงำน
ตำมปงีบประมำณ
ทีไ่ด้รับ

- - - - - รองคณบดี
ฝ่ำย
นโยบำย
และแผน

ผู้รับผิดชอบ
ในโครงกำร
ต่ำงๆ

ตารางที ่4.1  แผนพัฒนาปรบัปรงุตามขอ้เสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพ (สปค.01)

3.2 กิจกรรมที่

สอดคล้องกับ

โครงการ

4. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) 

ของแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)

5. ระยะเวลาด าเนินการตามรอบปีงบประมาณ 2552 6. 

งบประมาณ

ทีต่ั้งไว้

7. ผู้รับผิดชอบ

องค์ประกอบที ่1 ปรัชญำ ปณิธำน วัตถุประสงค์ และแผนงำน

1.ตัวบง่ชีข้องกำรด ำเนินงำน
ควรก ำหนดให้สำมำรถวัด
ควำมส ำเร็จได้ ทัง้ใน
ปริมำณและคุณภำพมำกกว่ำ
กำรก ำหนดด้วยจ ำนวน
โครงกำร

2.ควรจัดท ำแผนกลยุทธ์ที่
ตอบภำรกิจหลักของคณะ ซึง่
เปน็แผนทีด่ ำเนินกำรตลอด
ปกีำรศึกษำ

แผนพัฒนาปรบัปรงุตามขอ้เสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน ประจ าปีการศกึษา 2552

คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์

1. ข้อเสนอแนะ 2. การวิเคราะห์

ตนเอง

3. แนวทางการ

แก้ไข/ปรับปรุง (กล

ยุทธ์)

3.1 โครงการทีส่อดคล้อง

กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล 

ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ 
คร้ังท่ี 8/2553 วันพฤหัสบดีท่ี 23 ก.ย. 53 
และประกาศใช้ 

ติดตามแผนและสรุปผล 
ระยะที่ 1 

ติดตามแผนและสรุปผล 
ระยะที่ 2 
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ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล 

ด ำเนินกำรแล้ว 1.จัดอบรมกำร
ปรับปรุงหลักสตูร   
  2.แจ้งให้ทรำบทัว่
กัน

1.โครงกำรจัดอบรมกำร
ปรับปรุงหลักสตูร           
  2.แจ้งให้ทรำบถึง
ระยะเวลำทีต้่อง
ปรับปรุงหลักสตูร

1.จัดอบรมกำร
ปรับปรุงหลักสตุร  
 และ มคอ.2            
    2.แจ้งให้ทรำบ
ทัว่กัน

จ ำนวนหลักสตูรปรับปรุง
ตำมรอบระยะเวลำ  90 %

        30,000 รองคณบดี
ฝ่ำยวิชำกำร

หัวหน้ำ
ภำควิชำและ
ประธำน
โครงกำรสห
วิทยำกำร

ด ำเนินกำรแล้ว เพ่ิมจ ำนวนอำจำรย์
ประจ ำ

1.โครงกำรเพ่ิมอัตรำ       
   ก ำลังอำจำรย์ประจ ำ     
     2.โครงกำรจัดจ้ำง
ผู้ทรงคุณวุฒิ

1.เสนอขออำจำรย์
ประจ ำเพ่ิม              
   2.จัดจ้ำง
ผู้ทรงคุณวุฒิ

จ ำนวนอำจำรย์เพ่ิมขึ้น........% คณบดี ส ำนักงำน
เลขำนุกำร

ด าเนินการแล้ว จัดกิจกรรม
สง่เสริมการขอ
ก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการ

1.โครงการฝึกอบรมการ
ขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ 2.โครงการให้
ทนุสนับสนุนการขียน
บทความ

1.จัดฝึกอบรมการ
ขอก าหนด
ต าแหน่งทาง
วิชาการ                   
 2.ให้ทนุสนับสนุน
การเขียนบทความ

จ านวนอาจารย์ทีม่ีต าแหน่ง
ทางวิชาการเพ่ิมขึ้น.......%

        70,000 รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ

อาจารย์ทัง้
คณะ

4.ควรหำแนงทำงทีจ่ะชว่ย
ปรับลดค่ำจ ำนวนนิสติเต็ม
เวลำเทยีบเทำ่ต่อจ ำนวน
อำจำรย์ประจ ำ ทัง้นีเ้พ่ือ
ไม่ให้สง่ผลกระทบต่อ
ภำรกิจอ่ืน

5.ควรสนุบสนุนข้อมูลหรือ
หำแหล่งทนุให้อำจำรย์เรียน
ต่อปริญญำเอก หรือจัด
กิจกรรมเพ่ือสง่เสริมให้
อำจำรย์ต ำแหน่งทำงวิชำกำร

องค์ประกอบที ่2 กำรเรียนกำรสอน

3.คณะควรสรุปก ำหนดกำร
พัฒนำหลักสตูรตำมรอบ
เวลำทีก่ ำหนด ทกุ 5 ป ี
เพ่ือให้คณะกรรมกำร
สำมำรถติดตำมกำร
ปรับปรุงหลักสตูรได้ตำม
หลักเกณฑ์และมำตรฐำน
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ปรับปรุง (กลยุทธ์)
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มหาวิทยาลัยได้
ปรับเปลี่ยน
ก าหนดการตรวจ
ประเมินตนเอง
เร็วขึ้นจาก
แผนงาน 1 เดือน 
จึงท าให้เวลาใน
การสอบทาน
ข้อมูลน้อยตามไป
ด้วย

ก าหนดแผนงาน
ประกันคุณภาพ
ภายในคณะให้เร็ว
ขึ้นเปน็ชว่งเดือน 
พฤษภาคม 54 เพ่ือ
เพ่ิมเวลาในการ
สอบทานความ
ถูกต้องของ
หลักฐานให้มากขึ้น

ก าหนดการประชมุ
คณะกรรมการฝ่าย
ประกันคุณภาพเพ่ือ
จัดท าแผนงานตรวจ
ประเมินตนเองภายใน
ระดับหน่วยงานย่อยและ
ระดับคณะและแจ้วมติ
ให้ผู้เกี่ยวข้อง

จัดประชมุ
คณะกรรมการฝ่าย
ประกันคุณภาพ
เพ่ือก าหนด
แผนงานประกัน
คุณภาพระดับ
หน่วยงานย่อยและ
ระดับคณะและแจ้ง
ให้ทราบโดยทัว่กัน 
เพ่ือด าเนินการต่อไป

ระยะเวลาตรวจประเมิน
ตนเองในระดับหน่วยงาน
ย่อย ภายในคณะ ด าเนินการ
เสร็จตามแผนงาน

รองคณบดี
ฝ่าย
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา

ภาควิชา
โครงการสห
วิทยาการ
หน่วย
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา

องคป์ระกอบที่ 3  กำรพัฒนำนิสิต

1.จ านวนโครงการทีม่ีการ

สรุปผลตามแบบฟอร์ม

หน่วยกจิกำร
นิสิต

2.จ านวนโครงการทีม่ีการระบุ

หลักการและเหตุผลที่

ตอบสนองตามข้อเสนอแนะ

สโมสรนิสิต 
ชมุนุมนิสิต

3.ระดับความพึงพอใจของ

นิสิตทีเ่พ่ิมขึ้น จากการ

ปรับปรุงแก้ไขโครงการพัฒนา

นิสิต

จัดโครงกำรสัมมนำเชงิ
ปฏิบัติกำรกำรจัดท ำแผน/
โครงกำรกจิกำรนิสิต

น ำแบบฟอร์มที่มี
กำรระบุขอ้เสนอแนะ
เขำ้ระดมสมองด้วย
ทุกโครงกำร

รองคณบดี
ฝ่ำยกจิกำร
นิสิต

6.ควรมีกำรจัดเอกสำร
หลักฐำนให้ตรงกับเกณฑ์
และตัวบง่ชี ้พร้อมทัง้มีกำร
ทวนสอบให้ถูกต้อง

7.  ควรน ำผลสรุปกำรประเมิน
กจิกรรมไปปรับปรุงกำรจัด
กจิกรรมเพ่ือพัฒนำนิสิต

มีกำรสรุปผลแต่ไม่
เป็นแบบฟอร์ม
ชดัเจน ท ำให้กำร
น ำไปปรับปรุงไม่
น ำไปใชใ้ห้
สอดคลอ้ง

จัดท ำแบบฟอร์ม
กำรสรุปผลกำร
ประเมิน โดยให้ทุก
โครงกำรต้องส่ง
แบบฟอร์มในกำร
สรุปผลทุกคร้ัง
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นิสิต

สโมสรนิสิต 
ชมุนุมนิสิต

2.ระดับความพึงพอใจของ

นิสิต/อาจารย์ทีป่รึกษาที่

เพ่ิมขึ้นจากการปรับปรุงแก้ไข

ระบบทีป่รึกษาทีม่ีการเสนอแนะ

ยังไม่มีกำรรวบรวม
คดัสรรและ
สังเครำะห์งำนวิจัย
ในสำขำต่ำงๆ

กระตุ้นให้แต่ละ
สำขำวิชำด ำเนินกำร
คดัสรรและ
สังเครำะห์งำนวิจัย
ในสำขำ

โครงกำรวิจัยเพ่ือคดัสรร
และสังเครำะห์ผลงำนวิจัย
แต่ละสำขำ

กำรคดัสรร
สังเครำะห์งำนวิจัย
ตำมสำขำ

งำนสังเครำะห์ผลงำนวิจัยตำม
สำขำต่ำงๆ

200,000 x 6      
    = 
1,200,000

รองคณบดี
ฝ่ำยวิจัยฯ

ภำควิชำ

รองคณบดี
ฝ่ำยกจิกำร
นิสิต

องคป์ระกอบที่4 กำรวิจัย

9.ควรมีกำรด ำเนินกำร
รวบรวมคดัสรรและ
สังเครำะห์ผลงำนวิจัย เพ่ือเป็น
ประโยชน์แกน่ักวิจัยรุ่นใหม่
และผู้ที่จะน ำผลงำนวิจัยไปใช้
ประโยชน์

1.จ านวนแบบฟอร์มทีเ่ป็น

ผลสรุประบบอาจารย์ที่

ปรึกษาทีม่ีการส่งกลับทีห่น่วย

กิจการนิสิต

8. ควรน ำผลกำรประเมิน
ระบบอำจำรย์ที่ปรึกษำมำ
ปรับปรุง ทั้งนีค้วรมีหลกัฐำน
ให้ปรำกฎอย่ำงชดัเจน

ไม่ได้ติดตำมผล
กำรสรุประบบ
อำจำรย์ที่ปรึกษำ
เพรำะได้ให้แต่ละ
ภำควิชำด ำเนินกำร
เอง

จัดท ำแบบฟอร์ม
สรุปผลกำรประเมิน
ระบบอำจำรย์ที่
ปรึกษำให้แต่ละ
ภำควิชำสรุปส่ง
หน่วยกจิกำรนิสิต

โครงกำรสัมมนำเชงิ
ปฏิบัติกำรกำรจัดท ำแผน/
โครงกำรกจิกำรนิสิต

ก ำหนดให้
คณะกรรมกำรฝ่ำย
กจิกำรนิสิตที่เป็น
ตัวแทนแต่ละ
ภำควิชำติดตำมผล
กำรประเมินอำจำรย์
ที่ปรึกำ และกรอก
แบบฟอร์มส่งหน่วย
กจิกำรนิสิตเพ่ือ
เสนอคณะกรรมกำร
ฝ่ำยกจิกำรนิสิต
พิจำรณำและเสนอ
คณบดีต่อไป
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5. ระยะเวลาด าเนินการตามรอบปีงบประมาณ 2552 6. 
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ตนเอง

3. แนวทางการ

แก้ไข/ปรับปรุง (กล
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3.1 โครงการทีส่อดคล้อง

กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล จ ำนวนคณำจำรย์ที่

ส่งผลงำนวิจัย
ตีพิมพ์ยังน้อย

กระตุ้นเวลำประชำ
สัมพันธิ์ให้มีกำร
ส่งผลงำนตีพิมพ์ให้
มำกขึ้น

โครงกำรส่งเสริมกำร
ตีพิมพ์วำรสำรระดับ
นำนำชำติผ่ำนกองทุน
พัฒนำบุคลำกร

กำรผลติผลงำนวิจัย
ของคณำจำรย์กำร
น ำเสนอผลงำนในที่
ประชมุนำนำชำติ

กำรอ้ำงอิง(Citation) เพ่ิมขึ้น 10,000 ต่อ
ผลงำน 1 ชิ้น

รองคณบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
องคก์ร         
    รอง
คณบดีฝ่ำย
วิจัยฯ

ภำควิชำ

มีการปรับปรุบ
ฐานขอ้มูลอยู่แลว้

ก ากบัภาควิชาให้ส่ง
ขอ้มูลปัจจุบันให้
มากขึ้น

โครงการปรับปรุง
ฐานขอ้มูลด้านการวิจัย
และการบริการวิชาการ

การปรับปรุง
ฐานขอ้มูลการวิจัย

ฐานขอ้มูลการวิจัย ณ ปัจจุบัน - รองคณบดี
ฝ่ายวิจัย

ภาควิชา

ยังไม่มีการขอจด
ลขิสิทธิ์ของผลงาน

ประสานงานกบั
บัณฑิตวิทยาลยัเพ่ือ
ติดตามลขิสิทธิ์
วิทยานิพนธิ์ของนิสิต

โครงการรวบรวมผลงาน
ของนิสิตที่จากลขิสิทธิ์
วิทยานิพนธิ์

การติดตามการ
ด าเนินการเร่ือง
ลขิสิทธิ์วิทยานิพนธิ์

จ านวนลขิสิทธิ์วิทยานิพนธิ์
ของนิสิต

- รองคณบดี
ฝ่ายวิจัยฯ

รองคณบดี
ฝ่ายวิจัย

มีการด าเนินการอยู่
แลว้

สนับสนุนส่งเสริม
ให้คณาจารย์เขา้รับ
การประชมุน าเสนอ
ผลงานให้มากขึ้น

โครงการความร่วมมือทาง
วิชาการและวิจัยกบั
หน่วยงานอ่ืน

 -การประชมุวิชาการ 
 - การน าเสนอผลงาน
  -การวิจัยร่วมกบั
หน่วยงานอ่ืน

ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย
ของอาจารย์

1,800,000 รองคณบดี
ฝ่ายวิจัยฯ

ภาควิชา

ยังไม่มีหลกัฐำน
กำรด ำเนินกำรของ
แต่ละภำควิชำ

น ำผลกำรปฎิบัติตำม
ด ำเนินกำรไป
ปรับปรุงกำรบริกำร
วิชำกำร

โครงกำรบริกำรวิชำกำร
ของแต่ละภำควิชำ

กำรประเมินผลกำร
บริกำรวิชำกำรและ
น ำไปปรับปรุง

กำรจัดโครงกำรบริกำร
วิชำกำรของแต่ละภำควิชำ

ขึ้นกบั
ภำควิชำ

รองคณบดี
ฝ่ำยวิจัย

ภำควิชำ

องคป์ระกอบที่ 5 กำรบริกำรวิชำกำรแกส่ังคม

14. ไม่พบกำรน ำผลกำร
ประเมินกำรปฎิบัติตำมแผน
บริกำรวิชำกำรไปปรับปรุง
กำรบริกำรวิชำกำร

10.ควรส่งเสริมและกำร
กระตุ้นให้คณำอำจำรย์มีกำร
ส่งผลงำนวิจัยตีพิมพ์วำรสำร
ในระดับนำนำชำติให้มำกขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมโอกำสผลงำนวิจัยได้มี
 Citation เพ่ิมมำกขึ้น

11.ควรมำตรกำรในกำร
ปรับปรุงฐำนขอ้มูลกำรวิจัยให้
เป็นปัจุบัน

12.ควรมีกำรติดตำมหรือกำร
ขอจดแจ้งลขิสิทธิ์ของผลงำน
วิชำกำรของคณำจำรย์และ
วิทยำนิพนธ์ของนิสิต

13.ควรผลกัดันให้คณำจำรย์
เขำ้ร่วมประชมุวิชำกำร/
น ำเสนอผลงำนให้มำกขึ้น
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กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล ยังไม่มีรำยงำนผล

กำรประเมิน
แต่ละภำควิชำจัดท ำ
รำยงำนผลกำร
ประเมิน

โครงกำรบริกำรวิชำกำร
ด้ำนสังคมศำสตร์

กำรจัดท ำรำยงำนผล
กำรประเมินควำม
พึงพอใจ

รำยงำนผลกำรประเมินควำม
พึงพอใจของผู้รับบริกำร
วิชำกำร

ขึ้นกบั
ภำควิชำ

รองคณบดี
ฝ่ำยวิจัย

ภำควิชำ

ยังไม่มีการสอบ
ทานหลกัฐาน

หาหลกัฐานที่ชดัเจน
สอดคลอ้งกบัเกณฑ์
การประเมินที่ก าหนด

โครงการบริการวิชาการ
ด้านสังคมศาสตร์

การสอบทาน
หลกัฐานระบุ
หลกัฐาน

หลกัฐานที่สอดคลอ้งกบัเกณฑ์
การประเมินที่ก าหนด

ขึ้นกบั
ภาควิชา

รองคณบดี
ฝ่ายวิจัย

ภาควิชา

องคป์ระกอบที่ 6 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม

1.จ านวนโครงการทีม่ีการ

สรุปผลตามแบบฟอร์ม

หน่วยกจิกำร
นิสิต

2.จ านวนโครงการทีม่ีการระบุ

หลักการและเหตุผลที่

ตอบสนองตามข้อเสนอแนะ

สโมสรนิสิต 
ชมุนุมนิสิต

3.ระดับความพึงพอใจของ

นิสิตทีเ่พ่ิมขึ้น จากการ

ปรับปรุงแก้ไขโครงการพัฒนา

นิสิต

น ำแบบฟอร์มที่มี
กำรระบุขอ้เสนอแนะ
เขำ้ระดมสมองด้วย
ทุกโครงกำร

รองคณบดี
ฝ่ำยกจิกำร
นิสิต

จัดท ำแบบฟอร์ม
กำรสรุปผลกำร
ประเมิน โดยให้ทุก
โครงกำรต้องส่ง
แบบฟอร์มในกำร
สรุปผลทุกคร้ัง

จัดโครงกำรสัมมนำเชงิ
ปฏิบัติกำรกำรจัดท ำแผน/
โครงกำรกจิกำรนิสิต

16.ควรสอบทำนหลกัฐำน หรือ
 ระบุหลกัฐำนให้ชดัเจน
สอดคลอ้งกบัเกณฑ์กำร
ประเมินที่ก ำหนด

17. ควรมีกำรสอบทำน
เอกสำรหลกัฐำนให้ถกูต้อง
ตรงตำมเกณฑ์กำรประเมิน

กจิกรรมที่
ด ำเนินกำรโดย
นิสิตมักมีหลกัฐำน
สรุปไม่ชดัเจน

15.ควรมีกำรรำยงำนผลกำร
ประเมินควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรในรูปแบบที่
มหำวิทยำลยัก ำหนด และครบ
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ทีต่ั้งไว้

7. ผู้รับผิดชอบ

แผนพัฒนาปรบัปรงุตามขอ้เสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน ประจ าปีการศกึษา 2552

คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์

1. ข้อเสนอแนะ 2. การวิเคราะห์

ตนเอง

3. แนวทางการ

แก้ไข/ปรับปรุง (กล

ยุทธ์)

3.1 โครงการทีส่อดคล้อง

กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล 

ไม่ได้ด ำเนินกำร
รวบรวมเนื้อหำสรุป
อย่ำงเป็นรูปธรรม
เผยแพร่บนWab sile
กำรจัดกำรควำมรู้
คณะสังคมศำสตร์ 
http://www.soc.ku.ac.th

ด ำเนินกำรโครงกำร
รวบรวมเนือ้หำสรุป
โครงกำร/กจิกรรม ที่
ด ำเนินกำรเผยแพร่
บน Web site กำร
จัดกำรควำมรู้ของ
คณะ

โครงกำรพัฒนำปรับปรุง
 Web site กำรจัดกำร
ควำมรู้ของคณะ

จัดประชมุ
คณะกรรมกำรกำร
จัดกำรควำมรู้เพ่ือ
ด ำเนินโครงกำร 
และประชำสัมพันธ์
ให้บุคลำกรทรำบ
ขำ่วสำรขอ้มูล

มีเนือ้หำสรุปเผยแพร่ใน  Web 
site กำรจัดกำรควำมรู้ของคณะ

20,000 รองคณบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
องคก์รและ
ประสำนงำน

คณะกรรมกำร
กำรจัดกำร
ควำมรู้คณะ
สังคมศำสตร์

แผนบริหำรควำม
เสี่ยงในปีที่ผ่ำนมำ
เป็นเร่ืองเกี่ยวกบั
เทคโนโลยี
สำรสนเทศและ
กำรพัฒนำ
จริยธรรมนิสิต

น ำเร่ืองอัตรำ
ก ำลงัคนมำพิจำรณำ
ในกำรจัดแผน
บริหำรควำมเสี่ยง

กำรจัดท ำแผนบริหำรควำม
เสี่ยงปี 2554

กำรจัดท ำแผน
บริหำรควำมเสี่ยงปี 
2554

แผนบริหำรควำมเสี่ยงปี 2554 - คณบดี คณะกรรมกำร
บริหำรควำม
เสี่ยงประจ ำ
คณะ
สังคมศำสตร์

19.คณะควรน ำกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงในเร่ืองของ
อัตรำก ำลงัคนทั้งอำจำรย์และ
บุคลำกรมำวิเครำะห์ เพ่ือให้
เห็นอำยุงำนที่เหลอืของแต่ละ
คน และกำรสร้ำงก ำลงั
ทดแทนโดยท ำเป็นแผนให้
ชดัเจน เพ่ือรองรับควำมเสี่ยงที่
จะกระทบต่อกำรบริหำร
จัดกำรทั้งอำจำรย์บุคลำกรและ
นิสิต

องคป์ระกอบที่ 7 กำรบริหำรจัดกำร

องคป์ระกอบที่ 8 กำรเงินและงบประมำณ

18.กำรพัฒนำหน่วยงำนสู่
องคก์รกำรเรียนรู้ ควร
ด ำเนินกำรพัฒนำในกำร
รวบรวมเนือ้หำ (Content)อย่ำง
เป็นรูปธรรมเพ่ือกำรพัฒนำ
องคค์วำมรู้ให้เกดิประโยชน์
อย่ำงแท้จริง
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แผนพัฒนาปรบัปรงุตามขอ้เสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน ประจ าปีการศกึษา 2552

คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์

1. ข้อเสนอแนะ 2. การวิเคราะห์

ตนเอง

3. แนวทางการ

แก้ไข/ปรับปรุง (กล

ยุทธ์)
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กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล ด ำเนินกำรจัดท ำ

ฐำนขอ้มูลกำรใช้
ห้อง และอุปกรณ์
ไฟฟ้ำซึ่งอยู่
ระหว่ำงกำร
ด ำเนินกำร

ด ำเนินกำรติดตำม
และประสำนงำน
กำรจัดท ำฐำนขอ้มูล
เพ่ือน ำมำใชภ้ำยใน
คณะ

โครงกำรติดตำมและ
ประสำนงำนกำรจัดท ำ
ฐำนขอ้มูลกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกนัภำยใน
คณะ

สรุปผลกำรติดตำม
และประชำสัมพันธ์
ให้ผู้ปฎิบัติงำนที่
เกี่ยวขอ้ง และ
บุคลำกรภำยในคณะ
ทรำบ

ลดขั้นตอนในกำรด ำเนินงำน
และประหยัดงบประมำณใน
กำรด ำเนินงำน 10 %

300,000 รองคณบดี
ฝ่ำย
เทคโนโลยี

คณะกรรมกำร
ฝ่ำยเทคโนโลยี

ยังไม่มีกำรแต่งต้ัง
คณะกรรมกำร
บริหำรกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกัน
คณะด ำเนินกำรจัดท ำ
ฐำนข้อมูลกำรใช้
หอ้งและกำรใช้
อุปกรณ์ไฟฟ้ำ  ที่
เชื่อมโยงที่สำมำรถ
เรียกใช้ได้ ตลอกเวลำ
 ขณะนี้อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำรและ
เนื่องจำกกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกัน
เป็นตัวบ่งชี้ที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด
ขึ้นมำใหม่

ด ำเนินกำรแต่งต้ัง
คณะกรรมกำร
บริหำรกำรใช้
ทรัพยำกรร่วมกนั
ของคณะ
สังคมศำสตร์เพ่ือ
ก ำหนดนโยบำยกำร
บริหำรจัดกำรและ
ด ำเนินกำรให้เกดิผล
ของกำรประหยัด
งบประมำณอย่ำง
เป็นรูปธรรมและ
เชื่อมโยงฐำนขอ้มูล
ที่สำมำรถเรียกใชไ้ด้
ตลอดเวลำทั้งคณะ

โครงกำรประชำสัมพันธิ์
กำรขอใชท้รัพยำกรร่วมกนั
 โดยสำมำรถตรวจสอบ
ขอ้มูลกำรขอใชท้รัพยำกร
ร่วมกนัผ่ำนระบบ
ฐำนขอ้มูล Online

ด ำเนินกำรประชำ
สัมพันธิ์และติดตำม
ผลของกำรใชบ้ริกำร
ฐำนขอ้มูล

ฐำนขอ้มูลสำมำรถใชง้ำน
เชื่อมโยงที่เรียกใชไ้ด้ตลอดเวลำ

30,000 คณบดี            
                
รองคณบดี 
ฝ่ำยพัฒนำ
องค์กำรและ
ประสำนงำน  
                      
 รองคณบดี     
 ฝ่ำย
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ

คณะกรรมกำร
บริหำรกำร
ใชท้รัพยำกร
ร่วมกนั           
      
คณะกรรมกำร
ฝ่ำยเทคโนโลยี
สำรสนเทศ

องค์ประกอบที ่9 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ

20.กำรใชท้รัพยำกรภำยใน
และภำยนอกร่วมกนั ควร
ด ำเนินกำรเพ่ือแสดงให้เห็น
ของกำรประหยัดงบประมำณที่
เกดิขึ้นอย่ำงเป็นรูปธรรม

21.คณะควรก ำหนดนโยบำย
กำรบริหำรทัพยำกรคณะ
รวมทั้งกำรใชท้รัพยำกร
ภำยในและภำยนอกร่วมกนั 
โดยมีระบบขอ้มูลที่เชื่อมโยง
ทั้งคณะ และสำมำรถเรียกใช้
ได้ตลอดเวลำ
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ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล ยังไม่มีกำร

ก ำหนดตัวบง่ชีท้ี่
เปน็อัตลักษณ์ของ
คณะ

จัดท ำโครงกำร
สร้ำงอัตลักษณ์ของ
คณะเพ่ือก ำหนด
เปน็ตัวบง่ชีใ้หม่

โครงกำรประกวดกำร
สร้ำงอัตลักษณ์ของคณะ
เพ่ือก ำหนดเปน็ตัวบง่ชี้
ใหม่

ประชำสัมพันธ์
โครงกำรประกวดกำร
สร้ำงอัตลักษณ์ของ
คณะโดยให ้อำจำรย์ 
บุคลำกรและ นิสิตส่ง
ข้อควำมอัตลักษณ์ของ
คณะเข้ำประกวด

จ ำนวนผู้สง่ข้อควำมอัต
ลักษณ์เข้ำประกวด

รองคณบดี
ฝ่ำยกิจกำร
นิสติ

หน่วย
กิจกำรนิสติ

คณะจัดท ำ
แผนพัฒนำ
ปรับปรุงเฉพำะ
ข้อทีค่วรปรับปรุง
ให้ดีขึ้น

จัดท ำหนังสือเพ่ือแจ้ง
กำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ปรับปรุงโดยระบุกำร
จัดท ำแผนให้
ครอบคลุม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำรตรวจ
ประเมินตนเองทุกข้อ

ด ำเนินกำรแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องทรำบและ
พิจำรณำด ำเนินกำรตำม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำรตรวจ
ประเมินตนเอง

แจ้งที่ประชุม
คณะกรรมกำรประจ ำ
คณะและจัดท ำบันทึก
เป็นหนังสือแจ้งรอง
คณบดีด ำเนินกำร
จัดท ำแผนพัฒนำกำร
ปรับปรุงใหค้รบทุก
ข้อประเมินตนเองตำม
ข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำร

จ ำนวนแผนพัฒนำปรับปรุง
ตำมข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำรประเมินตนเอง

รองคณบดี
ฝ่ำย
ประกัน
คุณภำพ

รองคณบดี
ฝ่ำยที่
เกี่ยวข้อง
หน่วย
ประกัน
คุณภำพ

22.ควรก ำหนดตัวบง่ชีแ้ละ
เกณฑ์คุณภำพทีส่อดคล้อง
กับอัตลักษณ์ของคณะ

23.ควรจัดท ำแผนพัฒนำ
ปรับปรุง(สปค.01)ให้ครบ
ตำมข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำรประเมินฯใน
รอบปทีีผ่่ำนมำ
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กับแนวทางการแก้ไข/

ปรับปรุง (กลยุทธ์)
ผ่านมติท่ีประชุมกรรมการคณะ ติดตามแผนและสรุปผล ติดตามแผนและสรุปผล เนือ่งจาก

มหาวิทยาลัยได้
ปรับเปลี่ยน
ก าหนดการตรวจ
ประเมินตนเอง
เร็วขึ้นจาก
แผนงาน 1 เดือน 
จึงท าให้เวลาใน
การสอบทาน
ข้อมูลน้อยตามไป
ด้วย

ก าหนดแผนงาน
ประกันคุณภาพ
ภายในคณะให้เร็ว
ขึ้นเปน็ชว่งเดือน 
พฤษภาคม 54 เพ่ือ
เพ่ิมเวลาในการ
สอบทานความ
ถูกต้องของ
หลักฐานให้มากขึ้น

ก าหนดการประชมุ
คณะกรรมการฝ่าย
ประกันคุณภาพเพ่ือ
จัดท าแผนงานตรวจ
ประเมินตนเองภายใน
ระดับหน่วยงานย่อยและ
ระดับคณะ

จัดประชมุ
คณะกรรมการฝ่าย
ประกันคุณภาพ
เพ่ือก าหนด
แผนงานประกัน
คุณภาพระดับ
หน่วยงานย่อยและ
ระดับคณะและแจ้ง
ให้ทราบโดยทัว่ถึง 
เพ่ือด าเนินการต่อไป

ระยะเวลาตรวจประเมิน
ตนเองในระดับหน่วยงาน
ย่อยภายในคณะ ด าเนินการ
ให้เสร็จตามแผนงาน

รองคณบดี
ฝ่าย
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา

ภาควิชา
โครงการสห
วิทยาการ
หน่วย
ประกัน
คุณภาพ
การศึกษา

24.ควรมีกำรสอบทำนควำม
ถูกต้องของหลักฐำนในทกุ
องค์ประกอบ รวมทัง้ควรมี
ตัวบง่ชีห้ลักฐำนให้ชดัเจน 
และสรุปเฉพำะข้อมูลส ำคัญ 
เพ่ือควำมรวดเร็วของกำร
ประเมินฯ


