
บทที่ 4 
แผนพัฒนาปรับปรุง 

 
 ตามท่ีคณะกรรมการตรวจสอบระบบประกันคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย ได้ดําเนินการตรวจ 
สอบระบบประกันคุณภาพของสํานักพิพิธภัณฑ์และวัฒนธรรมการเกษตร ประจําปี 2552 รอบปีการศึกษา 
2551 (1 มิถุนายน 2551-31 พฤษภาคม 2552) ในวันที่ 23-24 กรกฎาคม 2552 นั้น คณะกรรมการตรวจ
ประเมินฯ ได้ตรวจประเมินจากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) การสัมภาษณ์บุคลากรและผูใ้ช้บริการ และ
ได้รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งอื่น ๆ พร้อมทั้งเยี่ยมชมหน่วยงาน 
 ผลการตรวจประเมินพบว่า สํานักพิพิธภัณฑ์ฯ มกีารดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพครบทั้ง 6 องค์ประกอบ และมผีลการดําเนินงานตามดัชนีสําหรับสํานัก 22 ดัชนี  
 สําหรับผลการดําเนินงานตามดัชนีประเมินฯ พบว่า สํานักพิพิธภัณฑ์ฯ ได้ประเมินตนเองในภาพรวม 
มีระดับคะแนน 3.27 อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง และ ผลการประเมินฯ ของคณะกรรมการฯ มีระดับคะแนน 3.18 
อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 

คณะกรรมการตรวจประเมินฯ มีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงระบบประกัน
คุณภาพของสํานักพิพิธภัณฑ์ฯ 13 เรื่อง 
 สํานักพิพิธภัณฑ์ฯ ได้ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ 
ดังกล่าว โดยกําหนดแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงตามองค์ประกอบ ระยะเวลาดําเนินการตามรอบปีงบ 
ประมาณ 2553 ผลการดําเนนิการ ได้ดําเนนิการแล้ว 3 เรื่อง อยู่ระหวา่งดําเนนิการ 5 เรื่อง ยังไม่ได้
ดําเนนิการ 5 เรื่อง คิดเปน็รอ้ยละ 61.54 มีรายละเอียดการติดตามแผนพัฒนาปรับปรุง ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 


