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บทที่ บทที่ 33  
สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในสรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

 
 3.1 สรุปผลการประเมินตัวบงชีก้ารประกันคณุภาพภายในของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร สําหรับ

สถาบันวจิัยและพัฒนา วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวดัสกลนคร ตามองคประกอบคุณภาพ แยกตามตัวบงชี้ที่

ตรงและไมตรงกับตัวบงชี้ของ สกอ. (ป.2)    มีรายละเอียด ดังตารางตอไปนี้  

 

การแปลผลการประเมินตามเกณฑ 

 นอยกวาหรอืเทากับ 1.50 การดําเนินงานของหนวยงานยงัไมไดคุณภาพ 

 1.51 -2.00 การดําเนินงานของหนวยงานไดคุณภาพในระดับพอใช 

 2.01 -2.50 การดําเนินงานของหนวยงานไดคุณภาพในระดับด ี

2.51 -3.00 การดําเนินงานของหนวยงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 
 
ตารางท่ี 3.1 สรุปผลการประเมิน แยกตามตัวบงช้ีท่ีตรงและไมตรงกับตัวบงช้ีของ สกอ. (ป.2)    

มาตรฐาน ประเภท
ดัชนี 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม ผลการ
ประเมิน จํานวน

ดัชนี 
คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

องคประกอบที่ 1 ดัชนี มก. - - 1 ดชันี 

(1.1) 

3  1 ดัชน ี

(1.2) 

3 2 6.00 3.00/ดี 

 ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

- - 1 ดชันี 

(1.1) 

3 1 ดชันี 

(1.2) 

 

3 2 6.00 3.50/ดี 

องคประกอบที่ 2 ดัชนี มก. 4 ดชันี 
(2.3,2.9, 

2.10,2.12,) 

12 3 ดชัน ี

(2.1,2.2,2.1

4) 

9 8 ดชันี 

(2.4,2.5, 

2.6,2.7, 

2.8,2.11,2.

13,2.15) 

15 15 36.00 2.40/ดี  
 

ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

2 ดชันี 

(2.3,2.12) 

6 2 ดชันี 

(2.1,2.2) 

6 4 ดชันี 

(2.4,2.5, 

2.6,2.8,2.1

3,2.15) 

12 8 24.00 3.00/ดีมาก 
 
 
 

องคประกอบที่ 3 ดัชนี มก. 1 ดชันี 

(3.9) 

3 5 ดชันี 

(3.1,3.2,3.3

3.6,3.8) 

 

15 3 ดชันี 

(3.4, 

3.5,3.7) 

6 9 24.00 2.67/ดีมาก 

ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

 

 

- - 2 ดชันี 

(3.1,3.3) 

6 3 ดชันี 
(3.4,3.5,3.7) 

6 5 12.00 2.40/ดี 
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มาตรฐาน ประเภท
ดัชนี 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม ผลการ
ประเมิน จํานวน

ดัชนี 
คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

จํานวน
ดัชนี 

คะแนน
ประเมิน 

องคประกอบที่ 4 ดัชนี มก. - - 2 ดชันี 

(4.1,4.2) 

6 1 ดชันี 

(4.3) 

3 3 9.00 3.00/ดี 

ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

 

- - 1 ดชันี 

(4.1) 

3 - - 1 3.00 3.00/ดีมาก 

องคประกอบที่ 5 ดัชนี มก. - - 1 ดชันี 

(5.1) 

3 1 ดชันี 

(5.2) 

3 3 6.00 3.00/ดีมาก 

ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

- - 1 ดชันี 

(5.1) 

3 1 ดชันี 

(5.2) 

3 3 6.00 3.00/ดีมาก 

องคประกอบที่ 6 ดัชนี มก. - - 1 ดชันี 

(6.1) 

3 2 ดชันี 

(6.2,6.3) 

4 3 7.00 2.33/ดีมาก 

ดัชนีท่ีตรง

กับ สกอ. 

- - - - - - - - - 

รวมตัวบงช้ี มก. 3.00 3.00 2.07 2.65  

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก พอใช ดีมาก  

รวมตัวบงช้ีท่ีตรงกับ สกอ. 3.00 3.00 2.56 2.69  

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก  

 
ผลเฉลี่ยรวมตัวบงช้ี มก.ทุกองคประกอบ พบวา มีคาเฉลี่ยรวม 2.56 อยูในระดับดีมาก เม่ือเทียบ

กับการประเมินตามเกณฑแลวพบวา ตัวบงชี้ท่ีมีการดําเนินงานที่ยังไมไดคุณภาพ มีจํานวน 4 ดัชนี ไดแก ดัชนีที่ 

2.6, 2.7, 2.8, 3.5 ซึ่งเปนตัวบงชี้ทางดานผลผลิต สวนตัวบงชี้ท่ีมีผลการดําเนินงานที่อยูในเกณฑระดับดีมาก 

เปนดัชนีดานปจจัยนําเขา และกระบวนการ 

 

ผลเฉลี่ยรวมตัวบงช้ี มก.ท่ีตรงกับตัวบงชี้ของ สกอ. พบวา คาเฉลี่ยรวม 2.64 อยูในระดับดีมาก 

เม่ือเทียบกับการประเมินตามเกณฑแลวพบวา ตัวบงชี้ท่ีมีการดําเนินงานที่ยังไมไดคุณภาพ มีจํานวน 4 ดัชนี 

ไดแก ตัวบงชี้ที่ 2.6, 2.7, 2.8, 3.5 ซึ่งเปนตัวบงชี้ทางดานผลผลิต และตัวบงชี้ท่ีมีผลการดําเนินงานที่อยูในเกณฑ

ระดับดีมาก มีจํานวน 18 ตัวบงชี้ ซึ่งเปนตัวบงชี้ดานกระบวนการ และผลผลิต 

 

ท้ังนี้ เม่ือมองผลการประเมินในภาพรวมของตัวบงชี้ มก. และตัวบงชี้ มก.ท่ีตรงกับตัวบงชี้ของ สกอ. 

พบวา ตัวบงชี้ดานปจจัยนําเขา และกระบวนการ อยูในระดับดีมาก สวนตัวบงชี้ดานผลผลิตอยูในระดับพอใช ซึ่ง

ถือวาเปนจุดที่ทางสถาบันจะนําไปพัฒนาการดําเนินงานตอไป 
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 3.2 ผลการวิเคราะหตนเองในภาพรวมตามองคประกอบประเมินคุณภาพของสถาบันวิจัยและ

พัฒนา วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  

 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนงาน  
 

จุดแข็ง 
1. มีการกําหนดยุทธศาสตรและแผนงานอยางชดัเจน 

2. สถาบันมีคณะกรรมการในการติดตามและประเมินผล ที่คอยตดิตามงานใหบรรลุตามตัวชีว้ัด 

 
 จุดท่ีควรพัฒนา 
 เนื่องจากเปนหนวยงานใหม การเขาใจเรื่องแผน และตัวชี้วัดของบคุลากรทุกระดับในหนวยงานอาจตองใช

เวลา แตหนวยงานควรปลกูผังและใหทุกคน ทกุระดับรวมกันกําหนดแผนและตัวชี้วัดในทุก ๆ ป 

 
 ขอเสนอแนะ 
 1. ควรปลูกผังและใหบุคลากรทกุระดับเห็นความสําคัญของแผนและตัวชี้วัด และรวมกันกําหนดแผนและ

ตัวชี้วัดรวมกนัในทุกป 

 2. สนับสนุน และสงเสริมใหบุคลากรพัฒนางาน อยางตอเนื่อง 
 
 

องคประกอบที่ 2 ภารกิจหลัก  
 
จุดแข็ง 

 1.บุคลากรมจีิตใหบริการ และมีความสามัคครีวมมือรวมใจในการทาํงานเปนอยางด ี

2.สถาบันมีบคุลากรและทีมงานที่เขมแข็งในการทําวจิัย 

3.สถาบันมีฟารมมหาวิทยาลัย เปนศูนยกลางพื้นที่ในการสนบัสนุน และทําวิจัย  

 
 จุดท่ีควรพัฒนา 
 1.  ยังขาดบุคลากรประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

2.   ยังขาดเปาหมายในการพฒันาฟารมมหาวิทยาลยัทีช่ัดเจน 

 
ขอเสนอแนะ 

 1. จัดทําแผนเตรียมความพรอมใหบุคลากรในสถาบัน เพื่อรองรับการขอตําแหนงทางวชิาการในอนาคต 

2.จัดทําแผนยทุธศาสตรฟารมมหาวิทยาลัย เพื่อเปนศูนยแหงความเปนเลิศเฉพาะดาน 
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องคประกอบที่ 3 การบริหารและจัดการ  
 

จุดแข็ง 
 1. ผูบริหารมวิีสยัทัศน มีภาวะผูนํา มีความตัง้ใจ ทุมเทใน การปฏิบัติงานตามภารกิจ ฯ มีการประเมินผล

การปฏิบัติงานและนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงพฒันา 

 2. บุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมาย และแผนงานประจําปของหนวยงาน 

 3. มีการเปดเผยขอมูล ขาวสารแกประชาชนหลายชองทาง รวมทั้งการใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการ

ดําเนินงานของหนวยงาน 

 4. มีระบบการมอบหมายงานตามใบมอบหมายงาน มกีารตดิตามผลการดําเนินงาน และนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

 5. ใหความสําคญักับการพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งมงีบประมาณอยางเพียงพอในการพัฒนาบุคลากร 

   
 จุดท่ีควรพัฒนา 
 1. ไมมีบุคลากรประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการในระดับชาติ หรอืนานาชาต ิ

 2. มีแผนพัฒนาบุคลากร (ตามความตองการของบคุลากร) แตยังขาดความชัดเจนในประเด็น หรือ

เปาหมายทีจ่ะพัฒนาบุคลากรตามความตองการของหนวยงาน 

 
 ขอเสนอแนะ 
 1. ควรหาแนวทางสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาผลงานทางวชิาการ 

  2. ควรจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรตามความตองการของหนวยงาน 

 
องคประกอบที่ 4 การเงินและงบประมาณ  

 
จุดแข็ง 

 1.มีการดําเนินงานดานการเงินและงบประมาณ บรรลุไดตามเปาหมายของการดําเนินงานของสถาบัน 

2.มีการวิเคราะหตนทนุตอหนวยในทุก ๆ กิจกรรมการใหบริการ 

 
 จุดท่ีควรพัฒนา 
 ยังขาดความเขาใจในแผนกลยทุธทางการเงินของสถาบัน 
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ขอเสนอแนะ 
 1. ควรทําการศกึษาและหาขอสรุปรวมกบักับวิทยาเขตในเรื่องแผนกลยุทธทางการเงินของสถาบัน 

 2. ควรนําผลการวิเคราะหตนทนุตอหนวย (คาใชจายตอหนวย) มาใชประโยชนอยางจริงจัง เชน ในการ

วางแผนการเงินของโครงการทีม่ีลักษณะเดียวกัน 

 
องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

 
จุดแข็ง 

 1. มีการพัฒนาระบบงานประกนัอยางตอเนื่อง และบุคลากรในหนวยงานมีความกระตือรอืรนเปนอยาง

มากในดานงานประกนัคุณภาพ 

 2. มีการพัฒนาตัวบงชี้ที่เหมาะสมกับภารกจิของสถาบัน 

 
จุดท่ีควรพัฒนา   
1. ควรมีการวางแผนดานงานประกันคุณภาพอยางเหมาะสมและตลอดทั้งป อาทิเชน การสอบถามความ

พึงพอใจการใชบริการ 

2. ควรใหภาระงานระบบประกันคุณภาพ กลมกลืนเปนหนึง่เดียวกับภาระงานประจํา รวมทัง้การจดัทํา 

และรวบรวมเอกสารระบบประกันคุณภาพ 

  
ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการตอยอดการพัฒนางานประกันคุณภาพที่นํามาใชเปนนวัตกรรมงานประกันคุณภาพของ

หนวยงาน 

2. ควรมีการพัฒนา และปรับปรุงกลไก ระบบประกันคุณภาพใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอยางตอเนื่อง 

 
องคประกอบที่ 6 การพัฒนาและปรับปรุงระบบดําเนินงาน  
 
  จุดแข็ง 
 มีกลไกในการพฒันาและปรับปรุงระบบการดําเนินงาน ผานระบบประกันคุณภาพ 
 
 จุดท่ีควรพัฒนา 
 ควรพัฒนาและปรับปรงุงานอยางตอเนื่อง ใหทัว่ทั้งองคกร ทกุภารกิจ และทุกกระบวนการของสถาบนั   

 

 

  



รายงานการศกึษาตนเอง( SAR)  
สถาบนัวิจยัและพัฒนา วทิยาเขตเฉลมิพระเกยีรต ิ  จงัหวดัสกลนคร   ประจาํปการศกึษา 2552 
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ขอเสนอแนะ 
 ผูบริหารและทีมงานควรขับเคลื่อนใหมกีารพัฒนา และปรับปรุงงานอยางตอเนื่อง ในทุกภารกิจ ทกุ

กระบวนการ และทุกหนวยงาน  
 


