
ดัชนีท่ี 2.17 : ระดับความพึงพอใจของนิสิตต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์ 
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   

เป้าหมาย : ค่าเฉลี่ย  4.50 ตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. :   - 

ตัวบ่งชี้ของ สกอ. :  - ตัวบ่งชี้ของ สมศ.   :  6.7 
  

ผลการด าเนินงาน  
ในปีการศึกษา 2551 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์และคณะวิชา ได้มีการจัดท าแบบประเมินการสอนของ

อาจารย์โดยนิสิตผ่านระบบเว็บออนไลน์ หรือประเมินโดยตรงจากแบบประเมินที่แจกในชั้นเรียน เพื่อให้นิสิตที่
ลงทะเบียนได้แสดงความคิดเห็นต่อการสอนของอาจารย์ทั้งในระหว่างเรียน และเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน
เพื่อให้คณาจารย์ของแต่ละคณะได้รับทราบข้อมูลป้อนกลับจากความคิดเห็นของนิสิตเกี่ยวกับวิธีการถ่ายทอด
ความรู้ การเตรียมเนื้อหา การบูรณาการ และความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน เพื่อน าผลการประเมินไป
พัฒนาปรับปรุงกระบวนการและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของนิสิตต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยในปีการศึกษา 2551 ภาคต้นผลการประเมินจากจ านวน รายวิชา 3,568  รายวิชา  
มีผลการประเมินการเรียนการสอนเท่ากับ  4.32   ภาคปลายผลการประเมินจากจ านวน รายวิชา 3,666 รายวิชา  
มีผลการประเมินการเรียนการสอนเท่ากับ 4.34  มีค่าเฉลี่ยรวมในปีการศึกษา 2551 เท่ากับ  4.33  จากคะแนน
เต็ม 5  คะแนน    โดยผลการประเมินหาค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ดังนี้ 
ปีการศึกษา 2551 ภาคต้น 
คะแนนประเมิน 5 4 3 2 1 

จ านวนประเมิน 1,524,016 1,369,998 367,603 31,702 15,092 
 

 Xw =  (1,524,016*5) + (1,369,998*4) + (367,603*3) + (31,702*2) + (15,092*1) 
                                           1,524,016 +  1,369,998 + 367,603 +31,702 + 15,092 
                             = 4.32 
ปีการศึกษา 2551 ภาคปลาย 
คะแนนประเมิน 5 4 3 2 1 

จ านวนประเมิน 1,940,826 1,659,262 422,743 36,434 17,866 
 

 Xw =  (1,940,826*5) + (1,659,262*4) + (422,743*3) + (36,434*2) + (17,866*1) 
                                           1,940,826+  1,659,262 + 422,743 + 36,434 + 17,866 
                               =   4.34 
ค่าเฉลี่ยรวม ปีการศึกษา 2551 
คะแนนประเมิน 5 4 3 2 1 

จ านวนประเมิน 3,464,842 3,029,260 790,346 68,136 32,958 
 



 Xw =  (3,464,842*5) + (3,029,260*4) + (790,346*3) + (68,136*2) + (32,958*1) 
                                           3,464,842 +  3,029,260 + 790,346 + 68,136 + 32,958 
                                =   4.33 
 

เกณฑ์การประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 3.00  ค่าเฉลี่ย 3.01 – 4.00  ค่าเฉลี่ย 4.01 – 5.00 

ผลการประเมินตนเองเท่ากับผลการประเมินของคณะกรรมการฯ 

ดัชนี / ตัวบ่งชี ้
ผลการประเมิน เป้าหมาย พัฒนาการ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน ปี 51 

 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ ปี 50 

 = มีพัฒนาการ 
 = ไม่มีพัฒนาการ 

มก.ที่ 2.17 4.33 3 4.50  
4.51 

คะแนน 3 
 

 
รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

2.17-1 ข้อมูลพื้นฐานค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนิสิตต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และ  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
https://eassess.ku.ac.th 

แหล่งข้อมูล  :   ส านักบริการคอมพิวเตอร์  
ผู้รับผิดชอบ :  ธราธร  โสตธิมัย โทร. 0-2562-0951-6  ภายใน 2906 
 
 


