
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปีที ่4 ฉบบัที ่41 ประจ ำเดือนพฤษภำคม 2559 
                พบกับจดหมำยข่ำวกันอีกเช่นเคย ส ำหรับเดือนนี้ ส ำนักงำนประกันคุณภำพมีข่ำวประชำสัมพันธ์ที่น่ำสนใจมำน ำเสนออีกเช่นเคย ส ำหรับ 
        จดหมำยข่ำวฉบับนี้มีรำยละเอียดต่ำงๆ เกี่ยวกับ เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี และบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2558 ค ำถำมชวนคิด เรื่อง 
ผลิตภัณฑ์และบริกำร ประชำสัมพันธ์ขอเชิญเข้ำร่วมโครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร วิธีกำรประเมินคุณภำพภำยใน ตำมเกณฑ์ สกอ. ระดับคณะ และสถำบัน 
มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2558 (ส ำหรับผู้ไม่เคยผ่ำนกำรอบรมระดับคณะและสถำบันมำก่อน) ตลอดจนภำพกิจกรรมต่ำงๆ ค่ะ 
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ทั้งนี้ เพื่อให้สถำบันอุดมศึกษำสำมำรถน ำเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรไปเป็นหลักในกำรจัดท ำหลักสูตร และพัฒนำกำรเรียน 

กำรสอนได้สอดคล้องตำมเจตนำรมณ์ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำได้จัดประชุมชี้แจงแนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ 
มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2558 ในกรุงเทพมหำนครและส่วนภูมิภำคตั้งแต่เดือนธันวำคม 2558 ถึงเดือนกุมภำพันธ์ 2559  
เพื่อให้สถำบันอุดมศึกษำรับทรำบหลักเกณฑ์และแนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร ทั้ง 3 ฉบับ คือ  
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2558 เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2558 และแนวทำง 
กำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2558 ตลอดจนสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และสำมำรถน ำเกณฑ์มำตรฐำน 
หลักสูตรไปปฏิบัติในสถำบันอุดมศึกษำได้อย่ำงถูกต้อง 

มำตรฐำนกำรศึกษำ เป็นหลักเกณฑ์ที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ อยำกให้ทุกฝ่ำยทุกภำคส่วน ทั้งสถำบันกำรศึกษำ  
ผู้สอน ผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตระหนักถึงประโยชน์ในกำรก ำกับดูแล และมีส่วนร่วมในกำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติ เพื่อให้กำรจัดกำรเรียน 
กำรสอนของสถำบันอุดมศึกษำเป็นไปในทิศทำงที่สอดคล้องกับบริบทของสังคมและประเทศอย่ำงมีคุณภำพ 

                                                        ยังได้ปรับรำยละเอียดต่ำงๆ ส ำหรับเป็นแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร และ
พัฒนำหลักสูตรระดับอุดมศึกษำให้มีประสิทธิภำพสอดคล้องกับเกณฑ์มำตรฐำนระดับปริญญำตรีและบัณฑิตศึกษำที่มีกำรปรับปรุง อำทิ กำรเปิดสอ น
หลักสูตรระดับปริญญำตรี (ต่อเนื่อง) จ ำนวนและคุณวุฒิอำจำรย์ กำรบริหำรหลักสูตรกรณีมีข้อตกลงร่วมผลิตกับสถำบันอุดมศึกษำหรือหน่วยงำนอื่นที่ไม่ใช่
สถำบันอุดมศึกษำ เพิ่มมำตรกำรก ำกับดูแลกำรคัดลอกผลงำนหรือกำรจ้ำงท ำผลงำนของบัณฑิต และเพิ่มหัวข้อกำรควบคุมมำตรฐำนหลักสูตร 

      แนวทางการบรหิารเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดบัอดุมศึกษา   

 

       :                                                          

  ค ำถำมชวนคดิ เรือ่ง ผลติภณัฑแ์ละบริกำร 

เรำรู้จักองค์กรของเรำมำกน้อยเพียงใด???..... กำรเริ่มต้นวิเครำะห์โครงร่ำงองค์–กร (OP) ขอให้มองภำพควำมเป็นตัวตนขององค์กรเรำควบคู่ไปกับภำพ
ควำมส ำเร็จที่องค์กรเรำจะให้เป็น ซึ่งก็คือตัววัดควำมส ำเร็จขององค์กรเรำนั่นเอง เพื่อให้กำรมองภำพ OP ชัดเจนขึ้น ส ำนักงำนประกันคุณภำพขอตั้งค ำถำมชวนคิดก่อนที่ท่ำน
จะเริ่มต้นวิเครำะห์ OP ดังนี้ 

โจทยข์ององคก์ร OP ค ำถำมชวนคดิ 

 1. ผลิตภัณฑ์และบริกำรหลักของเรำคืออะไร และมีควำมสอดดคล้องกับพันธกิจอย่ำงไร 
2. ใครคือลูกค้ำคนส ำคัญที่มำใช้ผลิตภัณฑ์และบริกำรของเรำ 
3. ใครคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในผลิตภัณฑ์และบริกำรของเรำ 
4. ใครคือผู้ที่มีส่วนร่วมในสำยกำรผลิตของผลิตภัณฑ์และบริกำรของเรำ  

(ห่วงโซ่อุปทำน/ห่วงโซ่คุณค่ำ) 
5. ช่องทำงหรือวิธีกำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ หรือให้บริกำรแก่ลูกค้ำของเรำ มีกี่ช่องทำง และ

ด ำเนินกำรอย่ำงไร 
6. ควำมต้องกำร และควำมคำดหวังของลูกค้ำ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีต่อผลิตภัณฑ์และบริกำร

ของเรำคืออะไร 
7. เรำรับรู้ควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของลูกค้ำของเรำที่มีต่อผลิตภัณฑ์และบริกำรด้วยวิธีใด 
8. เรำจะรู้ได้อย่ำงไรว่ำผลิตภัณฑ์และบริกำรของเรำตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำ  

(ต้องมีตัววัด) 
9. เรำจะปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริกำรของเรำให้มีควำมโดดเด่นเป็นที่พึงพอใจของลูกค้ำจน

สำมำรถกลับมำใช้ซ้ ำได้อย่ำงไร 

ไว้พบกันในฉบับหน้ำกับกำรขยำยภำพโจทย์ขององค์กรในหัวข้อต่อๆ ไป ด้วยค ำถำมชวนคิดที่จะท ำให้ทุกท่ำนเห็นภำพองค์กรของเรำได้ชัดเจนยิ่งขึ้น    
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08.00 – 08.30 น. ลงทะเบียน 12.00 – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 

08.30 – 08.45 น. ทดสอบก่อนการอบรม (Pre Test) 15 นาที 13.00 – 14.30 น. แบ่งกลุ่มร่วมกันอภิปรายผลการประเมิน องค์ประกอบ

ที่ 4-5 พร้อมน าเสนอ 

08.45 – 10.00 น.  บรรยาย หัวข้อ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน พ.ศ. 2557 

 บรรยาย หัวข้อ แนวคิดการประเมินแบบพิชญพิจารณ์ 

14.30 – 14.45 น. รับประทานอาหารว่าง 

10.00 – 10.15 น. รับประทานอาหารว่าง 14.45 – 15.15 น. บรรยาย หัวข้อ การให้ข้อเสนอแนะจากการประเมิน 

10.15 – 11.00 น. แบ่งกลุ่มร่วมกันอภิปรายผลการประเมิน องค์ประกอบที่ 1 

พร้อมน าเสนอ 

15.15– 16.30 น. แบ่งกลุ่มอภิปรายจุดแข็ง และโอกาสในการพัฒนา 

ในภาพรวมของหน่วยงานกรณีศึกษา 

11.00 – 12.00 น. แบ่งกลุ่มร่วมกันอภิปรายผลการประเมิน องค์ประกอบ    

ที่ 2-3  พร้อมน าเสนอ 

16.30 – 17.00 น. ทดสอบหลังการอบรม (Post Test) 15 นาท ี

วิทยากรให้ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เม่ือผ่านเกณฑ์นี้แล้วท่านจะต้องเข้าร่วมสังเกตการณ์ในการประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะวิชาหรือวิทยาเขต อย่างน้อย 2 หครั้ง จึงจะได้รับ
การข้ึนทะเบียนเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะวิชาและสถาบัน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ต่อไป 
 
 
 

ติดต่อสอบถามข้อมูลโครงการฯ เพิ่มเติมได้ท่ี 
งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพ ส านักงานประกันคุณภาพ โทร 02-9428299 ต่อ 21-23 หรือหมายเลขภายใน 4921-4 ต่อ 21-23 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ วิธีการประเมินคุณภาพภายในตามเกณฑ์ สกอ. 
ระดับคณะและสถาบัน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2558 

(ส าหรับผู้ที่ไม่เคยผ่านการอบรมการประเมินระดับคณะและสถาบันมาก่อน) 

เงื่อนไขการผ่าน 

การอบรม 

1. ศึกษารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรที่เป็นกรณีศึกษาในการอบรมล่วงหน้า และส่งการบ้านผลการตัดสินมาที่    

e-mail : auditor.mtsj@gmail.com, psdmdk@ku.ac.th ภายในวันพุธที่ 25 พฤษภาคม 2559 

2. เข้าร่วมอบรมครบเต็มเวลา (1 วัน) และมีคะแนนผลการทดสอบหลังการอบรม (Post Test) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

3. แสดงความคิดเห็น และร่วมอภิปรายในการท ากิจกรรมกลุ่ม ซึ่งจะพิจารณาจากผลประเมินของเพื่อนประเมินเพื่อน และ   

ผลประเมินของวิทยากรประเมินผู้เข้าอบรม 

 

 

การรับสมัคร 
สมัครเข้าร่วมได้ที่ www.qa.ku.ac.th หัวข้อโครงการ/กิจกรรม  

ซึ่งจะปิดรับสมัคร ในวันพุธที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 และส านักงานประกันคุณภาพจะด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติและ  

ส่งการบ้านให้ท่านด าเนินการ หากท่านไม่ส่งการบ้านท่านจะไม่มีสิทธิเข้าร่วมโครงการดังกล่าว 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาผู้บริหาร และอาจารย์ที่ยังไม่มีประสบการณ์ในการประเมินคุณภาพภายใน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติ

หน้าที่ผู้ประเมินคุณภาพภายใน  ระดับคณะและสถาบัน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารคณะ (คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี และหัวหน้าภาควิชา) ผู้อ านวยการสถาบัน 

ส านัก ที่ปฏิบัติหน้าที่มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี และอาจารย์ที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี  

จ านวน 120 คน (รุ่นละไม่เกิน 60 คน) 

ทีมวิทยากร 
1. ผศ.ปรานี  พรรณวิเชียร  ผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. รศ.กมลพรรณ  นามวงศ์พรหม ผู้ทรงคุณวุฒิ 

3. รศ.ดร.ลิลลี่   กาวีต๊ะ  รักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

4. ผศ.ดร.ธีระศักด์ิ  พราพงษ์  รักษาการแทนผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

5. ผศ.ดร.อภิชาต  แจ้งบ ารุง  รักษาการแทนผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

6. นางสาววิไลรัตน์  วิริยะวิบูลย์กิจ ผู้อ านวยการส านักงานประกันคุณภาพ   

วัน/เวลา/สถานที ่ ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต 

รุ่นที่ 1    วันจันทร์ที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 เวลา 08.30 – 17.00 น. 

รุ่นที่ 2    วันอังคารที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 เวลา 08.30 – 17.00 น. 
โปรแกรมการอบรม 



 
 
 
 
 
 
 
 

วันพฤหัสบดีที่ 7 เมษำยน พ.ศ. 2559 เวลำ 08.30-12.00 น. ส ำนักงำนประกันคุณภำพ ได้จัดโครงกำรประชุมพิจำรณำแนวทำงกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 2558 ณ ห้องประชุมก ำพล อดุลวิทย์  ช้ัน 2 อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี มก.  โดยมี รศ.ดร. ลิลลี่  กำวีต๊ะ รักษำกำรแทนรองอธิกำรบดี     
ฝ่ำยวิชำกำร เป็นวิทยำกร  มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ จ ำนวนทั้งสิ้น 85 คน 
 
 
 
 
 
 
 

วันศุกร์ที่ 8 เมษำยน พ.ศ. 2559 เวลำ 09.30-12.00 น. ส ำนกังำนประกนัคุณภำพ ได้จดักำรประชุมแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นร่วมกับรองคณบดีฝ่ำย
ประกันคุณภำพ ครั้งที่ 1/2559 ณ ห้องประชุมก ำพล อดุลวทิย์  ชั้น 2 อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี มก. โดยมี รศ.ดร. ลิลลี่  กำวีต๊ะ รักษำกำรแทนรอง
อธิกำรบดีฝำ่ยวิชำกำร เป็นวิทยำกร  มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ จ ำนวนทั้งสิน้ 72 คน 

จัดท าโดย           งานวิเคราะหข์้อมูลและสารสนเทศ ส านักงานประกันคุณภาพ มก. 
ทีป่รกึษา   รักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ  รักษาการแทนผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ และผู้อ านวยการส านักงานประกันคุณภาพ 
กองบรรณาธกิาร  บุคลากรส านักงานประกันคุณภาพ มก. 
สามารถแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมได้ที่ E-mail : qa@ku.ac.th  หรือ โทร. 0 2942 8299 ภายใน 4923-24 ต่อ 41 - 43 

 
 
 
 
 
 
 
วันศุกรท์ี่ 8 เมษำยน พ.ศ. 2559 เวลำ 12.00-13.00 น. คณะกรรมกำรนโยบำยประกันคุณภำพ มก. และบุคลำกรส ำนักงำนประกันคุณภำพ น ำโดย ผศ.ดร. ธรีะศักดิ์ พรำพงษ์ 
รักษำกำรแทนผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำรได้เข้ำร่วมงำนสืบสำนประเพณีสงกรำนต์  ณ อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี มก. และได้รดน้ ำขอพรจำกรักษำกำรแทนอธิกำรบดี และผู้บริหำร      
เพื่อควำมเป็นสิริมงคล 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วันที่ 18-22 เมษำยน 2559 เวลำ 08.30-17.00 น. ส ำนักงำนประกันคุณภำพ ได้จัดโครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนวิธีกำรประเมินคุณภำพ
ภำยใน ระดับหลักสูตร มก.   ปีกำรศึกษำ 2558 โดยรุ่นที่ 1-4 จัดอบรม ณ ห้องประชุม 303 ชั้น 3 อำคำรบุญ อินทรัมพรรย์ คณะประมง และรุ่น
ที่ 5 จัดอบรม ณ  ห้องประชุม ชั้น 3 ส ำนักหอสมุด ก ำแพงแสน เพ่ือทบทวนควำมเข้ำใจแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ 
สกอ. และสำมำรถเป็นผู้ประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลักสูตรของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2558 โดยมีผู้เข้ำอบรมจ ำนวนทั้งสิ้น 297 คน 


