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สารจากรักษาการแทนอธิการบดี 
------------------------------------------------------------------------------------- 

ปี พ.ศ. 2561 ครบรอบ 75 ปี แห่งการสถาปนามหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์ สถาบนัอุดมศึกษาชัน้น าของประเทศที่สร้างคุณปูการ
ให้กบัสงัคม ทัง้การผลิตบณัฑิตที่มีคณุภาพ และการผลิตผลงานวิจัย
จากการพัฒนาองค์ความรู้  ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะสาขา
เกษตรศาสตร์ เพื่อสร้างความกินดีอยู่ดีของคนในชาติ ในปีเดียวกันนี ้เราชาวเกษตรศาสตร์ ได้
สูญเสียปูชนียบุคคล คือ ศาสตราจารย์ระพี สาคริก อดีตอธิการบดี ผู้ เพียบพร้อมด้วยความรู้
ความสามารถ อุทิศตนเพื่อความเจริญของชาติบ้านเมือง และเป็นผู้สร้างผลงานการค้นคว้าและ
สง่เสริมกล้วยไม้ ทัง้ในด้าน    การปรับปรุงพนัธุ์ ขยายพนัธุ์ ตลอดจนด้านธุรกิจการสง่ออก สามารถ
สร้างรายได้ให้เกษตรกรและของประเทศจนได้รับการยกย่องเป็นบิดาแห่งกล้วยไม้ไทย ในนาม
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์กระผมขอตัง้จิตไว้อาลยัแด่ ศาสตราจารย์ระพี สาคริก ไว้ ณ ที่นี ้และ
ขอให้เราชาวเกษตรศาสตร์ทกุคน น้อมน าแนวคิด ตลอดจนการท างานของท่าน เป็นแบบอย่างเพื่อ
สร้างประโยชน์เพื่อส่วนรวม ร่วมสร้างศาสตร์แห่งแผ่นดิน และยึดหลกัการสร้างคณุภาพการศึกษา
และมุ่งสู่ความเป็นเลิศ เพื่อผลิตบัณฑิตและผลงานวิชาการที่มีคุณภาพให้กับชาติและสงัคมโลก
ตอ่ไป   

 เนื่องในโอกาสวนัขึน้ปีใหม่ไทยและวนัสงกรานต์ กระผมขออ านวยพรให้ทกุท่านประสบแต่
ความสุข สุขภาพแข็งแรง คิดสิ่งใด ท าสิ่งชอบได้สมประสงค์ และขอขอบคุณบุคลากรทุกท่านที่
ร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบตัิงานอยา่งเต็มความสามารถ ในการขบัเคลือ่นมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ให้
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและก้าวสู่สากล ดังผลการจัดอันดับมหาวิทยาลยัโลกโดย QS Ranking ใน
สาขาวิชาเกษตรและป่าไม้ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ได้รับการจัดอันดับให้เป็นอันดบัที่ 1 ของ
ประเทศไทย ตอ่เนื่องเป็นปีที่  5 และขอเป็นก าลงัใจให้บคุลากรของส านกังานประกนัคณุภาพในการ
ปฏิบตัิหน้าที่การเป็นผู้ประสานงาน และรวบรวมข้อมูล ที่จะสะท้อนผลการด าเนินงาน ให้ปรากฏ   
เชิงประจกัษ์แก่สาธารณชน   

 
 

(ดร.จงรัก วชัรินทร์รัตน์)                    
รักษาการแทนอธิการบดี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 



 
 

สารจากรักษาการแทนรองอธิการบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
--------------------------------------------------------------------------------------- 
   สวสัดีปีใหม่ไทย พ.ศ. 2561 พร้อมๆ กับการเดินหน้าเต็มตวั
เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้วยการน าแนวทาง

พฒันาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์ (EdPEx) มาประยุกต์ใช้ทัว่ทัง้องค์กร ทัง้คณะวิชาและส่วนงาน
สนบัสนนุ ซึ่งความส าเร็จของการพฒันาสูค่วามเป็นเลิศของสว่นงานตา่งๆ อยู่ที่ผู้บริหารสว่นงานใน
การน าองค์กร และความร่วมมือของบุคลากรมาปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อขบัเคลื่อนส่วนงานให้ไปสู่
ความเป็นเลศิ ขอขอบคณุทกุสว่นงานในการร่วมแรงร่วมใจ การทุม่เท พลงักาย พลงัใจ ในการท างาน
มาตลอดรอบปีที่ผ่านมา และขอให้พลังนีม้ีมากขึน้ต่อๆ ไป ขอเป็นก าลังใจให้กับผู้ บริหารและ
ผู้ปฏิบตัิงาน ทุกส่วนงานในการปฏิบตัิงานตามภารกิจให้มีคณุภาพและร่วมกนัน าส่วนงานสูค่วาม
เป็นเลิศ ซึ่งจะส่งผลต่อมหาวิทยาลัยก้าวไปสู่ความเป็นเลิศด้วย เป็นมหาวิทยาลัยชัน้น าทัง้ใน
ระดบัชาติและระดบันานาชาติ รวมทัง้มีผลการจัดอนัดบัในอนัดบัที่ดีขึน้ต่อไป ขอเป็นก าลงัใจให้
บคุลากรส านกังานประกนัคณุภาพ ที่ต้องปฏิบตัิหน้าที่สนบัสนนุในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ
ด าเนินงานตามทิศทางการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลศิที่ก าหนดไว้ อยา่งเข้มแข็งตอ่ไป  
  สุดท้ายนีข้ออาราธนาคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิทัง้หลายได้โปรด
อ านวยพรแก่บคุลากร และนิสิตของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประสบแต่ความสขุ สขุภาพแข็งแรง 
และมีพลงักายพลงัใจ  ในการท าตามภารกิจและความรับผิดชอบให้ส าเร็จอย่างมีคณุภาพ ตลอดปี 
พ.ศ. 2561 นี ้และตลอดไปด้วยคะ่ 
 
 
 

 

 
 
 
 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ลดาวลัย์ พวงจิตร)                    
รักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 



 
 

(นางสาวลลิา วฒุิวาณิชยกลุ)                     
  รักษาการแทนผู้อ านวยการส านกังานประกนัคณุภาพ 

สารจากรักษาการแทนผู้อ านวยการ 
ส านักงานประกันคุณภาพ 
------------------------------------------------------------------------------------- 

ขอต้อนรับปีใหม่ไทย ปีแห่งการขับเคลื่อน Thailand 4.0  
ต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา ตามที่รัฐบาลประกาศไว้ ปีแห่งการเร่งพฒันา
เข้าสูย่คุดิจิทลั เราทกุคนต้องเร่งพฒันาตนเองให้อยูใ่นยคุการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ อย่างทัว่หน้า การผลิตบณัฑิตที่มีคณุภาพทัง้วิชาการและสามารถก้าวทนักับยุคสมยัที่
เปลีย่นไปพร้อมๆ กบัการสร้างคนดีมีคณุธรรม เป็นสิ่งที่มหาวิทยาลยัให้ความส าคญั และเคร่ืองมือที่
ส าคญัในการบริหารองค์กร คือ     การพฒันาคณุภาพการบริหารงานสูค่วามเป็นเลศิและการประกนั
คณุภาพการศกึษาในทกุระดบั ตัง้แต่ระดบัหลกัสตูร คณะวิชา สว่นงาน วิทยาเขต และมหาวิทยาลยั 
ให้มีคณุภาพท่ีสงูขึน้ทกุปี 
 จดหมายขา่วฉบบัพิเศษ ปีนี ้ส านกังานประกนัคณุภาพขอน าเสนอการจดัอนัดบั (Ranking) 
จากแหลง่ตา่งๆ เพื่อให้ทราบการเคลือ่นไหวของมหาวิทยาลยัตา่งๆ ในปีที่ผา่นมา และให้เห็นสถานะ
ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ในระดบัสากล..เร่ืองราวของสถาบนัอดุมศึกษา กบัการน าแนวทาง
พัฒนาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์ (EdPEx) ไปประยุกต์ใ ช้  แนวทางการพัฒนาคุณภาพ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ในปีการศกึษา 2560 นอกจากนีย้งัมีสรุปผลการประเมินคณุภาพภายใน 
ทกุระดบัอีกด้วย  เพื่อให้เห็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และน ามาใช้เป็นข้อมลูในการพฒันาอยา่ง
ต่อเนื่องของสว่นงาน  รวมทัง้กิจกรรมที่ส านกังานประกนัคณุภาพจะด าเนินงานในรอบปีนี ้หวงัเป็น
อย่างยิ่งว่าข่าวสารต่างๆ ที่น าเสนอในจดหมายข่าวพิเศษฉบบันี ้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านทุกท่าน 
และจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง หากจะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเป็นแนวทางพฒันางานตามภารกิจของ   
สว่นงานให้ลลุว่งและเกิดผลสมัฤทธ์ิ ในการพฒันาสว่นงาน 
 เน่ืองในโอกาสขึน้ปีใหม่ไทย ขออาราธนาคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศกัดิ์สิทธ์ิทัง้หลาย          
จงดลบนัดาลให้ผู้อา่นและครอบครัวทกุทา่น มีความสขุกาย สขุใจ มีสขุภาพแข็งแรง สามารถท างาน
ให้บรรลเุป้าหมายที่ตัง้ไว้ ปัญหาใดที่เป็นอปุสรรคในปีที่ผา่นมา ก็ให้สามารถแก้ไขลลุว่ง ขอให้ความ
รัก ความมุ่งมัน่ตัง้ใจ และความผกูพนั มิตรภาพของเรา ชาวเกษตรศาสตร์ จงประสานสมัพนัธ์กนั
อย่างเหนียวแน่น เกิดเป็นพลงัขบัเคลื่อนผลงานคุณภาพ ให้มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  ก้าวหน้า 
ก้าวไกล เป็นท่ีประจกัษ์สูส่ากล                                                
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 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ตามที่พระราชบญัญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ที่เก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไว้ในหมวด 6 มาตรฐาน และการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา ประกอบด้วยการประกนัคณุภาพภายใน ซึ่งต้องด าเนินการเป็นประจ าทกุ
ปี เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศกึษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) เป็นประจ าทกุ 5 ปี  โดยมีกฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ 
และวิธีการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2546 เป็นกรอบการ
ด าเนินงาน ต่อมาในปี 2553 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์    
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม และในปี 2561 นี  ้รัฐมนตรี
กระทรวงศึกษาธิการได้ปรับแก้ไขกฎกระทรวงฯเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการประกันคุณภาพ
การศึกษาที่ แท้จ ริง โดยได้ รับประกาศ ในราชกิจจานุเบกษาเรียบร้อยแล้ว  โดยสาระของ                 
การปรับเปลี่ยน คือ ยกเลิกระยะเวลาการประเมินคุณภาพภายนอกทุก 5 ปี ออก ตามรายละเอียด     
ตามประกาศกฎกระทรวงข้อ 4 ดงันี ้
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สถาบันอุดมศึกษาไทยกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 “การน าแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ตามเกณฑ์  EdPEx                 
มาประยุกต์ใช้กับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ไม่ใช่การท าตามกระแสนิยม แต่เป็น
เคร่ืองมือในการบริหารองค์กรให้ดีขึน้เร่ือยๆ จนเป็นเลิศจากหลกัคิดการท างานอย่างเป็นระบบ         
มีทิศทางและบรูณาการด าเนินงานใน 6 หมวด โดยมีตวัวดัผลลพัธ์ในหมวด 7 คอยก ากบัติดตามการ
ด าเนินงาน เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลวุิสยัทศัน์ที่ก าหนดได้”  
 ก่อนอื่นขอเล่า...ความเป็นมาของการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx ตามที่
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ก าหนดให้ สถานศึกษาทุก
ระดับด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งมาจนบัดนีก็้ร่วมกว่า 10 ปี ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้เห็นว่ามีมหาวิทยาลยั / คณะวิชา หลายแห่งที่มีศกัยภาพ    
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้ จึงได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยโครงการพฒันาคณุภาพการศึกษาสูค่วามเป็นเลิศ เร่ิมมาจากกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) ซึ่งได้มีการแต่งตัง้คณะอนุกรรมการ
ขึน้มาด าเนินการในเร่ืองนีอ้ย่างจริงจงั โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อยกระดบัคณุภาพอดุมศกึษาไทย และ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์ ซึ่งเกณฑ์ Education Criteria for 
Performance Excellence (EdPEx) เป็นเคร่ืองมือที่ได้รับการยอมรับในระดบัสากลวา่เป็นเคร่ืองมือ
ที่มีประสิทธิภาพในการพฒันาปรับปรุงองค์กรสู่ความเป็นเลิศ มีความยืดหยุ่น เน้นการแข่งขนักับ
ตนเอง  
 สกอ. มีการด าเนินงานโครงการต่างๆ ในการให้ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาคณุภาพสูค่วาม
เป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ เข้าใจการพัฒนาคุณภาพการศึกษา       
สู่ความเป็นเลิศ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการประกันคุณภาพได้จริง ซึ่งมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ได้มีโอกาสเข้าร่วมด้วย ดงันี ้

 โครงการต่อยอดคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งให้ความรู้แนวทางการด าเนินงาน
เกณฑ์  EdPEx นี  ้คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้ รับคัด เลือกเข้า ร่วมโครงการฯ รุ่นที่  2                 
ในปีการศึกษา 2556 และ คณะวิศวกรรมศาสตร์ศรีราชา ได้รับคดัเลือกเข้าร่วมโครงการฯ     
รุ่นท่ี 3 ในปีการศกึษา 2557 

 โครงการบม่เพาะคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็นเลิศ (Incubation Project) ของ สกอ. ซึง่มี
เป้าหมายผลกัดนัคณะน าร่องให้ใช้หลกัการของเกณฑ์ EdPEx ไปด าเนินการให้เกิดการ
ปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และมีการคดัเลือกคณะที่มีความสนใจ ซึง่คณะที่ผ่านคดัเลอืกเข้า



 
 

 

6 

ร่วม รุ่นที่  1 ในปีการศึกษา 2558 ได้แก่  คณะเกษตร คณะวิทยาศาสตร์ และคณะ           
สตัวแพทยศาสตร์ และรุ่นท่ี 2 ในปีการศกึษา 2559 ได้แก่ คณะอตุสาหกรรมเกษตร  

 โครงการก้าวหน้าสู่ความเป็นเลิศ (Grow Project) ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการ 
บม่เพาะคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็นเลศิ (Incubation Project) ของ สกอ.ในปีการศกึษา 
2559 ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ 

 โครงการพฒันาคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็นเลิศ (EdPEx 200) ของสกอ. ซึ่งจดัมา 5 รุ่น
แล้ว ยังไม่มีคณะใดของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เข้าร่วม ติดตามรายละเอียด              
ช่ือหนว่ยงานได้ที่ http://www.edpex.org 
 

นบัจากที่ สกอ. ด าเนินการเผยแพร่และเชิญชวน ให้สถาบนัอดุมศกึษาต่างๆ ได้น าแนวทาง
พฒันาคณุภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ โดยสามารถเลือกใช้แทนระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ สกอ. ก าหนดได้ ซึ่งมีข้อมูลที่หน่วยงานเลือกใช้เกณฑ์ EdPEx  
ส ำหรับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และได้รับควำมเห็นชอบจำก สกอ. แล้ว  
จ ำนวน 18 สถำบันซึ่งยังไม่มีมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ดังนี ้

 

ล ำดับ สถำบัน หน่วยงำน ปีกำรศึกษำ 
ที่เร่ิมต้นใช้งำน 

1 มหาวิทยาลัยมหิดล ระดบัสถาบัน 2557 
ทุกคณะวิชา 2557 

2 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะแพทยศาสตร์ 2558 
3 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระดบัสถาบัน 2557 

ทุกคณะวิชา 2557 
4 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ระดบัสถาบัน 2558 

คณะรัฐศาสตร์ 2557 
คณะแพทยศาสตร์ 2557 

คณะทันตแพทยศาสตร์ 2557 

คณะพยาบาลศาสตร์ 2557 

สถาบันเทคโนโลยี 
นานาชาติ สิรินธร 

2557 

วิทยาลัยโลกคดีศึกษา 2557 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 2557 
คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 2558 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 2558 
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 2558 
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ล ำดับ สถำบัน หน่วยงำน ปีกำรศึกษำ 
ที่เร่ิมต้นใช้งำน 

วิทยาลัยพัฒนศาสตร์  
ป๋วย อึ๊งภากรณ์ 

2558 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ 2558 
วิทยาลัยแพทยศาสตร์ 
นานาชาติจุฬาภรณ์ 

2558 

5 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ระดับสถาบัน 2558 
ทุกคณะวิชา 2558 

6 มหาวิทยาลัยขอนแก่น ระดับสถาบัน 2558 
  ทุกคณะวิชา 2558 

7 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ระดับสถาบัน 2558 
ทุกคณะวิชา 2558 

8 มหาวิทยาลัยบูรพา คณะแพทยศาสตร์ 2558 
9 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ส านักวิชาแพทยศาสตร์ 2558 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 2558 
10 มหาวิทยาลัยนเรศวร คณะแพทยศาสตร์ 2557 
11 มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ 2558 
12 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ คณะแพทยศาสตร์ 2558 
13 มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช คณะแพทยศาสตร์ 2559 

14 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ระดับสถาบัน 2558 
ทุกคณะ 2558 
ยกเว้นคณะบริหารธุรกิจ 
ได้การรับรองโดย AACSB 

2558 

15 มหาวิทยาลัยทักษิณ คณะเทคโนโลยี 
และการพัฒนาชุมชน 

2558 

16 สถาบันการจดัการปัญญาภิวัฒน์ ระดับสถาบัน 2557 
17 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ คณะบริหารธุรกิจ 2557 

คณะเศรษฐศาสตร์ 2557 
18 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ระดับสถาบัน 2558 

 

มทหมายเหต ุ: ข้อมูลจาก http://www.edpex.org  
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จากข้อสงัเกตข้อมูลสถาบนัที่ประกาศใช้เกณฑ์ EdPEx พบว่าสถาบนัล าดบัที่ 1-10 ล้วน
เป็นสถาบนัอดุมศึกษาที่ติดอนัดบั QS Ranking และ THE Ranking ซึ่งเป็นสถาบนัที่มีอนัดบัดีกว่า
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และไม่ต้องสงสยัเลยว่าสถาบนัที่อยู่อนัดบัที่ไลม่าติดๆ จะสามารถแซง
อนัดบัได้ในไมช้่า ดงันัน้ หากมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ยงัไมพ่ร้อมที่จะปรับแนวทางการด าเนินงาน
ที่ใช้หลักการ แนวทางตามเกณฑ์ EdPEx ซึ่งเป็นเคร่ืองมือที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล            
ว่าเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพในการพฒันาปรับปรุงองค์กรสูค่วามเป็นเลิศมาประยกุต์ใช้ ก็เป็น
เร่ืองที่เราอาจจะต้องเสียอันดบั 5 ใน QS Ranking ที่ยังคงยืนมาตลอดและตกอนัดบัใน Ranking 
ตา่งๆ ไปได้ในท่ีสดุก็เป็นได้ 
 ถึงเวลาแล้วที่ส่วนงานต่างๆ คงต้องลุกขึน้มาปรับปรุงเปิดรับเปลี่ยนวิธีการคิดอย่างเป็น
ระบบและติดตามปรับปรุงอยูต่ลอดเวลา ไมว่่าจะใช้หลกัการใดก็ตามแต่การพฒันาคณุภาพสูค่วาม
เป็นเลิศ ได้คิดแนวทางให้แล้วที่สามารถน าไปใช้และจะเกิดผลได้จริง โดยท าให้เป็นเร่ืองปกติ แทนที่
ชาวเกษตรศาสตร์จะใช้วิธีแบบมวยวดั เก่ง ปะ ฉะ ดะ ไปเร่ือยๆ อย่างไร้ทิศทาง หรือกลา่ววา่ “คณะ
ไม่อยากเป็นเลิศ แค่นีก็้ดีอยู่แล้ว” แล้วต่อไปมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์จะมีที่ยืนในแถวหน้าของ
สงัคมไทยและสงัคมโลกได้อยา่งไร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

9 

9 

หลักการ แนวคิด ทิศทาง  
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบสี ่
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สถาบนัการศึกษาทกุระดบัต้องรับการประเมินคณุภาพภายนอก เป็นประจ าทกุ 5 ปี ตามที่
พรบ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ก าหนดนัน้ บัดนีทุ้กสถาบัน      
ได้ผ่านการประเมินรอบสามกนัเรียบร้อยแล้ว โดยปีสดุท้ายของการประเมินคณุภาพภายนอกรอบ
สามคือ ปี พ.ศ. 2548 และรอที่จะรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสี่  ซึ่งต้องเร่ิมในปี 2559 
จนถึง ปี พ.ศ. 2563 แตแ่ล้ว ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมินฯ รอบสี ่ก็ยงัไมส่รุปให้ชดัเจน แต ่สมศ.ได้
ประกาศ หลักการ แนวคิด ทิศทาง การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบสี่  เพื่อให้
สถาบนัการศกึษา ได้ทราบแนวทางในการประเมินคณุภาพการศกึษาภายนอก รอบสี ่ดงันี ้
 

 แนวคิดหลัก 
 การประเมินคุณภาพภายนอกต้องมีความเช่ือมโยงกับระบบประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบให้บรรลุถึงเป้าหมาย
มาตรฐานท่ีก าหนดและร่วมรับผิดชอบ (Accountability) ตอ่ผลการจดัการศกึษาที่เกิดขึน้ 

 การประเมินคุณภาพภายนอกต้องมีความท้าทายและช่วยกระตุ้นหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้เกิด
การส่งเสริมการยกระดับคุณภาพของสถานศึกษาสู่สากล ตามนโยบายปฏิรูปการศึกษาของ
รัฐบาล เพื่อการบรรลเุปา้หมายทัง้ในระดบัชาติและระดบันานาชาติ 

 

 วัตถุประสงค์ 
 สร้างมาตรฐานการตรวจประเมิ น  (Quality Code/Criteria/Guideline) และส่ง เส ริม ให้

สถานศึกษาสร้างมาตรฐานการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพทุกระดับและทุกกลุ่มประเภ ท          
และสร้างผู้ เช่ียวชาญด้านการประเมินคุณภาพภายนอกส าหรับสถานศึกษาทุกระดับและ        
ทกุกลุม่ประเภทเพื่อให้เกิดกลไกการขบัเคลื่อนจากผู้มีหน้าที่ในการสร้าง “วฒันธรรมคณุภาพ”
ภายในสถานศึกษาและการยกระดบัคุณภาพการศึกษาสูส่ากล ตามแผนยทุธศาสตร์ชาติและ
ความคาดหวงัของประเทศ 

 ประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อสะท้อนคณุภาพการจดัการศึกษา พร้อมทัง้รายงานสถานการณ์
ด้านคุณภาพการศึกษาเพื่อให้ข้อมูลแก่รัฐบาล ในการพิจารณาก าหนดนโยบายการพัฒนา        
ที่น าไปสู่การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศกึษาอยา่งมีประสทิธิภาพ 
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 เป้ำหมำย 
มีมาตรฐานส าหรับการประเมินคณุภาพภายนอก ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย  

ที่เก่ียวข้อง ติดตาม และตรวจสอบคณุภาพการจดัการศึกษาของสถานศกึษา โดยค านงึถึงบริบทของ
สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาชาติและมาตรฐานระดบัสากล พร้อมทัง้รายงานผลการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของชาติต่อรัฐบาลอย่างต่อเนื่องทุกปี เพื่อให้เกิดการยกระดับ
คณุภาพการจดัการศกึษาของประเทศ 

การประเมินคุณภาพภายนอกจะเป็นการประเมินเชิงคุณภาพ เน้นข้อมูลเชิงประจักษ์ 
(Evidence Based) ที่ สะท้อนผลลัพ ธ์การด าเนินงาน โดยใช้การตัดสินใจของผู้ เช่ีย วชาญ         
(Expert Judgment) และการตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดบัเดียวกนั        
(Peer Review) ให้ครอบคลมุองค์ประกอบทัง้ระบบแบบองค์รวม (Holistic Approach) 
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 จรรยำบรรณผู้ประเมิน 
1)  ท าการประเมินคณุภาพภายนอกด้วยตนเอง 
2)  มีความเที่ยงตรง เป็นกลาง โปร่งใส มีความรับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได้ 

รายงานสิ่งที่ค้นพบตามความเป็นจริงอย่างชดัเจน มีเหตผุลมีหลกัฐานสนบัสนนุและมีความซื่อสตัย์
สุจริต ไม่ยอมให้อิทธิพลใดเบี่ยงเบนผลการประเมินให้ผิดแผกไปจากความเป็นจริง และต้องไม่
รายงานเท็จหรือรายงานโดยปกปิดข้อความซึง่ควรต้องแจ้ง 

3)  ต้องไมป่ระพฤติตนให้เสือ่มเสยีช่ือเสยีงของตนเองหรือแก่ช่ือเสยีงของ สมศ. 
4)  รักษาความลบัข้อมูลสารสนเทศส่วนบุคคลและสถานศึกษาที่ได้รับระหว่างการตรวจ

เยี่ยมและประเมินคณุภาพภายนอกอยา่งเคร่งครัด 
5)  ไมรั่บ ไมเ่รียกร้องในสิง่ที่ไมเ่ก่ียวข้องกบัการประเมินคณุภาพภายนอกสถานศกึษา 
6)  ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส าหรับตวัเองหรือผู้อื่นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม โดยใช้

ข้อมลูใดๆ ซึ่ง สมศ.ยงัไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะและไม่ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิด
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในการปฏิบตัิหน้าที่ผู้ประเมิน 

7)  ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ตามมาตรฐานการประเมิน
คณุภาพภายนอก 
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การจัดอันดับมหาวิทยาลัยในทวีปเอเชีย  

และการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลกปี ค.ศ. 2018 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สวัสดี ประชาคมชาวเกษตรศาสตร์ทุกท่าน พบกับคอลมัน์การจัดอันดับมหาวิทยาลัย       
ในจดหมายข่าวฉบับพิเศษนีอ้ีกครัง้ ยังคงมีข่าวจัดอันดบัมหาวิทยาลยัในทวีปเอเชีย และการจัด
อนัดบัมหาวิทยาลยัโลกจากหลายๆ สถาบนัการจดัอนัดบั ไม่วา่จะเป็น Times Higher Education : 
THE, QS University Rankings, Ranking Web of Universities, 4ICU มาให้ update กันอีกเช่น
เคย โดยผลการจัดอันดับในปี ค.ศ. 2018 นีอ้ันดับของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นอย่างไร 
ตามมาชมผลการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยักนัได้ ดงัตอ่ไปนี ้
 

 
                                                                         กำรจัดอนัดับโดย Times Higher Education   

World University Rankings : THE  
 

 
 

  เร่ิมต้นที่การจัดอันดับมหาวิทยาลัยของ Times Higher Education World University 
Rankings กันก่อน โดยการจัดอันดับมหาวิทยาลัยชัน้น าของโลก  ในปีนี  ้ของ Times Higher 
Education หรือ THE  มีการประกาศผลการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัมากกว่า 1,000 อนัดบั (เพิ่มขึน้
จากปีที่แล้วที่จัดเพียง 980 อันดับมหาวิทยาลยัชัน้น าของโลก) จากทัง้หมด 77 ประเทศทั่วโลก       
ผลการจัดอันดับล่าสุดที่ประกาศในเดือนกันยายน 2560 มีมหาวิทยาลัยของไทยติดอันดับ
มหาวิทยาลัยโลกถึง 10 มหาวิทยาลัย โดยก่อนจะไปชมผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก              
ขอน าเสนอระเบียบวิธีในการจดัอนัดบั (methodology) ของ THE กันก่อน ซึ่ง THE ยงัคงใช้เกณฑ์
การจดัอนัดบั 5 ด้าน เหมือนท่ีผา่นมา ดงันี ้
 

https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/methodology-world-university-rankings-2018
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แผนภำพที่ 1 แสดง The Times Higher Education World University Rankings 2018 
methodology 

ตำรำงที่ 1 แสดง World University Rankings 2018 methodology 
ตัวบ่งชี ้ น ำ้หนัก (%) 

Teaching (the learning environment) 30 
- Reputation Survey 15 
- Doctorate Awarded to Academic Staff 6 
- Staff-to-Student Ratio 4.5 
- Doctorate-to-bachelor’s Ratio 2.25 
- Institutional Income 2.25 

Research (volume, income and reputation) 30 
- Reputation Survey 18 
- Research Income 6 
- Research Productivity 6 
Citations (research influence) 30 
- Citations in “Thomson Reuters” Web of Science Database 30 

International Outlook (staff, students and research) 7.5 
- International to Domestic Students Ratio 2.5 
- International to Domestic Staff Ratio 2.5 
- International Collaboration 2.5 

Industrial Income (Knowledge transfer) 2.5 
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ตำรำงที่ 2 แสดง TOP 10 มหำวิทยำลัยในกำรจดัอนัดับของ Times Higher Education World 
University Rankings 
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W
or

ld 
Ra

nk
 

University Country 

No
. o

f F
TE

 S
tud

en
ts 

No
. o

f s
tu

de
nts

 p
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1 1 University of Oxford United Kingdom 20,409 11.2 38% 46 : 54 
2 2 University of Cambridge United Kingdom 18,389 10.9 35% 45 : 55 
3 =3 California Institute of 

Technology 
United States 2,209 6.5 27% 31 : 69 

4 =3 Stanford University United States 15,845 7.5 22% 42 : 58 
5 5 Massachusetts Institute 

of Technology 
United States 11,177 8.7 34% 37 : 63 

6 6 Harvard University United States 20,326 8.9 26% N/A 
7 7 Princeton University United Kingdom 7,955 8.3 24% 45 : 55 
8 8 Imperial College London United Kingdom 15,857 11.4 55% 37 : 63 
9 9 University of Chicago United States 13,525 6.2 25% 44 : 56 
10 =10 ETH Zurich – Swiss 

Federal Institute of 
Technology Zurich 

Swisszerland 19,233 14.6 38% 31 : 69 

11 =10 Yale University United Kingdom 12,155 4.3 21% 49 : 51 
 ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย THE World University Rankings 2018 : https://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings/2018/world-ranking#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/stats 
 

  จากตารางที่ 2 ผลการจดัอนัดบั 10 อนัดบัแรกจากการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลก อนัดบั 1 
University of Oxford อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว อนัดบัท่ี 2 University of Cambridge ขึน้จากอนัดบั 4 
ในปีที่แล้ว อนัดบั 3 มี 2 มหาวิทยาลยัที่ติดอนัดบันี ้คือ California Institute of Technology ตกจาก
อันดับ 2 ในปีที่แล้ว และ Stanford University อันดับคงที่จากปีที่แล้ว อันดับ 5 Massachusetts 
Institute of Technology (MIT) อันดับคงที่จากปีที่แล้ว อันดับ 6 Harvard University อันดับคงที่
จากปีที่แล้ว อันดับ 7 Princeton University อันดับคงที่จากปีที่แล้ว อันดับ 8  Imperial College 
London อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว อนัดบั 9 University of Chicago อนัดบั 10 มี 2 มหาวิทยาลยัที่ติด
อนัดบันี ้คือ  ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology Zurich ตกจากอนัดบั 9 ในปีที่
แล้ว และ University of Pennsylvania ขึน้จากอนัดบั 13 ในปีที่แล้ว  
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ตำรำงที่  3 แสดง 10 มหำวิทยำลัยไทยจำกกำรจัดอันดับของ Times Higher Education 
World University Rankings 

No. 
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1 501-600 มหาวิทยาลยัมหิดล 28,996 10.5 3% 63 : 37 
2 601-800 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 38,734 14.8 3% 59 : 41 
3 601-800 มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

พระจอมเกล้าธนบรีุ 
16,413 22.0 1% 46 : 54 

4 601-800 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี 14,107 32.6 1% 54 : 46 
5 801-1000 มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ 35,809 16.9 1% 62 : 38 
6 801-1000 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 68,505 23.1 1% 61 : 39 
7 801-1000 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 34,661 18.8 2% 63 : 37 
8 801-1000 สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

เจ้าคณุทหารลาดกระบงั 
23,946 25.0 N/A 52 : 48 

9 801-1000 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 42,751 18.3 1% 70 : 30 
10 1000+ มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
25,640 24.4 N/A 38 : 62 

ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย THE World University Rankings 2018 : https://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings/2018/world-ranking#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/stats 
 

 ด้านมหาวิทยาลยัของไทยในปีนี ้มีจ านวน 10 มหาวิทยาลยั ที่ติดอนัดบัมหาวิทยาลยัชัน้น า
ของโลก  ประจ าปี  2018 (Times Higher Education World University Rankings 2018) ได้แก่ 
อนัดบัโลก 501-600 มหาวิทยาลยัมหิดล อนัดบัโลก 601-800 มีมหาวิทยาลยัไทยติดอนัดับในช่วง
อนัดบันีจ้ านวน 3 มหาวิทยาลยั ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าธนบรีุ และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี อนัดบัโลก 801-1000 มีมหาวิทยาลยัไทยติดอนัดบั
ในช่วงอนัดับนีจ้ านวน 5 มหาวิทยาลยัได้แก่ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั และมหาวิทยาลยั 
สงขลานครินทร์ อนัดบัโลก1000+ ได้แก่ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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การจดัอนัดบัโดย QS University Rankings 

 
 

  การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัประจ าปี 2018 จากสถาบนัจดัอนัดบัช่ือดงัของประเทศองักฤษ  
ที่ รู้ จั ก กัน เป็ นอย่ า งดี  QS World University Rankings  ล่ าสุด ท าง  QS ได้ ป ระกาศอันดับ
มหาวิทยาลยัโลก ประจ าปี 2018 (QS World University Rankings® 2018) เมื่อวนัที่ 8 มิถุนายน 
2560 นบัวา่เป็นการประกาศออกมาเร็วกวา่ในปีก่อน ๆ ท่ีจะประกาศกนัในช่วงเดือนกนัยายน โดยใน
ปีนี ้Quacquarelli Symonds หรือ QS จัดอนัดบัมหาวิทยาลยัจาก 84 ประเทศทัว่โลกและเพิ่มการ
จดัอนัดบัมหาวิทยาลยัเป็นมากกว่า 950 อนัดบัมหาวิทยาลยั จากเดิม 916 อนัดบัมหาวิทยาลยั ในปี
ที่ผ่านมา ในปีนี ้10 อันดับแรก ของมหาวิทยาลัยโลก พร้อมกับอันดับทัง้ในระดับเอเชีย และใน
ประเทศไทยจะยงัคงรักษามาตรฐานและครองต าแหนง่เดิมไว้ได้หรือไม ่เราจะน ามาให้ชมกนัอีกด้วย 
แตก่่อนอื่นเราไปชมเกณฑ์การประเมินของ QS University Rankings ทัง้ World Ranking และ Asia 
Ranking ดงัตอ่ไปนี ้

ตำรำงที่ 4 ตัวชีว้ดักำรจดัอนัดบัของ QS World University Rankings 2018 
ล ำดับที่ ตัวชีวั้ด สัดส่วน 

1 Academic Reputation: ชื่อเสียงทางวิชาการ จากการส ารวจผ่าน QS Global Academic 
Survey 

40% 

2 Employer Reputation: การได้รับการยอมรับจากนายจ้างบณัฑิตจากการส ารวจผ่าน QS 
Global Employer Survey 

10% 

3 Faculty/Student Ratio: สดัสว่นนิสิตตอ่จ านวนอาจารย์ 20% 
4 Citations per Paper: จ านวนงานวิจยัที่ได้รับการอ้างอิงจากฐานข้อมลู Scopus 20% 
5 international students ratio: สดัสว่นนิสิตตา่งชาติ  5% 
6 international staff ratio: อตัราสว่นอาจารย์ตา่งชาต ิ 5% 

 

 ตำรำงที่ 5 ตัวชีว้ดักำรจัดอนัดับของ QS Asian University Rankings 2018 
ล ำดับที่ ตัวชีว้ัด สัดส่วน 

1 Academic Reputation: ชื่อเสียงทางวิชาการจากการส ารวจผ่าน QS Global Academic 
Survey 

30% 

2 Employer Reputation: การได้รับการยอมรับจากนายจ้างบณัฑิตจากการส ารวจผ่าน QS 
Global Employer Survey 

20% 

3 Faculty/Student Ratio: สดัสว่นนิสิตตอ่จ านวนอาจารย์ 15% 
4 Citations per Paper: จ านวนงานวิจยัที่ได้รับการอ้างอิงจากฐานข้อมลู Scopus 10% 
5 Papers per Faculty : จ านวนผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ของอาจารย์ 10% 
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ล ำดับที่ ตัวชีว้ัด สัดส่วน 
6 Staff with a PhD : จ านวนอาจารย์ที่ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาเอก 5% 

7-8 Proportion of international faculty : สดัส่วนของอาจารย์ตา่งชาติ (2.5%)and proportion 
of international students : สดัสว่นของนิสิตตา่งชาติ (2.5%)  

5% 

9-10 Proportion of inbound exchange students : สัดส่วนของนิสิตแลกเปลี่ยนต่างชาติที่      
เข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย(2.5%) and proportion of outbound exchange students: 
สดัสว่นนิสิตแลกเปลี่ยนที่ออกไปเรียนในตา่งประเทศ (2.5%) 

5% 

 

ตำรำงที่ 6 แสดง TOP 10 มหำวิทยำลัยในกำรจัดอันดับของ QS World University Rankings 
2018 

No. 
Rank 
2018 

Rank 
2017 

University Country Overall 

1 =1 1 Massachusetts Institute of Technology (MIT) United States 100.00 

2 =2 2 Stanford University United States 98.7 

3 =3 3 Harvard University United States 98.4 

4 ↑4 5 California Institute of Technology (Caltech) United States 97.7 

5 ↓5 4 University of Cambridge United Kingdom 95.6 

6 =6 6 University of Oxford United Kingdom 95.3 

7 =7 7 UCL (University College London) United Kingdom 94.6 

8 ↑8 9 Imperial College London United Kingdom 93.7 

9 ↑9 10 University of Chicago United States 93.5 

10 ↓10 8 ETH Zurich - Swiss Federal Institute of 
Technology 

Switzerland 93.3 

ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย QS World University Ranking : https://www.topuniversities.com/university-
rankings/world-university-rankings/2018 
 

  จากตารางที่ 6 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลยัโลก อนัดับ 1 Massachusetts Institute of 
Technology (MIT) ครองแชมป์เป็นสมยัที่ 6 อนัดบั 2 Stanford University  อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว 
อนัดบั 3 Harvard University อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว อนัดบั 4  California Institute of Technology 
(Caltech) ขึน้จากอนัดบั 5 ในปีที่แล้ว อนัดบั 5 University of Cambridge  ตกจากอนัดบั 4 ในปีที่
แล้ว อันดับ 6 University of Oxford อันดับคงที่จากปีที่แล้ว อันดับ 7 UCL (University College 
London) อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว อันดบั 8 Imperial College London ขึน้จากอนัดับ 9 ในปีที่แล้ว  
อันดับ 9 University of Chicago ขึน้จากอันดับ 10 ในปีที่แล้ว และอันดับ 10 ETH Zurich-Swiss 
Federal Institute of Technology ตกจากอนัดบั 9 ในปีที่แล้ว  
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           ในขณะที่ 10 อันดับแรกของมหาวิทยาลัยชัน้น าในเอเชีย ที่ติดอันดับเข้ามาในอันดับ
มหาวิทยาลยัชัน้น าของโลก ประจ าปี 2018 (QS World University Rankings® 2018) ได้แก่ 
 

ตำรำงที่ 7 แสดง TOP 10 มหำวิทยำลัยในกำรจัดอันดับของ QS Asia University Rankings 

No. 
WUR 
Rank 

AUR 
Rank 

University Country Overall 

1 11 ↑1 Nanyang Technological University (NTU) Singapore 100.00 

2 15 ↓2 National University of Singapore (NUS) Singapore 99.9 
3 30 ↑3 The Hong Kong University of Science and 

Technology 
Hong Kong 98.2 

4 41 ↑4 KAIST – Korea Advanced Institute of Science & 
Technology 

South Korea 97.5 

5 26 ↓5 The University of Hong Kong Hong Kong 97.4 

6 25 ↓6 Tsinghua University China 97.1 

7 40 ↑7 Fudan University China 96.8 

8 49 ↓8 City University of Hong Kong Hong Kong 96.4 
9 38 =9 Peking University China 95.9 

10 46 ↓10 The Chinese University of Hong Kong (CUHK) Hong Kong 95.4 
ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัเอเชียโดย QS Asia University Ranking : https://www.topuniversities.com/university-
rankings/asian-university-rankings/2018 
 

จากตารางที่  7 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในทวีปเอเชีย ในปี 2018 นี  ้อันดับ 1 
Nanyang Technological University (NTU) ขึ น้ จากอันดับ  2 ใน ปีที่ แ ล้ ว  อันดับ  2  National 
University of Singapore (NUS) ตกจากอนัดบั 1 ในปีที่แล้ว อนัดบั 3 The Hong Kong University 
of Science and Technology ขึน้จากอันดับ 4 ในปีที่แล้ว อันดับ  4 KAIST-Korea Advanced 
Institute of Science & Technology ขึน้จากอนัดบั 6 ในปีที่แล้ว อนัดบั 5 The University of Hong 
Kong ตกจากอันดับ 2 ในปีที่แล้ว อันดับ 6 Tsinghua University ตกจากอันดับ 5 ในปีที่แล้ว        
ส่วนอันดับ 7 Fudan University ขึน้จากอันดับ 11 ในปีที่แล้ว อันดับ 8 City University of Hong 
Kong ตกจากอนัดบั 7 ในปีที่แล้ว อนัดบั 9 Peking University อนัดบัคงที่จากปีที่แล้ว และอนัดบั 10 
The Chinese University of Hong Kong (CUHK) ตกจากอนัดบั 8 ในปีที่แล้ว 
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ตำรำงที่ 8 แสดงมหำวทิยำลัยไทยในกำรจัดอนัดับของ QS University Rankings 

No. World 
Ranking Overall Asia 

Ranking Overall University 

1 245 41.8 50 67.1 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
2 334 35.1 58 63.8 มหาวิทยาลยัมหิดล 
3 551-600 N/A 112 43.6 มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่
4 601-650 N/A 97 47.8 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
5 751-800 N/A 149 36.6 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
6 801-1000 N/A 171 33.1 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ 
7 801-1000 N/A 178 32.4 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
8 801-1000 N/A 188 30.7 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัของประเทศไทยโดย QS Ranking : https://www.topuniversities.com/university-rankings/asian-
university-rankings/2018 

  จากตารางที่ 8 ผลการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัไทย จากการจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกและ
ในทวีปเอเชีย ในปี 2018 นี ้อนัดบั 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีอนัดบัโลกที่ดีขึน้จากปีที่แล้ว จาก
อนัดบั 252 เป็นอนัดบั 245 อนัดบั 2  มหาวิทยาลยัมหิดล มีอนัดบัโลกที่ตกจากปีที่แล้ว จากอนัดบั 
283 เป็น อนัดบั 334 อนัดบั 3 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มีอนัดบัโลกคงที่จากปีที่แล้ว คือ อนัดบัโลก  
อยู่ในช่วงอนัดบั 551-600 ส าหรับมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ อนัดบัโลกปีที่แล้วอยูใ่นช่วง 701+ ใน
ปี 2018 นีอ้นัดบัอยูใ่นช่วง 751-800 
 

 
กำรจัดอนัดับโดย Ranking Web of Universities 

การจัดอนัดบั Ranking Web of Universities โดย Cybermetrics 
Lab กลุม่วิจยัของ the Consejo Superior de Investigaciones Cientificas 

(CSIC) ประเทศสเปน ซึ่งเดิมคือ การจดัอนัดบั Webometrics  ได้ด าเนินการจดัอนัดบัสมรรถนะของ
มหาวิทยาลยับนโลกอินเทอร์เน็ตตามเกณฑ์ที่ก าหนดมาตัง้แต่ปี 2004 จะประกาศผลการจดัอนัดบั
เว็บไซต์ 2 ครัง้ต่อปี คือช่วงเดือนมกราคม และช่วงเดือนกรกฎาคมของทุกปีผ่านทางเว็บไซต์ 
www.webometrics.info ทัง้นี ้การจัดอนัดบัเว็บไซต์นัน้เพื่อวดัผลงานทางวิชาการ ที่มีการเผยแพร่
ทางอินเทอร์เน็ตนอกเหนือจากผลงานที่มีการตีพิมพ์ลงในวารสารหรืออื่นๆ วดัความสามารถในการ
เป็น "มหาวิทยาลัยอิ เล็กทรอนิก ส์  (E-university)" เกณ ฑ์การจัดอันดับของ Webometrics 
ประกอบด้วย 
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ตำรำงที่ 9 แสดงเกณฑ์ สดัส่วน และแหล่งข้อมูลของ Ranking Web of Universities 2018 
ตัวชีว้ัด ควำมหมำย สัดส่วน แหล่งข้อมูล 

Presence จ านวนการแสดงผลของ Web domain หลักของ
สถาบนัการศกึษา ซึง่จะรวมถึงโดเมนยอ่ยทัง้หมด 

5% Google search engine 

Visibility จ านวนการมองเห็นเครือข่ายภายนอก ที่มีต้นก าเนิด
ย้อนกลบัไปยงัสถาบนัการศกึษาหน้าเว็บไซต์ 

50% Ahrefs, Majestic 

Transparency 
(or Openness) 

จ านวนการอ้างอิงจากนักเขียนยอดนิยมตาม
แหลง่ที่มา ดกูารจดัอนัดบัใสส่ าหรับข้อมลูเพ่ิมเติม 

10% Google Scholar, 
Citations, Citations 

Excellence 
(or SCHOLAR) 

จ านวนบทความวิชาการและการอ้างอิงบทความ
ทางวิชาการ 

35% Scimago ระหวา่งปี 2011 
- 2015 

ผลการจดัอนัดบัของมหาวิทยาลยัไทย เดือนมกราคม 2018 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์อยู่
ในอนัดบัท่ี 372 ของโลก อนัดบัท่ี 59 ของเอเชีย อนัดบัท่ี 4 ของเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ และอนัดบัที่ 
2 ของประเทศไทย ดงัตารางที่ 10-11 

 

ตำรำงที่ 10 แสดง TOP 10 มหำวทิยำลัยในกำรจัดอันดับของ Webometrics Ranking of 
World Universities 
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1 Harvard University US 1 2 1 1 
2 Stanford University US 9 3 2 2 
3 Massachusetts Institute of Technology US 3 1 4 11 
4 University of California Berkeley US 38 4 3 14 
5 University of Washington US 13 6 40 6 
6 University of Michigan US 29 7 8 3 
7 University of Oxford UK 38 15 7 4 
8 Cornell University US 16 5 26 22 
9 Columbia University New York US 22 9 12 12 

10 University of Pennsylvania US 23 11 32 13 
ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย Webometrics Ranking of World Universities 2018 :http://www.webometrics.info/en/world 
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ตำรำงที่  11 แสดง TOP 10 มหำวิทยำลัยในเอเชียกำรจัดอันดับของ Webometrics Ranking 
of World Universities 
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1 45 Tsinghua University China 132 98 194 16 
2 50 National University of Singapore Singapore 77 104 50 27 
3 56 University of Tokyo Japan 86 80 315 33 
4 59 Peking University China 91 120 257 21 
5 85 National Taiwan University Taiwan 26 119 142 118 
6 87 Kyoto University Japan 68 128 226 90 
7 89 University of Hong Kong Hong Kong 144 139 88 97 
8 92 Seoul National University South Korea 71 221 65 69 
9 98 Zhejiang University                  

(National Che -Kiang University) 
China 90 249 298 43 

10 101 Shanghai Jiao Tong University China 100 202 439 60 
ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย Webometrics Ranking of World Universities 2018 http://www.webometrics.info/en/Asia 
 

ตำรำงที่ 12 แสดง TOP 10 มหำวิทยำลัยไทยในกำรจัดอันดับของ Webometrics Ranking of 
World Universities 
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1 548 มหาวิทยาลยัมหิดล 40 634 881 667 
2 568 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 204 654 987 642 
3 746 มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ 137 537 1983 1027 
4 751 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 66 432 2032 1213 
5 752 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 139 549 1934 1036 
6 1068 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 106 1268 1970 1253 
7 1072 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี 999 843 1531 1521 
8 1093 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ 701 1590 1321 1159 
9 1156 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 134 1164 2015 1469 
10 1327 มหาวิทยาลยันเรศวร 669 828 1978 2099 

ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโลกโดย Webometrics Ranking of World Universities 2018 
http://www.webometrics.info/en/Asia/Thailand 
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กำรจัดอนัดับโดย 4 International Colleges & 
Universities (4icu.org) 

การจัดอันดับเว็บไซต์มหาวิทยาลยัโดย 4 International 
Colleges & Universities (4icu.org) หรื UniRank ซึ่งเป็น

หน่วยงานอิสระ มีส านกังานอยู่ที่ประเทศออสเตรเลีย ด าเนินการจัดอนัดับความนิยมเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัยและวิทยาลัยต่างๆ ทั่วโลกมาตัง้แต่เดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2005 โดยรายงานผล           
ปีละ 2 ครัง้ คือ เดือนมกราคมและเดือนกรกฎาคม มีจุดมุ่งหมายเพื่อจัดอันดับความนิยมของ
มหาวิทยาลัย และวิทยาลัยนานาชาติ บนพืน้ฐานของความนิยมในการเข้าติดตามชมเว็บไซต์ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง เว็บไซต์ที่ช่วยให้นกัศกึษานานาชาติได้เข้าใจเก่ียวกบัมหาวิทยาลยัและวิทยาลยั
นานาชาติมากยิ่งขึน้ นอกจากนี ้การที่เว็บไซต์ที่มีข้อมลูถกูต้อง ครบถ้วน และมีการ Update ข้อมูล
ขา่วสารท่ีสม ่าเสมอ จะถกูน ามาใช้ในการพิจารณาจดัอนัดบัอีกด้วย 

การจัดอันดับ เว็บ ไซ ต์มหาวิทยาลัย โดย  4 International Colleges & Universities 
(4icu.org) ไม่มีการรายงานเกณฑ์ท่ีใช้จัดอันดับ เน่ืองจากเหตุผลทางลิขสิทธ์ิ และเพ่ือเป็นการ
ป้องกันการสร้างข้อมูลที่เป็นอนัตรายต่อมหาวิทยาลยั และ UniRank ได้ ทัง้นีไ้ด้อ้างอิงข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลอิสระที่เป็นเคร่ืองมือในการสืบค้น 3 ประเภท ได้แก่ Google, Alexa และ MajesticSeo 
โดยเคร่ืองมือที่ใช้การสืบค้น (ก าหนดตวักลางอยา่งอิสระ) เพื่อจะได้ผลการวดัประสิทธิภาพท่ีถกูต้อง
และเป็นไปตามความจริง เคร่ืองมือทัง้ 5 ที่ใช้ในการค้นหามีดงันี ้

 

- Moz Domain Authority 
- Alexa Global Rank 
- Similar Web Global Rank 
- Majestic Referring Domains 
- Majestic Trust Flow 
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ตำรำงที่ 13 แสดงผลกำรจัดอนัดับมหำวทิยำลัยไทย 10 อันดับแรก โดย UniRank 2018 
ล ำดับ Thai Rank University จังหวัด 
1 1 มหาวิทยาลยัมหิดล นครปฐม 
2 2 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ กรุงเทพฯ 
3 3 มหาวิทยาลยัจฬุาลงกรณ์ กรุงเทพฯ 
4 4 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ สงขลา 

5 5 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ กรุงเทพฯ 

6 6 มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ เชียงใหม่ 
7 7 มหาวิทยาลยัขอนแก่น ขอนแก่น 
8 8 มหาวิทยาลยับรูพา ชลบรีุ 
9 9 มหาวิทยาลยัศรีปทมุ กรุงเทพฯ 
10 10 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ กรุงเทพฯ 

ที่มา : การจดัอนัดบัมหาวิทยาลยัโดย 4 International Colleges & Universities (4icu.org) 2018 : https://www.4icu.org/th/ 

ส าหรับผลการจัดอนัดบัมหาวิทยาลยัไทย โดยในปี 2018 ที่ผ่านมา มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
เป็นมหาวิทยาลยัเอกชนเพียงแหง่เดียวที่สามารถติด 10 อนัดบัแรกของประเทศไทยโดยอนัดบั 1 ของ
ประเทศไทย ได้แก่  มหาวิทยาลัยมหิดล อันดับ  2 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  อันดับ  3 
มหาวิทยาลยัจฬุาลงกรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ku.ac.th/
https://www/
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แนวทางการประกนัคุณภาพ ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

ปีการศึกษา 2560 
 

  ระดับหลักสูตร 
รูปแบบการประเมิน  

1. ใช้แนวทางเดมิตามเกณฑ์ของ สกอ. ตาม 6 องค์ประกอบ 14 ตวับง่ชี ้
-   หลกัสตูรเลอืกคณะกรรมการประเมิน ท่ีผา่นการอบรมโดย มก./สกอ. 
-   ใช้เวลาในการประเมิน 1 วนั 
-   หลกัสตูรรับผิดชอบคา่ตอบแทน คา่เดินทางของคณะกรรมการ 
-   เลื่อนการประเมินฯ มาเป็นกลางเดือน ก.ค.61 และใช้ผลด าเนินงานของ ภาคฤดูร้อนปี 

60+ภาคต้น+ภาคปลายปี 60* (จากเดิมปีที่ผา่นมาประเมินฯ เดือน และน าผลด าเนินงาน
ภาคต้น+ภาคปลายปี 59+ภาคฤดรู้อนปี 60) 

2. กรณีต้องการขึน้ทะเบียน TQR (หลกัสตูรต้องมีผลการประเมินฯ ระดบัหลกัสตูรปีที่ผ่านมา 
และผลประเมินฯ ในปีนี ้ไม่น้อยกว่า 3.01 คะแนน) ให้แต่งตัง้คณะกรรมการประเมินฯ ให้เป็นไป
ตามที่ สกอ. ก าหนด หลกัสตูรน าผลการประเมินฯ เสนอมหาวิทยาลยัภายในวนัที่ 1 สิงหาคม 2561 
เพือ่สภา มก.พิจารณาเห็นชอบและเสนอ สกอ. ตอ่ไป 

3. ด าเนินการประเมินฯ ระดบัหลกัสตูรจาก มคอ.7 ในแบบประเมินท่ีก าหนดให้เรียบร้อย แล้วลง
ในระบบ CHE ให้ประธานคณะกรรมการฯยืนยนั 
หมายเหต ุ: กรรมการประเมินคณุภาพภายในระดบัหลกัสูตรของมก. ประเมินฯ ไดไ้ม่เกิน 5 หลกัสูตร 

  ระดับคณะ 
รูปแบบการประเมิน : ตำมแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำรศึกษำภำยใน สกอ. (IQA) 

1. คณะด าเนินการประเมินคณุภาพภารศึกษาภายในตามที่สกอ. ก าหนด ตามองค์ประกอบ 
13 ตวับง่ชี ้และรายงานข้อมลูพืน้ฐาน (Common Data Set) ในระบบ CHE QA Online 

2. แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินฯที่ผา่นการอบรมจาก มก./สกอ. 
3. ใช้เวลาในการประเมิน ไมน้่อยกวา่ 2 วนัตามแนวทางพฒันาสูค่วามเป็นเลศิ  
4. คณะดแูลและรับผิดชอบคา่ตอบแทน คา่เดินทาง คา่ที่พกั ของคณะกรรมการประเมินฯ 

รูปแบบการประเมิน : ตำมแนวทำงพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ (EdPEx)  
1. คณะที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  (EdPEx) ของ สกอ. 

ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และคณะอตุสาหกรรมเกษตร ด าเนินการตามที่ สกอ.ก าหนด 
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2. คณะที่เข้าร่วมโครงการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ  (EdPEx) ของมก. ได้แก่ คณะ
ประมง คณะวนศาสตร์ คณะมนษุยศาสตร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน ด าเนินการตาม
โครงการฯ ที่ก าหนด 

3. ส าหรับคณะที่ไม่อยู่ในข้อ 1 และ 2 ประเมินเฉพาะOP หมวด 1 6 7 (ตามคู่มือเกณฑ์
คณุภาพการศกึษาเพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ ระดบัคณะ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 
2560) และแผนปรับปรุง โดยสง่รายงานผลการประเมินตนเองในเดือนตลุาคม 61 

 ระดับส่วนงำนสนับสนุน 
1. ด าเนินการตามคู่มือเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศระดับส่วนงานสนับสนุน      

ปีการศกึษา 2559 โดยเพิ่มการรายงานผลการด าเนินงาน เพื่อรับการประเมินฯ ให้ครบ 7 หมวด 
2. มุง่เน้นเร่ืองการปรับปรุงงานเป็นส าคญั โดยมีกลไกการสนบัสนนุจากมหาวิทยาลยัด้วยการ

จดัหาผู้ให้ค าแนะน ากบัสว่นงานตามประเด็นท่ีเป็นปัญหาเร่งดว่นท่ีสว่นงานต้องการได้รับค าแนะน า  
3. การติดตามความก้าวหน้าในการจดัท าแผนปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมินฯ ปีการศกึษา 2559 
4. ส านกังานประกนัคณุภาพ แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินฯ ให้สว่นงานตา่งๆ 

  ระดับวิทยำเขต 
รูปแบบการประเมิน 

1. ยังคงรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามแนวทางที่  สกอ. ก าหนดตาม              
6 องค์ประกอบ 13 ตวับง่ชี ้ระดบัสถาบนั 

2. วิทยาเขตเลอืกคณะกรรมการประเมินฯ ที่ผา่นการอบรมโดย มก./สกอ. 
3. ใช้เวลาในการประเมิน ไมน้่อยกวา่ 2 วนั ตามขนาดของวิทยาเขต 
4. วิทยาเขตดแูลและรับผิดชอบคา่ตอบแทน คา่เดินทาง คา่ที่พกั ของคณะกรรมการประเมินฯ 

  ระดับมหำวิทยำลัย 
รูปแบบการประเมิน  

1. ยังคงรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามแนวทางที่  สกอ. ก าหนด ตาม              
6 องค์ประกอบ 13 ตวับง่ชี ้

2. มหาวิทยาลัยเลือกคณะกรรมการประเมินฯจากภายนอก และภายในที่ผ่านการอบรม       
โดย สกอ. 

3. ใช้เวลาในการประเมินไมน้่อยกวา่ 3 วนั 
4. มหาวิทยาลยัดูแลและรับผิดชอบ ค่าตอบแทน ค่าเดินทาง ค่าที่พักของคณะกรรมการ

ประเมินฯ 



 
 

 

26 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ในการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ระหว่ำงวันที่  9-11 

และ 15 พฤศจิกำยน 2560 โดยคณะกรรมการประเมินคณุภาพการศกึษา จ านวน 7 ทา่น ได้แก่ 
 

1. ผศ.ปรานี  พรรณวิเชียร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ ประธานกรรมการ 
2. ศ.ดร.บญุเจริญ  ศิริเนาวกลุ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ กรรมการ 
3. รศ.ดร.พนิต เข็มทอง  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ กรรมการ 

4. รศ.จนัทนี  เพชรานนท์ 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหาร 
ลาดกระบงั 

กรรมการ 

5. รศ.ดร.มณฑิชา  พทุซาค า มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช กรรมการ 
6. ผศ.ดร.อาณดี  นิติธรรมยง มหาวิทยาลยัมหิดล กรรมการ 

7. รศ.ดร.อษุาพร  เสวกวิ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ กรรมการและเลขานกุาร 

 

        คณะกรรมการประเมินฯ ได้พิจารณารายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ในรอบปีการศึกษา 2559 (1 สิงหาคม 2559-31 กรกฎาคม 2560) และได้รวบรวม
ข้อมลูเพิ่มเติมจากการสมัภาษณ์นายกสภามหาวิทยาลยั  รักษาการแทนอธิการบดี  รักษาการแทน
รองอธิการบดี คณบดี ประธานหลกัสตูร ผู้อ านวยการสถาบนั ส านัก ผู้แทนอาจารย์ นิสิตทุกชัน้ปี 
ศิษย์เก่า ผู้ ใช้บัณฑิต ผู้ แทนชุมชน นักวิจัย บุคลากรสายสนับสนุน หน่วยงานหารายได้ และ
หน่วยงานเครือข่าย พร้อมทัง้การศึกษาร่องรอยเอกสารและหลกัฐานอ้างอิงต่างๆ   พบว่า ภาพรวม
ระดบัมหาวิทยาลยัมีผลการประเมินอยู่ใน ระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.15 จากคะแนนเต็ม 5.00 โดย
ได้ผลการประเมินใน ระดับดีมำก จ านวน 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย และ
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ และระดับดี จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่  4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบที่  5          
การบริหารจดัการ    

ส าหรับการพิจารณาจากมมุมองของแตล่ะสว่นประกอบของระบบการประเมินฯ คือ ปัจจยั
น าเข้า กระบวนการ และผลผลิต พบว่า มหาวิทยาลัยมีผลการด าเนินงานด้านปัจจั ยน าเข้า 
(Input) ได้คะแนนเฉลีย่ 3.86 อยูใ่นระดบัดี ด้านกระบวนการ (Process) ได้คะแนนเฉลีย่ 4.43 อยูใ่น
ระดบัดี และด้านผลผลติ (Output) ได้คะแนนเฉลีย่ 3.80 อยูใ่นระดบัดี  ดงัรายละเอียดตามตาราง 
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สรุปผลกำรประเมินตนเอง ตำมผลกำรด ำเนินงำนปีกำรศึกษำ 2559 ของมหำวิทยำลัย 
เกษตรศำสตร์ แยกเป็นปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำรและผลลัพธ์ 

 

  คะแนนกำรประเมินเฉล่ีย 
ผลกำรประเมิน 

ปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำร ผลลัพธ์ คะแนนเฉล่ีย 
SAR กรรมกำร SAR กรรมกำร SAR กรรมกำร SAR กรรมกำร SAR กรรมกำร 

1.การผลิตบณัฑิต 3.60 3.60 5.00 4.50 3.05 3.05 4.05 3.85 ดี ดี 

2.การวิจยั 4.40 4.40 5.00 5.00 4.41 4.41 4.60 4.60 ดีมาก ดีมำก 

3.การบริการวิชาการ - - 5.00 5.00 - - 5.00 5.00 ดีมาก ดีมำก 

4.การท านบุ ารุง
ศิลปะและวฒันธรรม 

- - 5.00 4.00 - - 5.00 4.00 ดีมาก ดี 

5.การบริหารจดัการ - - 4.50 4.00 3.93 3.93 4.31 3.98 ดี ดี 

รวม 3.86 3.86 4.74 4.43 3.80 3.80 4.38 4.15 ดี ดี 

ผลกำรประเมิน ดี ดี ดีมาก ดี ดี ดี    
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส าหรับการประเมินคณุภาพการศกึษาภายในครัง้นี ้คณะกรรมการประเมินคณุภาพภายใน

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพตามแนวทาง
ของ สกอ. ในลกัษณะของพิชญพิจารณ์ (Peer review) โดยวิเคราะห์จุดเด่น และข้อเสนอแนะเพื่อ
การพัฒนา ในภาพรวมเสนอผู้บริหารมหาวิทยาลยั เพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงาน  มีการพัฒนา
ปรับปรุงคณุภาพ การปฏิบตัิงานให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ ดงัตอ่ไปนี ้
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จุดเด่น 
1. มหาวิทยาลยั สามารถหลอมรวมวฒันธรรมของการอยู่ร่วมกันของบคุลากรหลายกลุ่ม 

ตัง้แตผู่้ทรงคณุวฒุิ กลุม่ผู้บริหาร อาจารย์ อาจารย์ใหม ่บคุลากรได้เป็นอยา่งดี และสิง่ที่นา่ช่ืนชมคือ 
อาจารย์หลายท่านที่เกษียณราชการแล้ว แต่ยงัมีความผกูพนักบัองค์กร ได้เข้ามาท างาน และเป็นที่
ปรึกษาให้กบัอาจารย์รุ่นใหม่ หรือนิสิตของคณะ มหาวิทยาลยั เป็นอย่างดี โดยไม่รับเงินเดือนเป็น
แนวปฏิบตัิที่ดีและแสดงถึงความผกูพนัในองค์กรสงู 

2. มหาวิทยาลยัมีงานวิจัยและบริการวิชาการที่หลากหลาย สามารถน ามาบูรณาการ     
และสร้างคณุคา่ให้กบัประเทศได้เป็นอยา่งดี รวมทัง้มีการบรูณาการร่วมกนัระหวา่งศาสตร์ตา่งๆ โดย
บคุลากรในมหาวิทยาลยั และวิทยาเขต ท่ีมีการช่วยเหลือเกือ้กลูกนัโดยน าศกัยภาพของแตล่ะบคุคล
มาพฒันางานร่วมกนัอยา่งมีประสทิธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
  1. การเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัมีกฎระเบียบข้อบงัคบัหลายๆ ด้านท่ีมหาวิทยาลยัจะต้อง
มีการวางแผนและด าเนินการอย่างเหมาะสม และมหาวิทยาลยัควรให้ความส าคญักบักฎระเบียบ
ด้านการวางแผนพัฒนาบุคลากร เส้นทางความก้าวหน้าทัง้สายวิชาการและสายสนับสนุน            
โดยเร่งดว่น เพราะสง่ผลตอ่ขวญัก าลงัใจตอ่การด าเนินงานของบคุลากรในปัจจบุนั 
  2. มหาวิทยาลยัควรจัดวางกฎระเบียบด้านการพัฒนาธุรกิจจากทรัพย์สิน ทรัพย์สินทาง
ปัญญา และผลิตภณัฑ์ของมหาวิทยาลยัให้เข้าสูรู่ปแบบของการด าเนินการประกอบการเชิงธุรกิจ
เต็มรูปแบบ โดยจัดให้มี  One stop service ด้านการตลาด เพื่อบริหารจัดการให้สร้างรายได้           
ที่เหมาะสมให้กบัมหาวิทยาลยัในอนาคต และสามารถน าผลติภณัฑ์ตา่งๆ ไปสร้างมลูคา่เพิ่มได้ 
  3. มหาวิทยาลยัมีข้อมูลพืน้ฐานที่มีรายละเอียดจ านวนมาก และมีระบบสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ แต่ระบบสารสนเทศส่วนใหญ่เป็นระบบแยกส่วนและแยกประเภทงาน ควรน ามา
เช่ือมโยงหรือบูรณาการ จะท าให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้     
โดยจดัในรูปแบบของการลงทะเบียนครัง้เดียว สามารถได้ข้อมูลที่ต้องการในทุกเร่ือง (single sign 
on) ตวัอย่างเช่น การลงทะเบียนบณัฑิต การยื่นค าร้อง การท าวิทยานิพนธ์ ต้องเข้าเว็บไซต์เฉพาะ 
แต่ละเร่ืองไม่เช่ือมโยงกัน ท าให้ต้องใช้เวลากับการด าเนินการหลายๆ ครัง้ ซึ่งมีผลกระทบต่อการ
ท างาน 
  4. จากข้อมูลในหลากหลายภาคส่วนได้แสดงความคิดเห็นอย่างชัดเจนเก่ียวกับบัณฑิต     
ที่ส าเร็จการศึกษาในด้านการขาดความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ดงันัน้ หลกัสตูรระดบัปริญญาตรี 
ควรก าหนดว่าจะมุ่งเน้นบณัฑิตที่มีศกัยภาพเป็นนกัวิชาการ หรือเน้นสมรรถนะของวิชาชีพ และควร
สร้างความเข้าใจกับนิสิตหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มีความเข้าใจอย่างชัดเจน นอกจากนัน้ในการ
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พฒันาหลกัสตูร มหาวิทยาลยัควรมีนโยบายขบัเคลื่อนการจัดการศึกษาเพื่อสนองต่อการพฒันา
การศกึษาของประเทศที่เน้นการปฏิบตัิ และควรให้ความส าคญักบัการจดัการศึกษาระดบันานาชาติ 
และระดบับณัฑิตศกึษามากขึน้  
  5. มหาวิทยาลยัมีผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทัง้การจัดการ
เรียนการสอน และกิจกรรมการสนบัสนนุ ท่ีมีระบบการด าเนินการท่ีชดัเจน มีผลลพัธ์จากการพฒันา
ที่ดีขึน้เป็นล าดับ ปัจจุบันมหาวิทยาลัย มีการน าระบบการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
(EdPEx) คู่ขนานกบัระบบ IQA ของ สกอ. ซึ่งเป็นนโยบายที่ดี แต่มหาวิทยาลยัควรสร้างความเข้าใจ
ให้กบัหนว่ยงานระดบัปฏิบตัิงานให้ชดัเจน เป็นไปในทิศทางเดียวกนั และก ากบัติดตามให้เป็นไปตาม
เปา้หมาย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559 ของมหำวทิยำลัยเกษตรศำสตร์ 
แยกรำยองค์ประกอบและตวับ่งชี ้

ตัวบ่งชีท้ี่  

เป้
ำห

มำ
ย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
คะแนนกำรประเมิน ระดับคุณภำพ 

ประเมินตนเอง กรรมกำร 
ตัวตัง้ 

ผลลัพธ์ 
ตัวตัง้ 

ผลลัพธ์ 
ประเมิน
ตนเอง 

กรรมกำร ประเมินตนเอง กรรมกำร 
ตัวหำร ตัวหำร 

คะแนนเฉล่ียภำพรวม 4.38 4.15 ดี ดี 

องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑิต 4.05 3.85 ดี ดี 

1.1 ผลการบริหาร
จดัการหลกัสตูร
โดยรวม 

3.00 
คะแนน 

1,146.62 
3.05 

1,146.62 

3.05 3.05 3.05 พอใช้ พอใช้ 
376 376 

1.2 อาจารย์ประจ า
สถาบนัท่ีมีคณุวฒุิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละ 
68 

1,990 
67.78 

1,990 

67.78 4.24 4.24 ดี ดี 
2,936 2,936 

1.3 อาจารย์ประจ า
สถาบนัท่ีด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 
48 

1,386.50 
47.22 

1,386.50 

47.22 2.95 2.95 พอใช้ พอใช้ 2,936 2,936 
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ตัวบ่งชีท้ี่ 
 
 

เป้
ำห

มำ
ย 

ผลกำรด ำเนินงำน 
คะแนนกำรประเมิน ระดับคุณภำพ 

ประเมินตนเอง กรรมกำร 
ตัวตัง้ 

ผลลัพธ์ 
ตัวตัง้ 

ผลลัพธ์ 
ประเมิน
ตนเอง 

กรรมกำร ประเมินตนเอง กรรมกำร 
ตัวหำร ตัวหำร 

1.4 การบริการ
นกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 

6 ข้อ 6 6 5.00 5.00 ดีมาก ดีมำก 

1.5 กิจกรรม
นกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 

6 ข้อ 6 
5 

(ได้ข้อ 1, 2, 3, 5 และ 6) 
5.00 4.00 ดีมาก ดี 

องค์ประกอบที่ 2 กำรวิจัย 4.60 4.60 ดีมาก ดีมำก 

2.1 ระบบและกลไก
การบริหารและ
พฒันางานวิจยั 
หรืองานสร้างสรรค์ 

6 ข้อ 6 6 5.00 5.00 ดีมาก ดีมำก 

2.2 เงินสนบัสนนุ
งานวิจยัและงาน
สร้างสรรค์ 

4.02 
คะแนน 

140.79 
4.40 

140.79 
4.40 4.40 4.40 ดี ดี 

32 32 

2.3 ผลงานทางวิชา 
การของอาจารย์ 
ประจ าและนกัวิจยั 

4.04 
คะแนน 

141.21 
4.41 

141.21 
4.41 4.41 4.41 ดี ดี 

32 32 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำร 5.00 5.00 ดีมาก ดีมำก 

 3.1 การบริการ  
วิชาการแก่สงัคม 

6 ข้อ 6  6  5.00 5.00 ดีมาก ดีมำก 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 4.00 ดีมาก ดี 

4.1 ระบบและกลไก
การท านบุ ารุงศิลปะ
และวฒันธรรม 

6 ข้อ 6  
5 

(ได้ข้อ 1, 2, 3, 4 และ 6) 
5.00 4.00 ดีมาก ดี 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 4.31 3.98 ดี ดี 

5.1 การบริหารของ
สถาบนัเพื่อการก ากบั 
ติดตามผลลพัธ์ตาม
พนัธกิจกลุม่สถาบนั 
และเอกลกัษณ์ของ
สถาบนั 

7 ข้อ 7  
5 

(ได้ข้อ 2, 3, 4, 5 และ 7) 
5.00 4.00 ดีมาก ดี 

5.2 ผลการบริหาร 
งานของคณะ 

4.00 
คะแนน 

113.95 
3.93 

113.95 
3.93 3.93 3.93 ดี ดี 

29 29 

5.3 ระบบก ากบั     

การประกนัคณุภาพ

หลกัสตูรและคณะ 

3 ข้อ 5  5 4.00 4.00 ดี ดี 
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คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ า         
ปีการศึกษา 2559 ได้ด าเนินการประเมินคณุภาพตามแนวทางของ สกอ. ได้ข้อสรุปจดุแข็ง แนวทาง
เสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ในรายองค์ประกอบคุณภาพ 
ดงัตอ่ไปนี ้
 

องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑติ 

จุดแข็ง 
1. มหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัวิจัยขนาดใหญ่ มีจ านวนนิสิตมากถึง 6 หมื่นกว่าคน        

มีหลกัสตูรที่หลากหลาย จ านวนมาก และมีความโดดเดน่ของหลกัสตูรทางด้านการเกษตร วนศาสตร์ 
และสิง่แวดล้อม ซึง่เป็นพืน้ฐานในการพฒันาประเทศ  

2. มหาวิทยาลยัโดยเฉพาะในวิทยาเขตบางเขนมีการจดับริการเพื่อสนบัสนุนการใช้ชีวิต   
ในมหาวิทยาลยัให้กบันิสติ ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการและทนัยคุสมยั โดยค านงึถึงการมีสขุภาวะ
ทัง้ทางกายและทางจิตที่ดี 

3. มหาวิทยาลัยมีการจัดโครงการเพื่อพัฒนานิสิต  ตามอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยัอยา่งหลากหลายทัง้ประเภทของกิจกรรม และกลุม่คนทัง้มวล 

 

แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
1. มหาวิทยาลยัควรมีการวิเคราะห์ผลการประเมินและการด าเนินงานของหลกัสตูรต่างๆ 

โดยเน้นการพฒันาตามบริบทท่ีตัง้เป้าหมายในวิสยัทศัน์ ทัง้นี ้ควรมีการวิเคราะห์ความต้องการของ
หลักสูตรในภาพรวมที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง โดยค านึงถึงกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของการเรียนการสอนที่จะมีระบบเทคโนโลยีใหม่เข้ามากระทบอย่างรุนแรง นอกจากนี ้
ควรมีการพัฒนาวิธีการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติ และมีประสบการณ์ในสภาพแวดล้อมจริง 
รวมถึงความพร้อมในการท างานแบบสากล  

2. มหาวิทยาลยั ควรมีระบบและกลไกในการประเมินผลของการบริการต่างๆ ให้รอบด้าน 
ทัง้ในด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั และการเตรียมความพร้อมสูก่ารประกอบวิชาชีพ สิ่งแวดล้อม 
และคุณภาพชีวิตที่ เก่ียวข้องจากส่วนงานที่ให้บริการอย่างทั่วถึง เช่น การบริการของหอพัก 
ยานพาหนะ ศนูย์การให้ข้อมลู เป็นต้น เพื่อน าผลของการประเมินไปพฒันาการบริการให้สอดคล้อง
กบัความต้องการและการพฒันานิสติทัง้ในบางเขนและทกุวิทยาเขต 
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จุดที่ควรพัฒนำ 
 1. หลกัสตูรและคณะวิชาตา่งๆ ยงัมีปัญหาในการพฒันาต าแหนง่ทางวิชาการ และการวาง
อตัราก าลงัในการบริหารหลกัสตูร 
 2. การก าหนดตนเองให้เป็นมหาวิทยาลยัวิจยั มีหลกัสตูรบณัฑิตศึกษามากถึงร้อยละ 60 
แตม่ีจ านวนนิสติระดบัปริญญาตรีมากถึงร้อยละ 85 ท าให้อาจารย์มีภาระการสอนมาก 
 3. การก าหนดตัวบ่งชีค้วามส าเร็จระดับแผนการพัฒนานิสิตและการให้บริการนิสิต        
สว่นใหญ่วดัจากจ านวนโครงการ ความพึงพอใจของผู้ เข้าร่วมโครงการตามแผนงบประมาณ และมี
ตวับ่งชีค้วามส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมเป็นลกัษณะนามธรรม จึงไม่สามารถสะท้อนความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของแผนการพัฒนาคุณลกัษณะของนิสิตและการให้บริการนิสิต ท าให้การวัด
ความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม และแผนการพฒันานิสติและการจดับริการท าได้ยาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.  มหาวิทยาลยัควรมีการวิเคราะห์คณุสมบตัิทัง้ในด้านคณุวฒุิ ต าแหนง่ทางวิชาการ และ

ศกัยภาพเพื่อสง่เสริมการพฒันาคณาจารย์ตามล าดับความส าคญั เพื่อให้สอดคล้องกบัการพฒันา
หลกัสตูรและสาขาวิชา โดยค านงึถึงความต้องการของตลาด แนวโน้มของการเปลีย่นแปลงเศรษฐกิจ
และสงัคม รวมทัง้บริบทของมหาวิทยาลยั 

2.  เมื่อมหาวิทยาลยัเน้นความเป็นมหาวิทยาลยัวิจยั ควรต้องค านงึถึงเกณฑ์มาตรฐานของ
หลกัสตูรและอาจารย์ที่สอดคล้องกับความเป็นมหาวิทยาลยัวิจัย ท่ี สกอ. ก าหนด ซึ่งต้องมีความ
ชัดเจนต่อการพัฒนาการวิจัยให้เกิดความสมดุลกับการจัดการเรียนการสอน โดยมีแนวทางการ
ก าหนดเปา้หมายที่เหมาะสม และสือ่สารถ่ายทอดสูค่ณาจารย์ให้เข้าใจอยา่งเป็นระบบ 

3.  ควรทบทวนการถ่ายทอดยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ของมหาวิทยาลยั ในการพัฒนา
คุณภาพนิสิตและการบริการนิสิต และจัดท าแผนพัฒนาคุณลกัษณะของนิสิต  และบริการตามที่
มหาวิทยาลยัก าหนด โดยทบทวนตวับ่งชีค้วามส าเร็จเชิงคณุภาพที่ถ่ายทอดมาจากแผนยทุธศาสตร์
ของมหาวิทยาลยั หากพบว่าไม่สะท้อนผลลพัธ์ ควรปรับหรือเพิ่มเติมตัวบ่งชีท้ี่แสดงผลลพัธ์ของการ
พฒันาที่ชดัเจน รวมทัง้ควรให้ความรู้กบัผู้ปฏิบตัิงานในการเขียนวตัถปุระสงค์และการก าหนดตวับง่ชี ้
ความส าเร็จเชิงคุณภาพของโครงการ/กิจกรรม และแผนการพัฒนาและการบริการนิสิต เพื่อเป็น
ประโยชน์ตอ่การปรับปรุงและพฒันางานตอ่ไป  
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องค์ประกอบที่ 2 กำรวิจัย  

จุดแข็ง 
1. มหาวิทยาลยัมีผลงานวจิยัจ านวนมาก มีการเผยแพร่และมีการถกูอ้างอิงผลงานวจิยัเพิ่ม

มากขึน้ โดยปี  2017 ได้ รับการจัดล าดับ โดย  QS World Ranking by Subject ในกลุ่มสาขา
เกษตรศาสตร์ และวนศาสตร์ ในล าดับที่ 29 ของโลก ล าดับที่ 4 ของเอเชีย และล าดับที่  1 ของ
ประเทศไทย 

2. เป็นมหาวิทยาลัยเก่าแก่ที่มีช่ือเสียงด้านการเกษตร ท าให้ได้รับความไว้วางใจจาก
หน่วยงานอื่น โดยเฉพาะรัฐบาลในการสนับสนุนงบประมาณในการวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ        
มีฐานข้อมูลวิจัยที่ดี และมีระบบ “KUforest” เพื่อใช้ในการวิเคราะห์สมรรถนะด้านงานวิจัยของ
มหาวิทยาลยัในองค์รวม และท าให้ทราบสมรรถนะของนักวิจัยรายบุคคล รวมถึงเครือข่ายของ
นกัวิจยั 

 

แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
1. มหาวิทยาลัยมีผลลพัธ์การด าเนินงานด้านงานวิจัยที่ดีมาก ทัง้ในส่วนปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการ และผลลพัธ์เพิ่มขึน้ แต่มีบางหนว่ยงานที่ยงัไม่มีผลสมัฤทธ์ิตามท่ีก าหนด จึงควรมีการ
วิเคราะห์ปัญหาของแต่ละหน่วยงาน และมีระบบการผลกัดัน เพื่อจัดท าแผนหรือแนวทางแก้ไข        
ท่ีเช่ือมโยงหรือบูรณาการกับหน่วยงานท่ีมีผลสมัฤทธ์ิสงูกว่า หรือใช้ระบบงานวิจัยเป็นกลุ่มตาม
นโยบายรัฐ แหล่งทุนภายนอก  เพื่อน านักวิจัยจากหน่วยงานต่างๆ มาด าเนินการร่วมกัน รวมทัง้
สนบัสนุนให้มีการท าวิจัยเชิงสหวิทยาการที่มีการบูรณาการระหว่างศาสตร์และระหว่างหน่วยงาน
เพิ่มขึน้ 

2. มหาวิทยาลยัควรเช่ือมโยงการน างานวิจยัไปใช้ประโยชน์ การเผยแพร่งานวิจยั การจด
สิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัร เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพของการถ่ายทอดผลงานวิจยัให้มีคณุค่ายิ่งขึน้ 
รวมทัง้พฒันางานวิจยัไปสูน่วตักรรม และสามารถสร้างรายได้ 

 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

จุดแข็ง 
      มหาวิทยาลยัมีการด าเนินการด้านการบริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมายอย่างต่อเนื่องมา

เป็นเวลานาน โดยน าองค์ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ของบุคลากรในทุกคณะทุกวิทยาเขต            
ไปให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สงัคม ท าให้ชุมชนมีการพฒันาตนเองจนเกิดความเข้มแข็งและยัง่ยืน
ตามอตัลกัษณ์ของชมุชนอยา่งเป็นรูปธรรมในทกุเขตพืน้ท่ี  
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แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
ควรทบทวนแผนงานด้านการบริการวิชาการแก่สงัคม ก าหนดเป้าประสงค์ และตัวบ่งชี ้

ความส าเร็จของแผนงานตามวิสยัทศัน์ อตัลกัษณ์ เอกลกัษณ์ เป้าประสงค์ของมหาวิทยาลยั และมี
การก ากับติดตามให้เป็นไปตามเป้าหมาย และมหาวิทยาลัยควรประสานงานกับคณะต่างๆ           
เพื่อบูรณาการความเช่ียวชาญของหลากหลายสาขาวิชา (คณะ) เพื่อให้บริการวิชาการที่สามารถ
แก้ปัญหา หรือตอบวตัถปุระสงค์ของการพฒันาในเชิงบรูณาการอยา่งแท้จริง 

 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยมีการรวบรวมองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาด้านการ 

เกษตร วิถีความเป็นอยูข่องคนไทย รวมทัง้การจดัการเรียนการสอนในบางหลกัสตูร รายวิชา เพื่อเป็น
การอนรัุกษ์ สบืสาน เผยแพร่ศิลปะและวฒันธรรมไทยอยา่งมีคณุคา่ 

 

แนวทำงเสริมจุดแข็ง 
มหาวิทยาลยัควรประสานหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง และเช่ือมโยงงานด้านท านบุ ารุงศิลปะและ

วฒันธรรม มาจดัเก็บเป็นองค์ความรู้ที่สามารถถ่ายทอดสูส่าธารณะได้ 
 

จุดที่ควรพัฒนำ 
การก าหนดตวับ่งชีค้วามส าเร็จและการประเมินความส าเร็จของแผนงาน ยงัไม่สะท้อนให้

เห็นสมัฤทธิผลของการด าเนินงานตามวตัถปุระสงค์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ควรก าหนดตวับ่งชีแ้ละวิธีการประเมินความส าเร็จของแผนงานที่เหมาะสม สอดคล้องกบั

วตัถปุระสงค์ และจดัโครงการ/กิจกรรมท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรมที่ทัง้บคุลากรและนิสติสามารถ
เข้าร่วมกัน รวมทัง้เพิ่มการบูรณาการกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมกับพันธกิจอื่น (การ
เรียนการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ) 
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องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 

จุดที่ควรพัฒนำ 
1. การก าหนดตัวบ่งชี ข้องโครงการในแผนการด าเนินงาน ยังไม่สามารถสะท้อน

วตัถปุระสงค์ของแผน และโครงการต่างๆ ภายใต้แผนการด าเนินงานยงัขาดการเช่ือมโยงกบัพนัธกิจ 
และวิสยัทศัน์ 

2. มหาวิทยาลยัยงัขาดการก าหนด Individual Development Plan (IDP) ที่เป็นระบบ และ
สอดคล้องกบั Career Path ของแตล่ะสายงาน 

3. การก าหนดประเด็นความเสี่ยงยังเน้นในเร่ืองของงานประจ า (Routine Operation)     
ซึง่ยงัไมอ่าจสะท้อนประเด็นความเสีย่งที่แท้จริงของมหาวิทยาลยั 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. มหาวิทยาลยัควรมีการก าหนดแผนการด าเนินงานที่สอดคล้องกบัพนัธกิจ และวิสยัทศัน์

ของมหาวิทยาลยั ทัง้ในมิติของงานประจ า และงานเชิงยทุธศาสตร์ พร้องทัง้มีการก าหนดเป้าหมาย  
ที่ชดัเจนในรูปของตวับง่ชี ้โดย 

1.1 งานประจ าที่เป็นไปตามพนัธกิจ ควรมีการก าหนดตวับ่งชีท้ี่สอดคล้องกับวิสยัทศัน์ 
เช่น Learning Outcome ของการจดัการเรียนการสอน การก าหนดตวับ่งชี ้ของการ
ให้บริการวิชาการ และการก าหนดตัวบ่งชี ้ของโครงการในพันธกิจการท านุบ ารุง
ศิลปะและวฒันธรรม  

1.2 โครงการและกิจกรรมที่ เป็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ควรมีการก าหนด
วัตถุประสงค์ของโครงการให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และมีตัวบ่งชีท้ี่สอดคล้อง         
กบัวตัถปุระสงค์ของโครงการ 

2. การก าหนด IDP ของบคุลากรไม่ว่าจะเป็นการทดสอบสมรรถนะ และการพฒันา (เช่น 
การฝึกอบรม การฝึกปฏิบตัิ) ควรให้สอดคล้องกบัสมรรถนะตาม Career Path ของแตล่ะสายวิชาชีพ 
และวิสยัทศัน์ของมหาวิทยาลยั 

3. การวิเคราะห์ความเสี่ยง  มหาวิทยาลยัควรเน้นวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีลักษณะเชิง
ยุทธศาสตร์ และมีผลต่อการบรรลุพันธกิจ ของมหาวิทยาลัยให้มากขึน้ เช่น ความเสี่ยงของ 
Disruptive Technology ในเร่ืองของเทคโนโลยี IT ที่อาจมีผลต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
และอาจท าให้มหาวิทยาลยัต้องมีการปรับปรุงสมรรถนะตาม Career Path ในสายอาจารย์ รวมถึง
การท าให้อาจารย์ของมหาวิทยาลยัต้องมีการพฒันาทกัษะใหม่ๆ  ทางด้าน IT เป็นต้น 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะวิชา และระดับวิทยาเขต ประจ าปีการศึกษา 2559 

 

 ระดับคณะ 
 มหาวิทยาลยัด าเนินการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ ประจ าปีการศึกษา 
2559 ระหว่างวนัที่ 14-30 กันยายน 2560 จ านวน 29 คณะ ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 5 องค์ประกอบคณุภาพ 13 ตวับง่ชี ้โดยมีเกณฑ์การประเมิน ดงันี ้

เกณฑ์กำรประเมินระดับคณะ 
     คะแนน       ระดับคุณภำพ 
  0.00 – 1.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งดว่น 
  1.51 – 2.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
  2.51 – 3.50  การด าเนินงานระดบัพอใช้ 
  3.51 – 4.50  การด าเนินงานระดบัดี 
  4.51 – 5.00  การด าเนินงานระดบัดีมาก 
 

 ส าหรับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ จ านวน 29 คณะ พบว่า        
มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.93 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 ได้คุณภาพระดบัดี โดยคณะที่มีผลการ
ประเมิน ได้คณุภาพระดบัดีมาก จ านวน 6 คณะ คิดเป็นร้อยละ 20.69 ได้แก่ คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
คณะสิ่งแวดล้อม คณะวิทยาศาสตร์ คณะเกษตร ก าแพงแสน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 
และ คณะประมง ได้คณุภาพระดบัดี จ านวน 19 คณะ คิดเป็น ร้อยละ 65.52 และได้คณุภาพระดบั
พอใช้ จ านวน 4 คณะ คิดเป็นร้อยละ 13.79 

หากพิจารณาตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เกษตร จ านวน 9 คณะ     
มีผลการประเมินสงูที่สดุ คะแนนเฉลีย่ 4.12 ได้คณุภาพระดบัดี รองลงมา คือ กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี จ านวน 11 คณะ คะแนนเฉลีย่ 3.88 ได้คณุภาพระดบัดี และกลุม่สาขามนษุยศาสตร์
และสงัคมศาสตร์ จ านวน 9 คณะ คะแนนเฉลี่ย 3.81 ได้คณุภาพระดบัดี รายละเอียดดงัตารางที่ 1 และ
ตารางที ่2 
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ตำรำงที่  1 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ภำพรวมระดับคณะ             
ปีกำรศึกษำ 2559 แบ่งเป็นรำยคณะ 

ล ำ
ดบั

 

คณะ 
องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบที่ 2 

องค์ประกอบ 
ที่ 3 

องค์ประกอบ 
ที่ 4 

องค์ประกอบ 
ที่ 5 

คะแนน 
13 

ตวับ่งชี ้

ระดบั
คุณภำพ 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 รวม 2.1 2.2 2.3 รวม 3.1 รวม 4.1 รวม 5.1 5.2 รวม 

สรุปภำพรวม มก. 2.98 3.41 1.90 1.27 4.39 4.06 3.00 4.39 3.86 4.23 4.16 3.89 3.89 3.72 3.72 3.89 4.78 4.33 3.93 ด ี
กลุ่มสำขำวิทยำศำสตร์

เกษตร 
2.96 4.72 3.25 4.44 4.22 3.89 3.91 4.56 4.64 5.00 4.73 3.67 3.67 3.89 3.89 3.78 4.56 4.17 4.12 ด ี

1 สิง่แวดล้อม 3.20 5.00 4.05 5.00 5.00 5.00 4.54 4.00 5.00 5.00 4.67 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.50 4.63 ดมีำก 

2 เกษตร ก าแพงแสน 2.94 4.73 3.77 5.00 5.00 5.00 4.41 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.57 ดมีำก 

3 ประมง 3.09 5.00 3.67 5.00 5.00 5.00 4.46 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 3.00 5.00 5.00 5.00 4.00 4.50 4.52 ดมีำก 

4 สตัวแพทยศาสตร์ 2.73 4.14 3.28 5.00 5.00 3.00 3.86 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.50 4.40 ด ี

5 อตุสาหกรรมเกษตร 3.13 5.00 4.29 5.00 4.00 3.00 4.07 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 5.00 4.50 4.19 ด ี

6 เกษตร 2.96 5.00 3.56 5.00 4.00 3.00 3.92 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 4.04 ด ี

7 วนศาสตร์ 2.91 5.00 4.04 5.00 4.00 3.00 3.99 4.00 5.00 5.00 4.67 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 3.50 3.92 ด ี

8 
ทรัพยากรธรรมชาติ และ
อตุสาหกรรมเกษตร 

3.02 4.50 1.63 5.00 3.00 3.00 3.36 4.00 5.00 5.00 4.67 3.00 3.00 3.00 3.00 2.00 4.00 3.00 3.55 ด ี

9 เทคนิคการสตัวแพทย์ 2.66 4.09 0.96 0.00 3.00 5.00 2.62 4.00 1.77 5.00 3.59 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 5.00 5.00 3.27 พอใช้ 

กลุ่มสำขำวิทยำศำสตร์          
และเทคโนโลยี 

3.04 3.55 2.01 1.95 4.82 4.55 3.31 4.73 3.83 4.02 4.19 4.36 4.36 4.36 4.36 4.18 5.00 4.59 3.88 ด ี

1 วิศวกรรมศาสตร์ 3.23 4.99 4.32 5.00 5.00 5.00 4.59 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.50 4.73 ดมีำก 

2 วิทยาศาสตร์ 3.10 5.00 3.46 2.85 5.00 5.00 4.07 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.57 ดมีำก 

3 
วิศวกรรมศาสตร์ 
ก าแพงแสน 

3.15 4.14 2.68 5.00 5.00 5.00 4.16 5.00 5.00 4.36 4.79 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.56 ดมีำก 

4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ 3.12 3.07 3.18 0.79 5.00 5.00 3.36 5.00 5.00 4.39 4.80 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.20 ด ี

5 
วิศวกรรมศาสตร์ 
ศรีราชา 

2.58 3.34 2.23 2.85 5.00 4.00 3.33 4.00 1.56 5.00 3.52 5.00 5.00 3.00 3.00 4.00 5.00 4.50 3.66 ด ี

6 พาณิชยนาวีนานาชาติ 3.04 2.41 0.90 5.00 5.00 4.00 3.39 5.00 4.62 2.29 3.97 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 5.00 4.50 3.64 ด ี

7 วิทยาศาสตร์การกีฬา 3.03 4.46 1.19 0.00 5.00 5.00 3.11 5.00 3.69 2.86 3.85 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.50 3.36 ด ี

8 
ศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ 

3.03 3.38 1.60 0.00 5.00 5.00 3.00 5.00 2.48 3.31 3.60 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.50 3.60 ด ี

9 วิทยาศาสตร์ ศรีราชา * 2.92 0.71 0.00 5.00 5.00 2.73 5.00 1.14 3.36 3.17 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.59 ด ี

10 สาธารณสขุศาสตร์ 3.02 2.34 0.52 0.00 5.00 4.00 2.48 4.00 3.63 5.00 4.21 5.00 5.00 5.00 5.00 2.00 5.00 3.50 3.42 พอใช้ 

11 
วิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ 

3.10 3.00 1.31 0.00 3.00 3.00 2.24 4.00 5.00 3.65 4.22 2.00 2.00 3.00 3.00 4.00 5.00 4.50 3.08 พอใช้ 

กลุ่มสำขำ
มนุษยศำสตร์        

และสังคมศำสตร์ 
2.92 3.44 2.54 1.11 4.67 4.11 3.13 4.44 4.50 4.52 4.49 4.44 4.44 3.89 3.89 4.33 4.44 4.39 3.81 ด ี

1 
ศกึษาศาสตร์          
และพฒันศาสตร์ 

1.89 4.94 3.34 5.00 5.00 5.00 4.20 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 4.00 4.47 ด ี

2 ศกึษาศาสตร์ 3.18 5.00 4.01 5.00 5.00 3.00 4.20 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 3.00 4.00 4.00 4.00 4.32 ด ี

3 เศรษฐศาสตร์ ศรีราชา * 2.45 1.09 0.00 5.00 5.00 2.71 4.00 5.00 5.00 4.67 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.96 ด ี

4 วิทยาการจดัการ 2.89 1.97 1.63 0.00 5.00 5.00 2.75 5.00 5.00 4.76 4.92 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.94 ด ี

5 บริหารธุรกิจ 2.96 4.01 3.17 0.00 5.00 4.00 3.19 4.00 5.00 5.00 4.67 5.00 5.00 4.00 4.00 4.00 5.00 4.50 3.93 ด ี

6 เศรษฐศาสตร์ 3.26 4.78 3.91 0.00 4.00 4.00 3.33 4.00 5.00 5.00 4.67 4.00 4.00 2.00 2.00 4.00 5.00 4.50 3.77 ด ี
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ล ำ
ดบั

 

คณะ 
องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบที่ 2 

องค์ประกอบ 
ที่ 3 

องค์ประกอบ 
ที่ 4 

องค์ประกอบ 
ที่ 5 

คะแนน 
13 

ตวับ่งชี ้

ระดบั
คุณภำพ 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 รวม 2.1 2.2 2.3 รวม 3.1 รวม 4.1 รวม 5.1 5.2 รวม 

7 มนษุยศาสตร์ 3.03 2.75 1.84 0.00 5.00 5.00 2.94 5.00 5.00 4.03 4.68 5.00 5.00 5.00 5.00 4.00 3.00 3.50 3.74 ด ี

8 สงัคมศาสตร์ 3.19 3.24 3.18 0.00 5.00 3.00 2.94 4.00 5.00 5.00 4.67 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 4.00 3.51 ด ี

9 
ศิลปศาสตร์และ
วิทยาการจดัการ 

2.94 1.81 0.65 0.00 3.00 3.00 1.90 4.00 0.53 1.90 2.14 3.00 3.00 3.00 3.00 5.00 5.00 5.00 2.60 
พอ 
ใช้ 

*ไม่มีหลกัสตูรเป็นของตนเอง 
 

ตำรำงที่  2 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในภำพรวม ระดับคณะ           
ปีกำรศึกษำ 2559 แบ่งตำมกลุ่มสำขำ 

กลุ่มสำขำ 

จ ำ
นว

นค
ณ
ะ 

คะ
แน

น 

ผลกำรประเมินคุณภำพ 

ดมีำก 
คะแนน     

 (4.51 - 5.00) 

ด ี
คะแนน  

(3.51 - 4.50) 

พอใช้ 
คะแนน         

(2.51 - 3.50) 

ต้องปรับปรุง 
คะแนน     

(1.51 - 2.50) 

ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

(0.00-1.05) 
จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

ภำพรวมคณะ 29 3.93 6 20.69 19 65.52 4 13.79 - - - - 

 กลุม่วิทยาศาสตร์เกษตร 9 4.12 3 33.33 5 55.56 1 11.11 - - - - 

 กลุม่วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 11 3.88 3 27.27 6 54.55 2 18.18 - - - - 

 กลุม่มนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 9 3.81 - - 8 88.89 1 11.11 - - - - 

 

 เมื่ อพิจารณาผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบในภาพรวม 29 คณะพบว่า               
องค์ประกอบที่คณะส่วนใหญ่มีผลการประเมินคุณภาพภายใน ได้คุณภาพระดับดีมาก ได้แก่ 
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจยั (20 คณะ จาก 29 คณะ) องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ (16 คณะ 
จาก 29 คณะ) และองค์ประกอบที่ 4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม (15 คณะ จาก 29 คณะ) 
สว่นองค์ประกอบที่คณะสว่นใหญ่ได้คณุภาพระดบัดี ได้แก่ องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ (17 
คณะ จาก 29 คณะ) ส าหรับองค์ประกอบที่คณะได้คณุภาพระดบัพอใช้ คือ องค์ประกอบที่ 1 การ
ผลิตบณัฑิต (15 คณะ จาก 29 คณะ) อย่างไรก็ตาม ยงัมีคณะที่องค์ประกอบมีผลการประเมินได้
คณุภาพระดบัต้องปรับปรุง คือ องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบณัฑิต (2 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ 
ศรีราชา และคณะสาธารณสุขศาสตร์) องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย (1 คณะ คือ คณะสาธารณสุข
ศาสตร์) องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ (1 คณะ คือ คณะวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์) 
องค์ประกอบที่ 4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม (1 คณะ คือ คณะเศรษฐศาสตร์) รายละเอียด
ดงัตารางที่ 3 
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ตำรำงที่ 3 สรุปจ ำนวนคณะที่มีระดับผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในปีกำรศึกษำ 2559  

 
องค์ประกอบ 

จ ำนวนคณะที่มีผลกำรประเมินคุณภำพแยกรำยองค์ประกอบ 
ดมีำก 

(คะแนน 4.51-5.00) 
ด ี

(คะแนน 3.51-4.50) 
พอใช้ 

(คะแนน 2.51-3.50) 
ต้องปรับปรุง 

(คะแนน 1.51-2.50) 
ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
(คะแนน 0.00-1.50) 

ภำพรวม 6 19 4 0 0 
องค์ประกอบที่ 1 
การผลติบณัฑิต 

2 10 15 2 0 

องค์ประกอบที่ 2 
การวิจยั 

20 7 1 1 0 

องค์ประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 

16 3 9 1 0 

องค์ประกอบที่ 4 
การท านบุ ารุงศิลปะ
และวฒันธรรม 

15 2 11 1 0 

องค์ประกอบที่ 5 
การบริหารจดัการ 

8 17 4 0 0 

 

 หากพิจารณารายตวับ่งชีเ้ชิงปริมาณ พบว่า ตวับ่งชีท้ี่คณะมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย
น้อยที่สดุ อยู่ในองค์ประกอบที่ 1 ได้แก่ ตวับง่ชีท้ี่ 1.4 จ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า คะแนนเฉลี่ย 1.27 ระดบัต้องปรับปรุงเร่งด่วน รองลงมา คือ ตวับ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์
ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 1.90 ระดบัต้องปรับปรุง และตวับ่งชีท้ี่ 1.1   
ผลการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวม คะแนนเฉลีย่ 2.98 ระดบัพอใช้ 

ส าหรับตวับ่งชีเ้ชิงคุณภาพ พบว่า ตวับ่งชีท้ี่คณะมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ 
ได้แก่ ตวับ่งชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม คะแนนเฉลี่ย 3.72 ระดบัดี 
โดยพบว่ามีคณะที่ไม่สามารถด าเนินงานตามเกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเร็จตามตวับ่งชี้ที่วดั
ความส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ของแผนด้านท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม ไม่สามารถด าเนินการได้ 
10 คณะ จาก 29 คณะและเกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้าน        
ท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม ไม่สามารถด าเนินการได้ 14 คณะ จาก 29 คณะ รองลงมาคือ         
ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สงัคม  คะแนนเฉลี่ย 3.89 ระดับดี โดยพบว่ายังมีคณะที่ไม่
สามารถด าเนินงานตามเกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพฒันาการ
ให้บริการวิชาการสงัคม ไม่สามารถด าเนินการได้ 12 คณะ จาก 29 คณะ เกณฑ์ข้อ 4 ประเมิน
ความส าเร็จตามตวับ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สงัคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการ
ประจ าคณะ เพือ่พิจารณา ไมส่ามารถด าเนินการได้ 9 คณะ จาก 29 คณะ และเกณฑ์ข้อ 2 โครงการ
บริการวิชาการแก่สงัคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพื่อให้
เกิดผลต่อการพฒันานิสิต ชุมชน หรือสงัคม ไม่สามารถด าเนินการได้ 3 คณะ จาก 29 คณะ และ    
ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลพัธ์ตามพนัธกิจ กลุ่มสถาบนั และ
เอกลกัษณ์ของคณะ คะแนนเฉลี่ย 3.89 ซึ่งพบวา่ยงัมีคณะที่ไม่สามารถด าเนินงานตามเกณฑ์ข้อ 5 
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คน้หาแนวปฏิบติัทีดี่จากความรู้ทัง้ทีมี่อยู่ในตวับคุคลทกัษะของผูมี้ประสบการณ์ตรงและแหล่งเรียนรู้
อืน่ๆ ตามประเด็นความรู้อย่างนอ้ยครอบคลมุพนัธกิจด้านการผลิตบณัฑิตและด้านการวิจยัจดัเก็บ
อย่างเป็นระบบ โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบติังานจริง      
ไม่สามารถด าเนินการได้ 11 คณะ จาก 29 คณะ และเกณฑ์ข้อ 1 พฒันาแผนกลยุทธ์จากผลการ
วิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกบัวิสยัทศัน์ของคณะและสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ของคณะ สถาบนั 
รวมทัง้สอดคล้องกบักลุ่มสถาบนัและเอกลกัษณ์ของคณะ และพฒันาไปสู่แผนกลยทุธ์ทางการเงิน
และแผนปฏิบติัการประจ าปีตามกรอบเวลา เพือ่ให้บรรลผุลตามตวับ่งชี้และเป้าหมายของแผนกล
ยุทธ์ และเสนอผู้บริหารระดบัสถาบนัเพื่อพิจารณาอนุมัติ และเกณฑ์ข้อ 3 ด าเนินงานตามแผน
บริหารความเสีย่ง ทีเ่ป็นผลจากการวิเคราะห์และระบปัุจจยัเสีย่งทีเ่กิดจากปัจจยัภายนอก หรือปัจจยั
ทีไ่ม่สามารถควบคมุไดที้ส่่งผลต่อการด าเนินงานตามพนัธกิจของคณะและใหร้ะดบัความเสีย่งลดลง
จากเดิม ไม่สามารถด าเนินการได้ 7 คณะ จาก 299 คณะ นอกจากนี ้มีข้อสงัเกตส าหรับเกณฑ์ที่
คณะสว่นใหญ่ ไม่สามารถด าเนินการได้ ได้แก่ ตวับ่งชีท้ี่ 1.6 เกณฑ์ข้อ 5 ประเมินความส าเร็จตาม
วตัถปุระสงค์ของแผนการจดักิจกรรมพฒันานิสิต เกณฑ์ข้อ 6 น าผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือ
ปรบัปรุงการจดักิจกรรมเพือ่พฒันานิสิต และตวับง่ชีท้ี่ 2.1 เกณฑ์ข้อ 6 มีระบบและกลไกเพือ่ช่วยใน
การคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบ        
ทีก่ าหนดเมื่อพิจารณารายละเอียดผลการประเมินรายองค์ประกอบคณุภาพตามกลุม่สาขาวชิาพบวา่  
 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์เกษตร มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 4.12 ได้คณุภาพระดบัดี โดย
องค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินสงูที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 การวิจยั (คะแนนเฉลี่ย 
4.73) เนื่องจากคณะส่วนใหญ่มีผลการประเมินในตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พฒันางานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ ตวับ่งชีท้ี่ 2.2 เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ (ยกเว้น
คณะเทคนิคการสัตวแพทย์) และตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย          
ได้คณุภาพระดบัดีถึงดีมาก รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ (คะแนนเฉลี่ย 4.17) 
เนื่องจากคณะสว่นใหญ่มีผลการประเมินในตวับ่งชีท้ี่ 5.1 การบริหารของคณะเพือ่การก ากบัติดตาม
ผลลพัธ์ตามพนัธ์กิจ กลุ่มสถาบนั และเอกลกัษณ์ของคณะ และตวับง่ชีท้ี่ 5.2 ระบบก ากบัการประกนั
คณุภาพหลกัสูตร (ยกเว้นคณะประมง และคณะเกษตร ก าแพงแสน) พบวา่ยงัไมส่ามารถด าเนินการ
ได้ในเกณฑ์ข้อ 2 มีคณะกรรมการก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามระบบทีก่ าหนดใน ข้อ 
1 และรายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา เกณฑ์ข้อ 5 
การน าผลประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้คณุภาพดีข้ึน
อย่างต่อเนื่อง และเกณฑ์ข้อ 6 มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1         
การก ากบัมาตรฐาน (ยกเว้นคณะวนศาสตร์ และคณะทรัพยากรธรรมชาติและอตุสาหกรรมเกษตร) 
ส่วนองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการแก่สงัคม 
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(คะแนนเฉลี่ย 3.67) เนื่องจากคณะส่วนใหญ่ยังไม่สามารถด าเนินการได้ใน เกณฑ์ข้อ 4 ประเมิน
ความส าเร็จตามตวับ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สงัคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการ
ประจ าคณะ เพื่อพิจารณา และเกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือ
พฒันาการใหบ้ริการวิชาการสงัคม 
 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.88 ได้คุณภาพ
ระดบัดี โดยองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินสงูที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 5 การบริหาร
จัดการ (คะแนนเฉลี่ย 4.59) เนื่องจาก ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตาม
ผลลพัธ์ตามพนัธ์กิจกลุ่มสถาบัน และเอกลกัษณ์ของคณะ  พบว่าทุกคณะมีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ 1-6 ข้อ รองลงมา คือ องค์ประกอบที่  3 การบริการวิชาการแก่สงัคม (คะแนนเฉลี่ย 4.36) 
เนื่องจากคณะส่วนใหญ่มีระบบและกลไกการบริการวิชาการผ่านเกณฑ์ทัง้ 6 ข้อ ยกเว้น คณะ
พาณิชยนาวีนานาชาต ิและคณะวิทยาศาสตร์และวศิวกรรมศาสตร์ ที่ยงัไมผ่า่นเกณฑ์ข้อ 2 โครงการ
บริการวิชาการแก่สงัคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพื่อให้
เกิดผลต่อการพฒันานิสิตชุมชน หรือสงัคม เกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเร็จตามตวับ่งชี้ของแผน
และโครงการบริการวิชาการแก่สงัคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะเพือ่พิจารณา และ
เกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพฒันาการให้บริการวิชาการสงัคม 
องค์ประกอบท่ี 4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม (คะแนนเฉลี่ย 4.36) เนื่องจากคณะสว่นใหญ่มี
ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรมผา่นเกณฑ์ทัง้ 6 ข้อ ยกเว้น คณะวิศวกรรมศาสตร์
ศรีราชา คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ และและคณะวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ ท่ียงัไม่ผ่าน
เกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเร็จตามตวับ่งชีท้ี่วดัความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของแผนด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  และเกณฑ์ข้อ 5 ค้นหาแนวปฏิบติัที่ดีจากความรู้ทัง้ทีมี่อยู่ในตวับคุคล...
ครอบคลมุพนัธกิจด้านการผลิตบณัฑิตและด้านการวิจยั จดัเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมา
เป็นลายลกัษณ์อกัษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบติังานจริง สว่นองค์ประกอบท่ีมีคะแนนเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต (คะแนนเฉลี่ย 3.31) เนื่องจากตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์
ประจ าคณะทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ (คะแนนเฉลีย่ 2.01) มี 5 คณะที่มีคะแนนผลการประเมินได้
คณุภาพระดบัต้องปรับปรุงเร่งด่วน ได้แก่ คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
คณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา คณะสาธารณสขุศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
รวมทัง้ตวับ่งชีท้ี่ 1.4 จ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า (คะแนนเฉลี่ย 
1.95) เนื่องจากมีคณะที่ได้ค่าความแตกต่างสงูกว่าหรือต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตัง้แต่ร้อยละ 20       
ท าให้ได้คะแนนเท่ากับ 0 จ านวน 5 คณะ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา และคณะสาธารณสขุศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ 
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 กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มีคะแนนเฉลีย่ เท่ากบั 3.81 ได้คณุภาพ
ระดับดี โดยองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินสูงที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
(คะแนนเฉลี่ย 4.49) เนื่องจากคณะส่วนใหญ่มีผลการประเมินในตวับ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการ
บริหารและพฒันางานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ ตวับง่ชีท้ี่ 2.2 เงินสนบัสนนุงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ 
(ยกเว้นคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ) และตวับง่ชีท้ี่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนกัวิจัย (ยกเว้นคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ) รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 3 การ
บริการวิชาการ (คะแนนเฉลี่ย 4.44) เนื่องจากคณะสว่นใหญ่มีระบบและกลไกการบริการวิชาการ
ผ่านเกณฑ์ทัง้ 6 ข้อ ยกเว้น คณะสงัคมศาสตร์ และคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ ท่ียงัไม่
ผา่นเกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเร็จตามตวับ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สงัคมในข้อ 
1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา และเกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินตามข้อ 4      
มาปรบัปรุงแผนหรือพฒันาการให้บริการวิชาการสงัคม สว่นองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ 
คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต (คะแนนเฉลี่ย 3.13) เนื่องจากตวับ่งชีท้ี่ 1.4 จ านวนนกัศึกษา
เต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า (คะแนนเฉลี่ย 1.11) เนื่องจากมีคณะสว่นใหญ่ที่ได้ค่า
ความแตกตา่งสงูกวา่หรือต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน ตัง้แต่ร้อยละ 20 ท าให้ได้คะแนนเทา่กบั 0 จ านวน 
7 คณะ ยกเว้น คณะศกึษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ และคณะศกึษาศาสตร์ ท่ีมีคา่ความแตกตา่งร้อย
ละน้อยกวา่หรือเท่ากบัร้อยละ 10 หรือค่าความแตกต่างร้อยละมากกว่าร้อยละ 10 แต่น้อยกว่าร้อย
ละ 20 และมีตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (คะแนนเฉลี่ย 2.54) 
เนื่องจากมี 4 คณะที่มีคะแนนผลการประเมินได้คุณภาพระดบัต้องปรับปรุงเร่งด่วนถึงระดับต้อง
ปรับปรุง ได้แก่ คณะมนุษยศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะเศรษฐศาสตร์ ศรีราชา และ คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาการจดัการ รายละเอียดดงัตารางที่ 4 
 

ตำรำงที่ 4 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ ปีกำรศึกษำ 
2559 แบ่งตำมกลุ่มสำขำวชิำ 

 
 

คณะ 

องค์ประกอบ 
ท่ี 1 

องค์ประกอบ 
ท่ี 2 

องค์ประกอบ 
ท่ี 3 

องค์ประกอบ 
ท่ี 4 

องค์ประกอบ 
ท่ี 5 

ภำพ 
รวม 13 
ตัวบ่งชี ้1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 

คะแนน 
องค์ 1 

2.1 2.2 2.3 
คะแนน 
องค์ 2 

3.1 
คะแนน 
องค์ 3 

4.1 
คะแนน 
องค์ 4 

5.1 5.2 
คะแนน 
องค์ 5 

สรุปผล
ภำพรวม 

2.98 3.41 1.90 1.27 4.39 4.06 3.00 4.39 3.86 4.23 4.16 3.89 3.89 3.72 3.72 3.89 4.78 4.33 3.93 

วิทยาศาสตร์
เกษตร 

2.96 4.72 3.25 4.44 4.22 3.89 3.91 4.56 4.64 5.00 4.73 3.67 3.67 3.89 3.89 3.78 4.56 4.17 4.12 

วิทยาศาสตร์
และ
เทคโนโลยี 

3.04 3.55 2.01 1.95 4.82 4.55 3.31 4.73 3.83 4.02 4.19 4.36 4.36 4.36 4.36 4.18 5.00 4.59 3.88 

มนษุยศาสตร์
และ
สงัคมศาสตร์ 

2.92 3.44 2.54 1.11 4.67 4.11 3.13 4.44 4.50 4.52 4.49 4.44 4.44 3.89 3.89 4.33 4.44 4.39 3.81 
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  ระดับวิทยำเขต 
 มหาวิทยาลยัด าเนินการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัวิทยาเขต ในปีการศกึษา 
2559 ระหว่างวนัท่ี 18-20 ตลุาคม 2560 จ านวน 3 วิทยาเขต ตาม 5 องค์ประกอบ 13 ตวับง่ชี ้ระดบั
วิทยาเขต มีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 3.48 ได้คณุภาพระดบัพอใช้ เมื่อพิจารณารายละเอียดผลการ
ประเมิน พบวา่ วิทยาเขตก าแพงแสน มีคะแนนเฉลีย่สงูที่สดุ เทา่กบั 3.85 คะแนน ได้คณุภาพระดบัดี 
รองลงมาคือ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวดัสกลนคร มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.43 คะแนน ได้
คุณภาพระดับพอใช้ ส่วนวิทยาเขตศรีราชา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 3.17 คะแนน ได้
คณุภาพระดบัพอใช้  
 ผลการประเมินรายองค์ประกอบและรายตวับง่ชี ้พบว่าสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกนักบั  
ผลการประเมินระดับคณะวิชา คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต มีผลการประเมินภาพรวม
คะแนนเฉลีย่ต ่าสดุ คะแนนเฉลีย่ 2.76 คะแนน ได้คณุภาพระดบัพอใช้ ซึง่วิทยาเขตศรีราชา มีคะแนน
น้อยที่สดุ 2.37 คะแนน ได้คณุภาพระดบัต้องปรับปรุง โดยตวับง่ชีท้ี่มีคะแนนเฉลีย่ภาพรวมน้อยที่สดุ 
ได้แก่ ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 1.67 คะแนน โดย
วิทยาเขตเฉลมิพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร มีผลประเมินฯ คะแนนน้อยที่สดุ 1.09 คะแนน รองลงมา 
คือ วิทยาเขตศรีราชา คะแนน 1.42 ได้คุณภาพระดับต้องปรับปรุงเร่งด่วน ทัง้ 2 วิทยาเขต             
เมื่อพิจารณารายละเอียดผลการประเมินรายองค์ประกอบคณุภาพ แยกตามกลุม่วิทยาเขต พบวา่  

วิทยำเขตก ำแพงแสน มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 3.85 ได้คณุภาพระดบัดี โดยองค์ประกอบ  
ที่มีคะแนนเฉลีย่ผลการประเมินสงูที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 5.00 
เนื่องจากวิทยาเขตมีระบบและกลไกการบริการวิชาการ ได้คุณภาพระดับดีมาก รองลงมาคือ 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจยั คะแนนเฉลี่ย 4.45 เนื่องจากวิทยาเขตมีผลการประเมินในตวับ่งชีท้ี่ 2.1 
ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ได้คุณภาพระดับดีมาก ส่วน       
ตวับ่งชีท้ี่ 2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนกัวิจยั ยงัมีคณะได้คณุภาพระดบัพอใช้ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา องค์ประกอบ
ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 3.10 เนื่องจาก          
ตวับง่ชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ คะแนนเฉลีย่ 2.50  
 วิทยำเขตศรีรำชำ มีคะแนนเฉลีย่ เทา่กบั 3.17 ได้คณุภาพระดบัพอใช้ โดยองค์ประกอบที่
มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินสูงที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการแก่สงัคม คะแนน
เฉลี่ย 4.00 เนื่องจากวิทยาเขตมีผลการประเมินในตัวบ่งชีท้ี่  3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม           
ได้คณุภาพระดบัดี แต่ก็ยงัพบว่าวิทยาเขตไม่สามารถด าเนินการในเกณฑ์ข้อ 4 ชุมชนหรือองค์การ
เป้าหมายด าเนินการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
คะแนนเฉลี่ย 3.92 องค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต 
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คะแนนเฉลี่ย 2.37 เนื่องจากตวับ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คะแนน
เฉลีย่ 1.42 
 วิทยำเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 3.43 ได้คุณภาพ
ระดับพอใช้ โดยองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินสูงที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 3 การ
บริการวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 5.00 เนื่องจากระดบัวิทยาเขตมีระบบและกลไกการบริการวิชาการ ได้
คุณภาพระดบัดีมาก ส่วนองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิต
บณัฑิต คะแนนเฉลี่ย 2.82 เนื่องจากตวับ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
คะแนนเฉลีย่ 1.09 รายละเอียดดงัตารางที่ 5 
 

ตำรำงที่ 5 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ ปีกำรศึกษำ 2559 
แยกตำมกลุ่มวิทยำเขต 

ล ำ 
ดบั 

 

วิทยำ 
เขต 

องค์ประกอบ 
ที่ 1 

องค์ประกอบ 
ที่ 2 

องค์ประกอบ 
ที่ 3 

องค์ประกอบ 
ที่ 4 

องค์ประกอบ 
ที่ 5 

คะแนน
ภำพรวม 
13 ตวั
บ่งชี ้

ระดบั 
คุณภำพ 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 
คะแนน
องค์ 1 

2.1 2.2 2.3 
คะแนน
องค์ 2 

3.1 
คะแนน
องค์ 3 

4.1 
คะแนน
องค์ 4 

5.1 5.2 5.3 
คะแนน
องค์ 5 

สรุปผล
ภำพรวม 

2.94 3.21 1.67 3.33 2.67 2.76 4.33 3.63 4.10 4.02 4.67 4.67 3.00 3.00 3.67 3.71 4.33 3.90 3.48 พอใช้ 

1 ก าแพงแสน 2.93 4.08 2.50 3.00 3.00 3.10 5.00 4.23 4.11 4.45 5.00 5.00 3.00 3.00 5.00 4.17 4.00 4.39 3.85 ด ี

2 ศรีราชา 2.76 2.66 1.42 3.00 2.00 2.37 3.00 3.47 4.08 3.52 4.00 4.00 3.00 3.00 3.00 3.77 5.00 3.92 3.17 พอใช้ 

3 สกลนคร 3.12 2.89 1.09 4.00 3.00 2.82 5.00 3.18 4.11 4.10 5.00 5.00 3.00 3.00 3.00 3.19 4.00 3.40 3.43 พอใช้ 
  

 จากผลการประเมิน ยงัพบวา่ วิทยาเขต ทัง้ 3 วิทยาเขต ยงัไมส่ามารถด าเนินงานในตวับง่ชี ้            
เชิงคุณภาพได้เช่นเดียวกับคณะวิชา เช่น การประเมินผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ
กิจกรรม/แผน และน าผลการประเมินมาปรับปรุงโครงการกิจกรรม/แผนครัง้ต่อไป ทัง้ในประเด็นการ
บริการนิสิต กิจกรรมนิสิต การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รวมทัง้การติดตามแผนการบริหารและ
พฒันาบคุลากร ดงันัน้ วิทยาเขตทัง้ 3 วิทยาเขต ต้องก าหนดมาตรการในการก ากบัติดตามให้มีการ
ด าเนินงานและรายงานผลการประเมินความส าเร็จของวตัถปุระสงค์ของโครงการและแผนฯ รวมทัง้
น าผลการประเมินมาปรับปรุงให้เห็นเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

4
5 

45 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2559 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

สรุปรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดบัหลกัสูตร                 
ปีกำรศึกษำ 2559 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ที่เปิดสอนในทุกวิทยาเขต ตามรอบปีการศึกษา ซึ่งด าเนินการประเมินฯ ในช่วงเดือน
สงิหาคมของทกุปี โดยการสรุปวิเคราะห์ผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ใน
ภาพรวม ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 376 หลกัสตูร มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.05 ได้คณุภาพ
ระดบัดี โดยมีหลกัสตูรที่มีผลการประเมินฯ ได้คณุภาพระดบัดีมาก จ านวน 1 หลกัสตูร คิดเป็นร้อย
ละ 0.27 ระดบัดี จ านวน 246 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 65.43 ระดบัปานกลาง จ านวน 121 หลกัสตูร 
คิดเป็นร้อยละ 32.18 และระดบัน้อย จ านวน 4 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 1.06 นอกจากนีม้ีหลกัสตูรที่
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 จ านวน 4 
หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 1.06 ได้แก่  

- หลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาตะวนัออก เนื่องจากอาจารย์
ประจ าหลกัสตูรซ า้ซ้อนกบัหลกัสตูรอื่น และใช้เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2558 
โดยที่ยงัไมถ่ึงรอบเวลาปรับปรุง 

- หลกัสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษเนื่องจากอาจารย์
ประจ าหลกัสตูรซ า้ซ้อนกบัหลกัสตูรอื่นไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนด 

- หลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการพฒันาทรัพยากรมนษุย์และชุมชน 
และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน เนื่องจาก
หลกัสตูรมีจ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสตูรซ า้ซ้อนกบัหลกัสตูรอื่นไม่เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน    
ที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 สรุปผลกำรประเมินหลักสูตรของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2559 

คะแนนเฉล่ีย 3.05 
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เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ในภาพรวมของ    
แตล่ะคณะพบวา่  คณะที่หลกัสตูรมีผลการประเมินคะแนนเฉลีย่มากที่สุด ได้แก่ คณะเศรษฐศาสตร์ 
คะแนนเฉลี่ย 3.26 ได้คุณภาพระดับดี รองลงมาคือ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 3.23         
ได้คุณภาพระดบัดี ส่วนคณะที่หลกัสูตรมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ คือ หลกัสตูรของ
คณะศึกษาศาสตร์และพฒันาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 1.89 ได้คุณภาพระดับน้อย เนื่องจากมีความ
เข้าใจผิดเก่ียวกบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2558 รายละเอียดดงัตารางที่ 1 

 

ตำรำงที่  1 สรุปผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ปีกำรศึกษำ 2559 
ของแต่ละคณะ 

ล ำดับ คณะ 
จ ำนวนหลักสูตรในแต่ละระดับคุณภำพ 

ดีมำก ดี ปำนกลำง น้อย ไม่ผ่ำน รวม ผลรวม
คะแนน 

คะแนน
เฉล่ีย N % N % N % N % N % N 

1 เกษตร 0 0.00 16 57.14 12 42.86 0 0.00 0 0.00 28 82.95 2.96 

2 ประมง 0 0.00 9 69.23 4 30.77 0 0.00 0 0.00 13 40.15 3.09 

3 บริหารธุรกิจ 0 0.00 5 50 4 40.00 1 10.00 0 0.00 10 29.54 2.95 

4 เทคนิคการสตัวแพทย ์ 0 0.00 1 25 3 75.00 0 0.00 0 0.00 4 10.65 2.66 

5 มนษุยศาสตร์ 1 3.846 18 69.23 6 23.08 0 0.00 1 3.85 26 78.69 3.03 

6 วนศาสตร์ 0 0.00 4 30.77 8 61.54 1 7.69 0 0.00 13 37.86 2.91 

7 วิทยาศาสตร์ 0 0.00 29 69.05 13 30.95 0 0.00 0 0.00 42 130.43 3.11 

8 วิศวกรรมศาสตร์ 0 0.00 38 77.55 11 22.45 0 0.00 0 0.00 49 158.32 3.23 

9 ศึกษาศาสตร์ 0 0.00 30 93.75 1 3.13 0 0.00 1 3.13 32 101.62 3.18 

10 เศรษฐศาสตร์ 0 0.00 12 92.31 1 7.69 0 0.00 0 0.00 13 42.34 3.26 

11 สถาปัตยกรรมศาสตร์ 0 0.00 3 60 2 40.00 0 0.00 0 0.00 5 15.60 3.12 

12 สงัคมศาสตร์ 0 0.00 12 85.71 2 14.29 0 0.00 0 0.00 14 44.72 3.19 

13 สตัวแพทยศาสตร์ 0 0.00 6 46.15 7 53.85 0 0.00 0 0.00 13 36.70 2.82 

14 สิ่งแวดล้อม 0 0.00 3 60 2 40.00 0 0.00 0 0.00 5 16.00 3.20 

15 อตุสาหกรรมเกษตร 0 0.00 13 59.09 9 40.91 0 0.00 0 0.00 22 68.98 3.14 

16 เกษตร ก าแพงแสน 0 0.00 10 55.56 7 38.89 1 5.56 0 0.00 18 52.98 2.94 

17 วิทยาศาสตร์การกีฬา 0 0.00 4 66.67 2 33.33 0 0.00 0 0.00 6 18.07 3.01 

18 วิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน 0 0.00 10 83.33 2 16.67 0 0.00 0 0.00 12 37.77 3.15 

19 ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 0 0.00 7 77.78 2 22.22 0 0.00 0 0.00 9 27.22 3.02 

20 ศึกษาศาสตร์ และพฒันศาสตร์ 0 0.00 2 50 0 0.00 0 0.00 2 50.00 4 7.57 1.89 

21 พาณิชยนาวีนานาชาติ 0 0.00 2 66.67 1 33.33 0 0.00 0 0.00 3 9.11 3.04 

22 วิทยาการจดัการ 0 0.00 2 33.33 4 66.67 0 0.00 0 0.00 6 17.33 2.89 

23 วิทยาศาสตร์ ศรีราชา - - - - - - - - - - - - - 

24 วิศวกรรมศาสตร์ ศรีราชา 0 0.00 1 11.11 8 88.89 0 0.00 0 0.00 9 23.40 2.60 

25 เศรษฐศาสตร์ ศรีราชา - - - - - - - - - - - - - 

26 
ทรัพยากรธรรมชาติและ
อตุสาหกรรมเกษตร 

0 0.00 3 50 3 50.00 0 0.00 0 0.00 6 18.13 3.02 
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ล ำดับ คณะ 
จ ำนวนหลักสูตรในแต่ละระดับคุณภำพ 

ดีมำก ดี ปำนกลำง น้อย ไม่ผ่ำน รวม ผลรวม
คะแนน 

คะแนน
เฉล่ีย N % N % N % N % N % N 

27 
วิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ 

0 0.00 3 75 1 25.00 0 0.00 0 0.00 4 12.41 3.10 

28 
ศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จดัการ 

0 0.00 0 0 1 100.00 0 0.00 0 0.00 1 2.94 2.94 

29 สาธารณสขุศาสตร์ 0 0.00 1 33.33 2 66.67 0 0.00 0 0.00 3 9.04 3.01 

30 โครงการสหวิทยาการ 0 0.00 2 33.33 3 50.00 1 16.67 0 0.00 6 16.55 2.76 

31 วิทยาลยัการชลประทาน - - - - - - - - - - - - - 

ภำพรวม 1 0.27 246 65.43 121 32.18 4 1.06 4 1.06 376 1147.07 3.05 

 หากพิจารณากลุม่สาขาวิชา ปีการศึกษา 2559 พบว่า กลุม่สาขาวิชาที่มีผลการประเมินฯ 
ระดบัหลกัสตูร คะแนนเฉลีย่มากที่สดุ ได้แก่ กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี จ านวน 146 หลกัสตูร 
มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.10 ได้คณุภาพระดบัดี ซึ่งมีหลกัสตูรที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ 
ทัง้หมด 146 หลกัสตูร ได้คณุภาพระดบัดี 100 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 68.49 ระดบัปานกลาง 45 
หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 30.82 ระดบัน้อย 1 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 0.68 รองลงมาคือ หลกัสตูรใน
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 106 หลักสูตร มีคะแนนเฉลี่ย 3.06 ได้
คณุภาพระดบัดี ซึง่มีหลกัสตูรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ จ านวน 102 หลกัสตูร ได้คณุภาพระดบั
ดีมาก 1 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 0.94 ระดบัดี 81 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 76.42 ระดบัปานกลาง 
19 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 17.92 ระดบัน้อย 1 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 0.94 และไม่ได้มาตรฐาน 4 
หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 3.77 ส่วนกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เกษตร จ านวน 124 หลกัสตูร มีผลการ
ประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ คือ มีคะแนนเฉลี่ย 2.98 ได้คณุภาพระดบัปานกลาง ซึ่งมีหลกัสตูรที่
ได้มาตรฐาน ทัง้หมด 124 หลกัสูตร ได้คุณภาพระดบัดี 65 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 52.42 ระดับ
ปานกลาง 57 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 45.97 และระดับน้อย 2 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 1.61 
รายละเอียดดงัตารางที่ 2 
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ตำรำงที่  2 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในภำพรวม ระดับหลักสูตร    
ปีกำรศึกษำ 2559 แยกตำมกลุ่มสำขำ 

ระดับหลักสูตร 
จ ำ

นว
นห

ลัก
สูต

ร 

คะ
แน

น 

จ ำนวนหลักสูตรในแต่ละระดับคุณภำพ 
ระดับดีมำก 

คะแนน 4.01-5.00 
ระดับดี 

คะแนน 3.01-4.00 
ระดับปำนกลำง 
คะแนน 2.01-3.00 

ระดับน้อย 
คะแนน 0.01-2.00 

ไม่ผ่ำนเกณฑ์
มำตรฐำน 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
ภาพรวม 376 3.05 1 0.27 246 65.43 121 32.18 4 1.06 4 1.06 

วิทยาศาสตร์เกษตร 124 2.98 0 0 65 52.42 57 45.97 2 1.61 0 0 

วิทยาศาสตร์      
และเทคโนโลยี 

146 3.10 0 0 100 68.49 45 30.82 1 0.68 0 0 

มนษุยศาสตร์    
และสงัคมศาสตร์ 

106 3.06 1 0.94 81 76.42 19 17.92 1 0.94 4 3.77 

 

  
แผนภำพที่ 1 สรุปผลกำรประเมินระดับหลักสตูร แต่ละกลุ่มสำขำวชิำ ปีกำรศึกษำ 2559 
แยกตำมระดับคุณภำพ 

 หากพิจารณาตามแต่ละวิทยาเขต ปีการศึกษา 2559 พบว่า วิทยาเขตที่มีผลการ
ประเมินฯ ระดบัหลกัสตูร คะแนนเฉลี่ยมำกที่ สุด ได้แก่ วิทยาเขตบางเขน จ านวน 295 หลกัสตูร   
มีคะแนนเฉลี่ย 3.09 ได้คุณภาพระดับดี  ซึ่งมีหลักสูตรที่ได้มาตรฐาน ทัง้หมด 293 หลักสูตร               
ได้คณุภาพระดบัดีมาก 1 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 0.34 ระดบัดี 201 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 68.14 
ระดับ ป านกลาง  88 ห ลักสูต ร  คิ ด เป็ น ร้อ ยละ  29.83 ระดับ น้ อย  3 ห ลักสูต ร  คิ ด เป็ น                       
ร้อยละ 1.02 และไม่ได้มาตรฐาน 2 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 0.68 รองลงมาคือ วิทยาเขต 
เฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนครจ านวน 14 หลกัสตูร มีคะแนนเฉลีย่ 3.04 ได้คณุภาพระดบัดี ซึ่งมี
หลกัสตูรที่ได้มาตรฐาน ทัง้หมด 14 หลกัสตูร ได้คณุภาพระดบัดี 7 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 50.00 
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ระดบัปานกลาง 7 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 50.00 และวิทยาเขตก าแพงแสน จ านวน 49 หลกัสตูร    
มีคะแนนเฉลีย่ 2.93 ไดค้ณุภาพระดบัปานกลาง ซึง่มีหลกัสตูรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานฯ จ านวน 
47 หลกัสูตร ได้คุณภาพระดบัดี 33 หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 67.35 ระดับปานกลาง 13 หลกัสตูร   
คิดเป็นร้อยละ 26.53 ระดับน้อย 1 หลกัสูตร คิดเป็นร้อยละ 2.04 และไม่ได้มาตรฐาน 2 หลกัสตูร   
คิดเป็นร้อยละ 4.08 สว่นวิทยาเขตศรีราชา จ านวน 18 หลกัสตูร มีผลการประเมินฯ ระดับหลักสูตร 
คะแนนเฉลี่ ยน้อยที่ สุด  2.77 ได้คุณภาพระดับปานกลาง ซึ่งมีหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานฯ ทัง้หมด 18 หลักสูตร ได้คุณภาพระดับดี 5 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 27.78 ระดับ       
ปานกลาง 13 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 72.22 รายละเอียดดงัตารางที่ 3 

ตำรำงที่ 3 สรุปคะแนนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในภำพรวม ระดับหลักสตูร     

ปีกำรศึกษำ 2559 แยกตำมวทิยำเขต 

วิทยำเขต 
ผลกำรประเมิน 

ดีมำก ดี ปำนกลำง น้อย ไม่ผ่ำน 
รวม 

ผลรวม
คะแนน 

คะแนน
เฉล่ีย จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

บางเขน 1 0.34 201 68.14 88 29.83 3 1.02 2 0.68 295 911.08 3.09 

ก าแพงแสน 0 0.00 33 67.35 13 26.53 1 2.04 2 4.08 49 143.63 2.93 

ศรีราชา 0 0.00 5 27.78 13 72.22 0 0.00 0 0.00 18 49.83 2.77 

สกลนคร 0 0.00 7 50.00 7 50.00 0 0.00 0 0.00 14 42.53 3.04 

ภำพรวม 1 0.27 246 65.43 121 32.18 4 1.06 4 1.06 376 1147.07 3.05 

  

     
 

แผนภำพที่ 2 สรุปผลกำรประเมินระดับหลักสตูร แต่ละวทิยำเขต ปีกำรศึกษำ 2559 
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 เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบในภาพรวม ปีการศึกษา 2559 พบว่า 
หลกัสตูรสว่นใหญ่ได้คณุภาพผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูร ซึ่งมีผลการประเมินพิจารณาแยกตาม
รายองค์ประกอบคณุภาพ มีรายละเอียดดงันี ้

องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน จากจ านวนทัง้หมด 376 หลกัสตูรมีหลกัสตูรไม่
เป็นไปตามมาตรฐาน จ านวน 4 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 1.06 สว่นที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน จ านวน 
372 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 98.94 ซึ่งจะพิจารณาผลการด าเนินงานในองค์ประกอบที่  2-6 
ดงัตอ่ไปนี ้

องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต มีผลประเมินในภาพรวม คะแนนเฉลี่ยสูงสดุ 4.11 ซึ่งพบว่า 
หลกัสตูรมีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัดีมากเป็นสว่นใหญ่ จ านวน 225 หลกัสตูร 
ตามล าดับ รองลงมาคือ หลกัสูตรมีผลการประเมินอยู่ในระดับดี จ านวน 69 หลกัสูตร และอยู่ใน
ระดับปานกลาง จ านวน 27 หลกัสตูร ส่วนหลกัสูตรที่มีผลการประเมินอยู่ในระดบัน้อย จ านวน 6 
หลักสูตร โดยมีจ านวน 45 หลักสูตร ที่มีการขอยกเว้นการประเมินในองค์ประกอบที่  2 ได้แก่           
ตวับ่งชีท้ี่ 2.1 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชีท้ี่ 
2.2 (ป.โท/ป.เอก) ผลงานของนิสติและผู้ส าเร็จการศกึษาในระดบัปริญญาโท/ปริญญาเอกที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ เนื่องจากไม่มีผู้ ส าเร็จการศึกษาในรอบปีการศึกษา 2559 นี  ้ดังนัน้ ควรมี
มาตรการควบคุมก ากับดูแลการบริหารจัดการหลกัสตูรให้ด าเนินการเป็นไปตามกรอบมาตรฐานที่
ก าหนด และได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบที่  3 นิสิต มีผลประเมินในภาพรวม คะแนนเฉลี่ยต ่าสุด 2.50 ซึ่งพบว่า 
หลกัสตูรมีผลการประเมินอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลางเป็นสว่นใหญ่ จ านวน 268 หลกัสตูร รองลงมา 
มีผลการประเมินได้คณุภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัน้อย จ านวน 91 หลกัสตูร และมีผลการประเมินอยูใ่น
ระดบัดี จ านวน 13 หลกัสตูร เนื่องจากผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีเ้ชิงกระบวนการ คือ ตวับ่งชีท้ี่ 
3.1 การรับนิสิต ซึ่งพิจารณาเก่ียวกับกระบวนการการรับนิสิต และการเตรียมความพร้อมก่อนเข้า
ศึกษา และตวับ่งชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานิสิต ซึ่งพิจารณาเก่ียวกบัการควบคมุ ดแูล การให้
ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสติปริญญาตรี การควบคมุ ดแูล การให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์
แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
โดยหลกัสตูรสว่นใหญ่จะมีการด าเนินงานอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดบั 2-3 คือ มีระบบและกลไก 
การน าระบบและกลไกไปสูก่ารปฏิบตัิ แตก่ารปรับปรุงพฒันากระบวนการยงัไม่ชดัเจน ตวับ่งชีท้ี่ 3.3 
ผลที่เกิดกบันิสิต ซึ่งเป็นตวับ่งชีเ้ชิงผลลพัธ์ พิจารณาเก่ียวกบัการคงอยู่ การส าเร็จการศึกษา ความ
พงึพอใจและผลการจดัการข้อร้องเรียนของนิสติ จะมีการรายงานผลการด าเนินงานครบทกุเร่ือง แต่
การแสดงแนวโน้มที่ดีขึน้ยังไม่ครบทุกเร่ือง ดังนัน้ ควรสร้างความเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน         
ที่สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงานที่เป็นระบบอย่างชัดเจน เพื่อสามารถรับหรือคัดเลือกนิสิต                
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ที่มีคณุสมบตัิและความพร้อมในการเรียนในหลกัสตูรจนส าเร็จการศึกษา และมีการสง่เสริมพฒันา
นิสิตให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพฒันาในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นิสิตมีความรู้
ความสามารถตามหลกัสตูร มีทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และหลกัสตูระดบับณัฑิตศกึษา นิสติ
มีทกัษะการวิจยัที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้  

องค์ประกอบที่  4 อำจำรย์ มีผลประเมินในภาพรวม คะแนนเฉลี่ย 3.22 ซึ่งพบว่า 
หลกัสตูรมีผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ระดับดีเป็นส่วนใหญ่ จ านวน 237 หลกัสูตร รองลงมา คือ        
มีผลการประเมินได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบัปานกลาง จ านวน 133 หลกัสตูร และได้คณุภาพอยูใ่น
เกณฑ์ระดบัดีมาก จ านวน 1 หลกัสตูร อยา่งไรก็ตามยงัมีหลกัสตูรท่ีผลการประเมินอยู่ในระดบัน้อย 
จ านวน 1 หลกัสตูร เนื่องจากผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีเ้ชิงกระบวนการ คือ ตวับ่งชีท้ี่ 4.1 การ
บริหารและพัฒนาอาจารย์ ซึ่งพิจารณาเก่ียวกับระบบการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจ าหลกัสตูร 
ระบบการบริหารอาจารย์ประจ าหลกัสตูร ระบบการสง่เสริมและพฒันาอาจารย์ประจ าหลกัสตูร โดย
หลกัสตูรสว่นใหญ่จะมีการด าเนินงานอยูใ่นเกณฑ์การประเมินระดบั 2-3 คือ มีระบบและกลไก การ
น าระบบและกลไกไปสูก่ารปฏิบตัิ แตก่ารปรับปรุงพฒันากระบวนการยงัไม่ชดัเจน สว่นตวับง่ชีท้ี่ 4.2 
คณุภาพอาจารย์ ซึง่เป็นตวับ่งชีเ้ชิงปัจจยัน าเข้า พิจารณาเก่ียวกบัคณุวฒุิปริญญาเอก ต าแหนง่ทาง
วิชาการ ผลงานทางวิชาการ จ านวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมลู TCI และ Scopus ของ
อาจารย์ประจ าหลกัสตูรหลกัสตูรสว่นใหญ่ มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีและดีมาก สว่นตวับง่ชี ้4.3 
ผลที่เกิดกับอาจารย์ ซึ่งเป็นตัวบ่งชีเ้ชิงผลลัพธ์พิจารณาเก่ียวกับการคงอยู่ของอาจารย์ประจ า
หลกัสตูร และความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลกัสตูร หลกัสตูรสว่นใหญ่มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทุกเร่ือง แต่การแสดงแนวโน้มที่ดีขึน้ยงัไม่ครบทกุเร่ือง ดงันัน้ ควรสร้างความเข้าใจ
แนวทางการด าเนินงานท่ีสะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงานท่ีเป็นระบบอย่างชดัเจน เพื่อให้ได้อาจารย์
ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสยัทศัน์ของสถาบันและ
หลกัสตูร มีการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพอาจารย์ให้มีความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการ 
คุณวุฒิ  และต าแหน่งวิชาการอย่างต่อเนื่อง มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ความเช่ียวชาญทาง
สาขาวิชาของหลกัสตูร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกบัการผลติบณัฑิต  

องค์ประกอบที่  5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน มีผลประเมินใน
ภาพรวม คะแนนเฉลี่ย 3.12 ซึ่งพบว่า หลักสูตรมีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดับดี 
จ านวน 196 หลักสูตร รองลงมา คือ มีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดับปานกลาง 
จ านวน 165 หลักสูตร รวมทัง้อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก จ านวน 3 หลักสูตร อย่างไรก็ตามยังมี
หลกัสูตรที่ผลการประเมินอยู่ในระดับน้อย จ านวน 8 หลักสูตร เนื่องจากผลการด าเนินงานตาม       
ตัวบ่งชีเ้ชิงกระบวนการ คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร พิจารณาเก่ียวกับการ
ออกแบบหลกัสตูรและสาระรายวิชา การปรับปรุงหลกัสตูรให้ทนัสมยัตามความก้าวหน้าในศาสตร์
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สาขานัน้ๆ  และตวับ่งชีท้ี่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน พิจารณา
เก่ียวกบัการก าหนดผู้สอน การก ากับติดตาม และตรวจสอบการจดัท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ 
มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการแก่สงัคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม การควบคุมหวัข้อวิทยานิพนธ์ และการ
ค้นคว้าอิสระ ให้สอดคล้องกบัสาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์ การแต่งตัง้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระที่มีความเช่ียวชาญ สอดคล้องหรือสมัพนัธ์กบัหวัข้อวิทยานิพนธ์ 
การช่วยเหลือก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานใน
ระดบับณัฑิตศกึษา โดยหลกัสตูรสว่นใหญ่จะมีการด าเนินงานอยูใ่นเกณฑ์การประเมินระดบั 3 คือ มี
ระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ แต่การปรับปรุงพัฒนากระบวนการยังไม่
ชดัเจน ส าหรับตวับ่งชีท้ี่ 5.3 การประเมินผู้ เรียน ซึ่งพิจารณาเก่ียวกบัการประเมินผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต         
การก ากับการประเมินการจดัการเรียนการสอนและประเมินหลกัสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดบับัณฑิตศึกษา หลกัสตูรส่วนใหญ่มีผลการ
ด าเนินงานอยูใ่นเกณฑ์ประเมินระดบั 2-3 ส าหรับตวับง่ชีท้ี่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ซึ่งเป็นตวับ่งชีเ้ชิงผลลพัธ์ หลกัสตูรส่วนใหญ่มีผลการ
ด าเนินงานครอบคลุมตามตัวบ่งชีก้ารด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา          
ที่ปรากฏในหลกัสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละหลกัสูตรด าเนินงานได้ในแต่ละ          
ปีการศึกษา ดังนัน้ ตัวบ่งชีเ้ชิงกระบวนการที่หลกัสูตรส่วนใหญ่ไม่สามารถด าเนินการได้ในบาง
ประเด็น ควรสร้างความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานที่สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงานที่เป็นระบบ
อย่างชดัเจน มีการควบคมุก ากบัการบริหารจดัการหลกัสตูรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง
ต่อเนื่อง โดยค านึงถึง สาระของรายวิชาในหลกัสตูรที่มีเนือ้หาที่ทนัสมยั ก้าวทนัความก้าวหน้าทาง
วิทยาการที่เปลีย่นแปลงตลอดเวลา  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งต้องเป็น
บคุคลที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ และมีคณุสมบตัิเหมาะสมในการพฒันานิสติให้เต็ม
ศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ เน้นนิสิตเป็นส าคัญ และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้               
ในศตวรรษที่ 21 รวมทัง้มีการประเมินผู้ เรียน เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่ สกอ. 
ก าหนด  

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ มีผลประเมินในภาพรวม คะแนนเฉลี่ย 2.70 
ซึ่งพบว่า หลกัสตูรมีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง จ านวน 237 หลกัสตูร 
รองลงมา คือ มีผลการประเมินได้คณุภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัน้อย จ านวน 114 หลกัสตูร และอยู่ใน
เกณฑ์ระดบัดี จ านวน 21 หลกัสตูร เนื่องจากผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนนุการ
เรียนรู้ ซึ่งเป็นตวับ่งชีเ้ชิงกระบวนการ พิจารณาเก่ียวกับระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/
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สถาบนั โดยการมีสว่นร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสตูร เพื่อให้มีสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ ท่ีเพียงพอ
และเหมาะสมตอ่การจดัการเรียนการสอน มีกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนิสติและอาจารย์ตอ่สิง่สนบัสนนุการเรียนรู้ ซึง่หลกัสตูรสว่นใหญ่จะมีการด าเนินงานอยูใ่นเกณฑ์
การประเมินระดบั 3 คือ มีระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสู่การปฏิบตัิ แต่การปรับปรุง
พัฒนากระบวนการยังไม่ชัดเจน ดังนัน้ ควรมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ มาปรับปรุง/พฒันาการจดัเตรียมสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ที่จ าเป็น
ต่อการเรียนการสอนให้มีความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่ง
อ านวยความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ ให้มีปริมาณเพียงพอ และมีคณุภาพพร้อมใช้
งาน ทนัสมยั ที่สง่ผลให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้อยา่งมีประสทิธิผล ดงัตารางที่ 4 

ตำรำงที่ 4 สรุปจ ำนวนหลกัสตูรที่มีระดับผลกำรประเมินคุณภำพในแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ 

จ ำนวนหลักสูตรในแต่ละระดับคุณภำพ 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ย 

ระดับดีมำก 
(คะแนน 4.01-5.00) 

ระดับดี 
(คะแนน 3.01-4.00) 

ระดับปำนกลำง 
(คะแนน 2.01-3.00) 

ระดับน้อย 
(คะแนน 0.01-2.00) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
1 .การก ากบัมาตรฐาน ผ่าน 372 หลกัสตูรคิดเป็นร้อยละ 98.94 ไมผ่่าน 4 หลกัสตูรคิดเป็นร้อยละ 1.06  

2. บณัฑิต 225 59.84 69 18.35 27 7.18 6 1.60 4.11 

3. นิสิต 0 0 13 3.46 268 71.28 91 24.20 2.50 

4. อาจารย์ 1 0.27 237 63.03 133 35.37 1 0.27 3.22 

5. หลกัสตูร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้ เรียน 

3 0.80 196 52.13 165 43.88 8 2.13 3.12 

6. สิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ 0 0 21 5.59 237 63.03 114 30.32 2.70 

หากพิจารณารายละเอยีดแยกตามกลุม่สาขาวิชา ปีการศกึษา 2558 พบวา่  
 กลุ่มสำขำวิทยำศำสตร์เกษตร จ านวน 124 หลกัสูตร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 
2.98 โดยองค์ประกอบที่หลกัสตูรในกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เกษตร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย
มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนนเฉลี่ย 4.14 ซึ่งมีผลการประเมินในตวับ่งชี้ที่ 2.1 
คณุภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การได้งาน
ท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษาได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดับดีและดีมากเป็นส่วนใหญ่ 
คะแนนเฉลี่ย 4.14 แต่ยังมีบางหลักสูตรที่ไม่มีผลการประเมินในตัวบ่งชี ้2.1 และตัวบ่งชีท้ี่  2.2 
รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 4 อำจำรย์ มีคะแนนเฉลีย่ 3.19 ซึ่งมีผลการประเมินในตวับ่งชี้ที ่4.2 
คณุภาพอาจารย์ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.56 คะแนน ส่วนตวับ่งชี ้4.1 
การบริหารและพฒันาอาจารย์ และตวับ่งชีท้ี่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์การ
ประเมินอยู่ในระดับ 2-3 คะแนนเฉลี่ย 2.32 และ 2.69 ตามล าดบั ส่วนองค์ประกอบที่หลกัสตูรใน
กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เกษตรมีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่  3 
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นักศึกษา คะแนนเฉลี่ย 2.35 เนื่องจากหลกัสตูรในกลุม่สาขาวิทยาศาสตร์เกษตร มีการด าเนินงาน
ตามตวับ่งชีท้ี่ 3.1 การรับนิสิต ตวับง่ชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานกัศึกษา และตวับง่ชีท้ี่ 3.3 ผลที่
เกิดกบันิสิต ซึง่พิจารณากระบวนการรับนิสิต การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา การสง่เสริมและ
พฒันานกัศึกษา เพื่อควบคมุ ดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี การ
ควบคมุ ดแูล การให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการ
เสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดบั 2-3 เป็นส่วนใหญ่ 
รวมทัง้องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คะแนนเฉลี่ย 2.52 มีผลการด าเนินงานตาม     
ตวับ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ เพื่อพิจารณาระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนั 
และการมีสว่นร่วมของอาจารย์ประจ าหลกัสตูร ในการจดัหาสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ ท่ีเพียงพอและ
เหมาะสมตอ่การจดัการเรียนการสอน มีกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพงึพอใจของ
นิสิตและอาจารย์ตอ่สิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ ได้คณุภาพการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยู่ใน
ระดบั 2-3 เป็นสว่นใหญ่ คือ มีระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสูก่ารปฏิบตัิ แตก่ารปรับปรุง
พฒันากระบวนการยงัไมช่ดัเจน 
 กลุ่มสำขำวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี จ านวน 146 หลกัสตูร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 
3.10  โดยองค์ประกอบที่หลกัสตูรในกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี มีผลการประเมินคะแนน
เฉลีย่มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนนเฉลีย่ 4.24 ซึง่มีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที ่
2.1 คณุภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การได้
งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา  ได้คะแนนเฉลี่ย 4.24 และ 4.22 ตามล าดับ               
ได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบัดีและดีมากเป็นสว่นใหญ่ แตม่ีบางหลกัสตูรมีผลการประเมินในตวับง่ชี ้
ที่ 2.1 ได้คะแนน 0.00 เนื่องจากไมม่ีผลการด าเนินงานหรือด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
รองลงมา คือ องค์ประกอบที่ 4 อำจำรย์ มีคะแนนเฉลีย่ 3.22 ซึ่งมีผลการประเมินในตวับ่งชี้ที ่4.2 
คณุภาพอาจารย์ ได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบัดีมาก คะแนนเฉลีย่ 4.47 สว่นตวับง่ชี ้4.1 การบริหาร
และพฒันาอาจารย์ และตวับง่ชีท้ี่ 4.3 ผลที่เกิดกบัอาจารย์ มีผลการประเมินได้คณุภาพอยู่ในเกณฑ์
การประเมินระดบั 2-3 คะแนนเฉลี่ย 2.55 และ 2.64 ตามล าดบั สว่นองค์ประกอบที่หลกัสตูรในกลุม่
สาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่  3 

นักศึกษา คะแนนเฉลี่ย 2.52 เนื่องจากหลักสูตรในกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เทค โนโลยี มีการ
ด าเนินงานตามตวับง่ชีท้ี่ 3.1 การรับนิสติ ตวับง่ชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานกัศกึษา และตวับง่ชี ้
ที่ 3.3 ผลที่เกิดกบันิสิต ซึ่งพิจารณากระบวนการรับนิสิต การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เพื่อ
ควบคุม ดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี การควบคุม ดูแล การให้
ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทกัษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2-3 เป็นสว่นใหญ่ รวมทัง้องค์ประกอบที่ 
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6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คะแนนเฉลี่ย 2.71 มีผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนุน
การเรียนรู้ เพื่อพิจารณาระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนั และการมีส่วนร่วมของ
อาจารย์ประจ าหลกัสตูร ในการจดัหาสิง่สนบัสนนุการเรียนรู้ ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการ
เรียนการสอน มีกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนบัสนนุการเรียนรู้ ได้คณุภาพการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2-3 เป็นสว่นใหญ่ 
คือ มีระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสูก่ารปฏิบตัิ แตก่ารปรับปรุงพฒันากระบวนการยงัไม่
ชดัเจน 
 กลุ่มสำขำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.06 โดย
องค์ประกอบที่หลกัสตูรในกลุม่สาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย
มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนนเฉลี่ย 3.91 ซึง่มีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที่ 2.1 
คณุภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การได้งาน
ท าหรือผลงานวิจยัของผูส้ าเร็จการศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ย 4.20 และ 3.59 ตามล าดบั ได้คณุภาพอยู่
ในเกณฑ์ระดับดีและดีมากเป็นส่วนใหญ่ แต่มีบางหลกัสูตรมีผลการประเมินในตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ได้
คะแนน 0.00 เนื่องจากไม่มีผลการด าเนินงานหรือด าเนินงานไม่ เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
รองลงมา คือ องค์ประกอบที่  5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน มีคะแนน
เฉลี่ย 3.31 ซึ่งมีผลการประเมินในตวับ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ ได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์ระดบัดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.88 สว่นตวับง่ชี ้
5.1 สาระของรายวิชาในหลกัสตูร ตวับง่ชีท้ี่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน และตัวบ่งชีท้ี่ 5.3 การประเมินผู้ เรียน หลกัสูตรส่วนใหญ่มีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ใน
เกณฑ์การประเมินระดับ 2-3 ส่วนองค์ประกอบที่หลักสูตรในกลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์ มีผลการประเมินคะแนนเฉลีย่น้อยที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา คะแนนเฉลี่ย 
2.66 เนื่องจากหลกัสตูรในกลุม่สาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มีการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 
3.1 การรับนิสิต ตวับ่งชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานกัศึกษา และตวับ่งชีท้ี่ 3.3 ผลที่เกิดกบันิสิต 
ซึ่งพิจารณากระบวนการรับนิสิต การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา การส่งเสริมและพัฒนา
นกัศึกษา เพื่อควบคุม ดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรีและระดับ
บณัฑิตศกึษา และการพฒันาศกัยภาพนิสติและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตาม
เกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2-3 รวมทัง้องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คะแนนเฉลี่ย 
2.89 มีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชีท้ี่  6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อพิจารณาระบบการ
ด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนั และการมีสว่นร่วมของอาจารย์ประจ าหลกัสตูร ในการจดัหา
สิง่สนบัสนนุการเรียนรู้ ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน มีกระบวนการปรับปรุง
ตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ ได้คณุภาพการ
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ด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดบั 2-3 คือมีระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสู่
การปฏิบตัิ แตก่ารปรับปรุงพฒันากระบวนการยงัไมช่ดัเจน รายละเอียดดงัตารางที่ 5 
 

ตำรำงที่ 5 สรุปผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบคุณภำพ ระดับหลกัสตูร แยกตำมกลุ่ม
สำขำวชิำ 

กลุ่
มส

ำข
ำว
ิชำ

 

คะ
แน

นภ
ำพ

 
รว
ม 

องค์ 1  องค์ 
2  

ตัวบ่งชี ้ องค์ 
3 

ตัวบ่งชี ้ องค์ 
4 

ตัวบ่งชี ้ องค์ 
5 

ตัวบ่งชี ้ องค์ 
6 

ตัว
บ่งชี ้
6.1 

เป็
นไ

ปต
ำม

เก
ณ
ฑ์

มำ
ตร

ฐำ
น 

ไม่
เป็
นไ

ปต
ำม

เก
ณ
ฑ์

มำ
ตร

ฐำ
น 

รวม 

2.1 2.2 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 5.4 

ภำพรวม 3.05 372 4 376 4.11 4.18 4.05 2.50 2.57 2.55 2.40 3.22 2.53 4.43 2.70 3.12 2.76 2.49 2.32 4.89 2.70 2.70 

วท.เกษตร 2.98 124 0 124 4.14 4.08 4.28 2.35 2.45 2.35 2.24 3.19 2.32 4.56 2.69 3.01 2.71 2.24 2.10 4.93 2.52 2.52 

วท.
เทคโนโลยี 

3.10 146 0 146 4.24 4.24 4.22 2.52 2.57 2.57 2.45 3.22 2.55 4.47 2.64 3.08 2.62 2.52 2.33 4.86 2.71 2.71 

มน.และ สค. 3.06 102 4 106 3.91 4.20 3.59 2.66 2.70 2.75 2.53 3.25 2.74 4.23 2.79 3.31 3.00 2.75 2.58 4.88 2.89 2.89 

หากพิจารณาผลการประเมินรายองค์ประกอบคณุภาพ แยกตามวิทยาเขต ปีการศกึษา 2559 พบวา่ 
 วิทยำเขตบำงเขน มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.09 โดยองค์ประกอบที่หลกัสตูรใน
วิทยาเขตบางเขน มีผลการประเมินคะแนนเฉลีย่มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนน
เฉลี่ย 4.13 ซึ่งมีผลการประเมิน ในตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การไดง้านท าหรือผลงานวิจยัของผูส้ าเร็จการศึกษา ได้
คะแนนเฉลี่ย 4.22 ได้คุณภาพอยู่ ในเกณฑ์ระดับดีและดีมากเป็นส่วนใหญ่  รองลงมา คือ 
องค์ประกอบที่  4 อำจำรย์ มีคะแนนเฉลี่ย 3.25 ซึ่งมีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพ
อาจารย์ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.52 ส่วนตัวบ่งชี ้4.1 การบริหารและ
พฒันาอาจารย์ และตวับ่งชีท้ี่ 4.3 ผลที่เกิดกบัอาจารย์ มีผลการประเมินได้คณุภาพอยู่ในเกณฑ์การ
ประเมินระดบั 2-3 โดยมีคะแนนเฉลี่ย 2.55 และ 2.69 ตามล าดบั ส่วนองค์ประกอบที่หลกัสตูรใน
วิทยาเขตบางเขน มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา คะแนน
เฉลี่ย 2.52 เนื่องจากหลกัสตูรในวิทยาเขตบางเขน มีการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริม
และพฒันานกัศึกษา เพื่อควบคุม ดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี 
การควบคมุ ดแูล การให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและ
การเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รวมทัง้องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
คะแนนเฉลี่ย 2.71 ซึ่งมีผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ เพื่อพิจารณา
ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน และการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลกัสูตร     
ในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่ เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน มี
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กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนุนการ
เรียนรู้             ได้คณุภาพการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2 เป็นสว่นใหญ่  
 วิทยำเขตก ำแพงแสน  มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย มีคะแนนเฉลี่ย 2.93 โดย
องค์ประกอบที่หลักสูตรในวิทยาเขตก าแพงแสน มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต มีคะแนนเฉลี่ย 4.03 ซึ่งมีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพ
บณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การได้งานท าหรือ
ผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ย 4.02 และ 4.16 ตามล าดับ ได้คุณภาพอยู่ใน
เกณฑ์ระดบัดีและดีมากเป็นส่วนใหญ่ รองลงมา คือ องค์ประกอบที่  4 อำจำรย์ มีคะแนนเฉลี่ย 
3.22 ในตวับ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.26  
ส่วนตัวบ่งชี ้4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ และตัวบ่งชีท้ี่  4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ ในปี
การศกึษา 2559 มีผลการประเมินได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์การประเมินระดบั 2-3 มีคะแนนเฉลีย่ 2.53 
และ 2.86 ตามล าดบั สว่นองค์ประกอบท่ีหลกัสตูรในวิทยาเขตก าแพงแสน มีผลการประเมินคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา คะแนนเฉลี่ย 2.48 เนื่องจากหลกัสตูรสว่นใหญ่มี
การด าเนินงานตามตวับง่ชีท้ี่ 3.1 การรับนิสติ และตวับ่งชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานกัศกึษา ซึ่ง
พิจารณากระบวนการรับนิสติ การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศกึษา การสง่เสริมและพฒันานกัศกึษา 
เพื่อควบคมุ ดแูล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษา 
และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้คุณภาพการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2 สว่นตวับง่ชีท้ี่ 3.3 ผลที่เกิดกบันกัศกึษา ซึง่พิจารณา
อตัราการคงอยู่ การส าเร็จการศึกษา และความพึงพอใจและผลการจดัการข้อร้องเรียนของนิสิต มี
การรายงานผลการด าเนินงานบางเร่ือง ไมค่รบทกุเร่ือง รวมทัง้องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ คะแนนเฉลี่ย 2.71 ซึ่งมีผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อ
พิจารณาระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน และการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ า
หลกัสตูร ในการจดัหาสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน        
มีกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนนุการ
เรียนรู้ ได้คณุภาพการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2 เป็นสว่นใหญ่  
 วิทยำเขตศรีรำชำ มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 2.77 โดยองค์ประกอบที่หลกัสูตรใน
วิทยาเขตศรีราชา มีผลการประเมินคะแนนเฉลีย่มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนน
เฉลี่ย 3.82 รองลงมา คือ องค์ประกอบที่  5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน    
มีคะแนนเฉลี่ย 2.90 ในตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.94  สว่นตวับ่งชี ้5.1 
สาระของรายวิชาในหลกัสตูร ตวับง่ชีท้ี่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการ และตวับง่ชี ้
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ที่ 5.3 การประเมินผู้ เรียน มีผลการประเมินได้คณุภาพอยูใ่นเกณฑ์การประเมินระดบั 2 คะแนนเฉลี่ย 
2.50 2.06 และ 2.11 ตามล าดบั สว่นองค์ประกอบที่หลกัสตูรในวิทยาเขตศรีราชา มีผลการประเมิน
คะแนนเฉลีย่น้อยที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คะแนนเฉลีย่ 2.39 เนื่องจาก
มีการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ี่ 6.1 สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ เพื่อพิจารณาระบบการด าเนินงานของ
ภาควิชา/คณะ/สถาบนั และการมีสว่นร่วมของอาจารย์ประจ าหลกัสตูร ในการจดัหาสิง่สนบัสนนุการ
เรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน มีกระบวนการปรับปรุงตามผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ ได้คุณภาพการด าเนินงาน
ตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2 คือ มีระบบและกลไก การน าระบบและกลไกไปสูก่ารปฏิบตัิ แต่
การปรับปรุงพฒันากระบวนการยงัไมช่ดัเจน  
 วิทยำเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 3.04 โดย
องค์ประกอบท่ีหลกัสตูรในวิทยาเขตเฉลมิพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย
มากที่สดุ คือ องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต มีคะแนนเฉลี่ย 4.18 ซึง่มีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที่ 2.1 
คณุภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ และตวับ่งชี้ที่ 2.2 การได้งาน
ท าหรือผลงานวิจยัของผูส้ าเร็จการศึกษา ได้คณุภาพระดบัดีและดีมาก คะแนนเฉลี่ย 3.83 และ 4.43 
ตามล าดบั รองลงมา คือ องค์ประกอบที่  5 หลักสูตร กำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผู้เรียน    
มีคะแนนเฉลี่ย 3.14 ซึ่งมีผลการประเมิน ในตวับ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ ได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ระดบัดีมาก คะแนนเฉลี่ยเต็ม 
5.00 คะแนน สว่นตวับ่งชี ้5.1 สาระของรายวิชาในหลกัสตูร ตวับ่งชีท้ี่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการ มีผลการประเมินได้คุณภาพอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดบั 2-3 คะแนนเฉลี่ย 
2.86 2.576 และ 2.14 ตามล าดบัสว่นองค์ประกอบที่หลกัสตูรในวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดั
สกลนคร มีผลการประเมินคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ องค์ประกอบที่  3 คะแนนเฉลี่ย 2.50 
เนื่องจากมีการด าเนินงานตามตัวบ่งชีท้ี่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา เพื่อควบคุม ดูแล     
การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี การควบคุม ดูแล การให้ค าปรึกษา
วิทยานิพนธ์แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 และตัวบ่งชีท้ี่  3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา ซึ่งพิจารณาอัตราการคงอยู่ การส าเร็จ
การศึกษา และความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนิสิต  มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานบางเร่ือง ไมค่รบทกุเร่ือง รายละเอียดดงัตารางที่ 6 
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ตำรำงที่ 6 สรุปผลกำรประเมินรำยองค์ประกอบคุณภำพระดับหลักสตูร ปีกำรศึกษำ 2559 
แยกตำมกลุ่มวทิยำเขต 
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าม
เก
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รวม 

2.1 2.2 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 5.3 5.4 

ภำพรวม 3.05 372 4  376 4.11 4.18 4.05 2.50 2.57 2.55 2.40 3.22 2.53 4.43 2.70 3.12 2.76 2.49 2.32 4.89 2.70 2.70 

บางเขน 3.09 2.83 2 285 4.13 4.22 4.02 2.52 2.58 2.58 2.41 3.25 2.55 4.52 2.69 3.14 2.76 2.53 2.34 4.89 2.71 2.71 

ก าแพงแสน 2.93 47 2 49 4.03 4.02 4.16 2.48 2.49 2.49 2.45 3.22 2.53 4.26 2.86 3.10 2.80 2.43 2.35 4.85 2.71 2.71 

ศรีราชา 2.77 18 0 18 3.82 4.09 3.88 2.25 2.47 2.00 2.28 2.86 2.22 4.02 2.33 2.90 2.50 2.06 2.11 4.94 2.39 2.39 
สกลนคร 3.04 14 0 14 4.18 3.83 4.43 2.50 2.64 2.71 2.14 2.98 2.43 3.79 2.71 3.14 2.86 2.57 2.14 5.00 2.86 2.86 

 โดยสรุปในภาพรวมจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร        
ปีการศึกษา 2559 พบว่า หลกัสตูรส่วนใหญ่มีการด าเนินงานตามเกณฑ์องค์ประกอบที่ 2 บณัฑิต          
อยู่ระดับดีมาก ส่งผลให้ผลการประเมินในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 4.11 ซึ่งตรงกันข้ามกับ
องค์ประกอบที่ 3 นิสิต ผลการประเมินในภาพรวมคะแนนเฉลีย่น้อยที่สดุ 2.50 ซึง่การด าเนินงานตาม
ตวับ่งชีท้ี่ 3.1 การรับนิสติ ตวับง่ชีท้ี่ 3.2 การสง่เสริมและพฒันานกัศึกษา และตวับง่ชีท้ี่ 3.3 ผลที่เกิด
กับนิสิต ซึ่งพิจารณากระบวนการรับนิสิต การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เพื่อควบคุม ดูแล 
การให้ค าปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก่นิสิตปริญญาตรี การควบคุม ดูแล การให้ค าปรึกษา
วิทยานิพนธ์แกบณัฑิตศึกษา และการพฒันาศกัยภาพนิสิตและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2-3 เป็นสว่นใหญ่ ซึ่งแสดงถึงการปรับปรุงพฒันา
กระบวนการยงัไมช่ดัเจน 

 และเมื่อพิจารณาตามตวับ่งชีพ้บว่า หลักสตูรมีผลประเมินในภาพรวมตวับ่งชีท้ี่ 5.4 
ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ คะแนนเฉลี่ยสงูสดุ 
4.89 ตรงกันข้ามกับตัวบ่งชีท้ี่ 5.3 การประเมินผู้เรียน มีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมน้อยที่สุด 2.32        
ซึง่ผลการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบัการประเมนิผู้ เรียน ท าได้ตามเกณฑ์การประเมินอยูใ่นระดบั 2-3 ยงัไม่
ปรากฏการปรับปรุงพฒันากระบวนการ 

ข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำปรับปรุง 
1. ควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจการบริหารหลกัสตูร การรายงานผลการด าเนินงานตวั

บ่งชีท้ี่ เป็นกระบวนการให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมินคุณภาพหลักสูตรให้แก่อาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และสิ่งส าคัญควรเร่งพิจารณาปรับแก้ไขหลักสูตรที่ไม่ได้
มาตรฐานให้ได้มาตรฐานตอ่ไป  
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2. ควรสร้างความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานที่สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงานที่เป็น
ระบบอย่างชดัเจน โดยเฉพาะการปรับปรุงพฒันากระบวนการ เพื่อสามารถรับหรือคดัเลือกนิสิตที่มี
คณุสมบตัิและความพร้อมในการเรียนในหลกัสตูรจนส าเร็จการศกึษา และมีการสง่เสริมพฒันานิสิต
ให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นิสิตมีความรู้
ความสามารถตามหลกัสูตร มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และหลกัสตูระดับบณัฑิตศึกษา   
นิสติมีทกัษะการวิจยัที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้  

3. ควรมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารย์ต่อสิ่งสนบัสนุนการ
เรียนรู้ มาปรับปรุง/พัฒนาการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอนให้          
มีความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวกหรือ
ทรัพยากรที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ให้มีปริมาณเพียงพอ และมีคณุภาพพร้อมใช้งาน ทนัสมยั ที่ส่งผลให้
ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้อยา่งมีประสทิธิผล 

4. ควรสร้างความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานที่สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงานที่เป็น
ระบบอยา่งชดัเจน มีการควบคมุก ากบัการบริหารจดัการหลกัสตูรให้มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล
อย่างตอ่เนื่อง โดยค านึงถึง สาระของรายวิชาในหลกัสตูรท่ีมีเนือ้หาที่ทนัสมยั ก้าวทนัความก้าวหน้า
ทางวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งต้อง
เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ และมีคณุสมบตัิเหมาะสมในการพฒันานิสิต    
ให้เต็มศกัยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นนิสิตเป็นส าคญั และส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้         
ในศตวรรษที่ 21 รวมทัง้มีการประเมินผู้ เรียน เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่ สกอ. 
ก าหนด  

5. ควรสร้างความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานที่สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงาน    
ที่เป็นระบบอย่างชัดเจน เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพ
บริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบันและหลักสูตร มีการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพอาจารย์ให้มี
ความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการ คณุวฒุิ และต าแหน่งวิชาการอย่างต่อเนื่อง มีจ านวน
อาจารย์ที่มีความรู้ความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาของหลกัสตูร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกบัการ
ผลติบณัฑิต (ตบช.4.1) 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับส่วนงานสนับสนุน ประจ าปีการศึกษา 2559 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
สรุปผลกำรประเมินคุณภำพตำมเกณฑ์ EdPEx ระดับส่วนงำนสนับสนุน ปีกำรศึกษำ 2559 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ก าหนดให้สว่นงานสนบัสนนุรับการประเมินคณุภาพตามเกณฑ์ 
EdPEx ปีการศึกษา 2559 ในช่วงเดือน ตลุาคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2560 โดยการประเมินฯ อิงตามคูม่ือ
เกณฑ์ KU-EdPEx ของมหาวิทยาลยั โดยการให้คะแนน 0-5 ในมิติกระบวนการของหมวด 1, 3, 4 
และ 6 จ านวน 13 ส่วนงาน ยกเว้น ศูนย์นานาชาติสิรินธรเพื่อการวิจัย พัฒนาและถ่ายทอด
เทคโนโลยี เนื่องจากเป็นส่วนงานขนาดเล็กซึ่งไม่สามารถประเมินตามเกณฑ์ได้ และส านักงาน
อธิการบดี ซึง่เป็นสว่นงานท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการแยกเป็นหนว่ยงานยอ่ย 14 หนว่ยงาน ที่มีรอง
อธิการบดีฝ่ายตา่งๆ เป็นผู้ก ากบัดแูล จึงมีการประเมินในระดบัหนว่ยงานยอ่ย ทัง้นี ้มีสว่นงานท่ีขอรับ
ประเมินครบทัง้ 7 หมวด จ านวน 7 สว่นงาน ได้แก่ สถาบนัค้นคว้าและพฒันาผลิตผลทางการเกษตร
และอุตสาหกรรมเกษตร สถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร สถาบันวิจัยและพัฒนา 
แห่ง มก. ส านกัหอสมุด ส านกับริการคอมพิวเตอร์ ส านกังานวิทยาเขตก าแพงแสน และส านกังาน 
วิทยาเขตศรีราชา 

ผลคะแนนในภาพรวมของทั ง้  13 ส่วนงานอยู่ ในระดับคะแนน1 (Activity) ถึ ง  2 
(Systematic Approach) จากคะแนนเต็ม 5 แปลความหมายได้วา่ การด าเนินงานของสว่นงานเร่ิมมี
แนวทางที่เป็นระบบในบางเร่ือง 

ส่วนงำนสนับสนุน 
คะแนนรำยหมวด 

1 3 4 6 

1 ส านกัทะเบียนและประมวลผล 2 2 2 2 

2 บณัฑิตวิทยาลยั 1 1 1 1 

3 ส านกัหอสมดุ 2 2 2 2 

4 ส านกัหอสมดุ ก าแพงแสน 2 2 2 2 

5 ส านกับริการคอมพิวเตอร์ 2 2 2 2 

6 ส านกัสง่เสริมและฝึกอบรม 1 2 1 1 

7 ส านกัสง่เสริมและฝึกอบรม ก าแพงแสน 2 2 1 2 

8 สถานบนัวิจยัและพฒันาแหง่ มก. 2 2 2 2 

9 สถาบนัค้นคว้าและพฒันาผลติผลทางการเกษตรฯ 2 2 2 2 

10 สถาบนัค้นคว้าและพฒันาผลติภณัฑ์อาหาร 2 2 2 2 
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ส่วนงำนสนับสนุน 
คะแนนรำยหมวด 

1 3 4 6 

11 ส านกังานวิทยาเขตก าแพงแสน 1 1 1 1 

12 ส านกังานวิทยาเขตศรีราชา 1 1 1 1 

13 ส านกังานวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร 1 1 2 2 

 จ ำนวนส่วนงำนแยกตำม
คะแนนที่ได้ 

1 คะแนน 5 4 5 4 

2 คะแนน 8 9 8 9 
 

จุดเด่นที่ เป็นแนวปฏิบัติที่ดีของกำรประเมินฯ ระดับส่วนงำนสนับสนุน ปีกำรศึกษำ 2559 
สรุปได้ดังนี ้
 

หมวด 1 กำรน ำองค์กำร 
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 7 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่   
1) การก าหนดวิสยัทศัน์ของส านกัหอสมดุสอดคล้องและเชื่อมโยงกบันโยบายของสภามหาวิทยาลยัอยา่งชดัเจน 
2) การสนับสนุนชุมชนของส านักส่งเสริมและฝึกอบรม ก าแพงแสน ซึ่งผู้น าระดับสูงขององค์กรมีการสนับสนุน

ชมุชนอยา่งเป็นระบบ มีการพฒันาปรับปรุงผลการด าเนินงาน สง่ผลตอ่ความเข้มแข็งและยัง่ยืนของชมุชน 
หมวด 2 กลยุทธ์ 
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 1 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่   
 ระบบการถ่ายทอดตัวชีว้ัดสู่การปฏิบัติจากผู้บริหารระดับสูง  สู่ฝ่ายงานต่างๆ ของสถาบันค้นคว้าและพัฒนา
ผลิตภณัฑ์อาหาร 

หมวด 3 ลูกค้ำ 
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 7 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่ 
ระบบการรับฟังเสียงของผู้ รับบริการและการน าสารสนเทศมาใช้ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการของสถาบนั
ค้นคว้าและพฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร และส านกัสง่เสริมและฝึกอบรม ก าแพงแสน 
หมวด 4 กำรวัด กำรวิเครำะห์  และกำรจัดกำรควำมรู้  
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 6 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่ 
ระบบการจดัการด้านสารสนเทศ และการจดัการความรู้ ของส านักส่งเสริมและฝึกอบรม และสถาบนัค้นคว้าและ
พฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร 
หมวด 5 บุคลำกร 
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 2 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่  
การจดัท าแผนพฒันาบุคลากร (IDP) และการติดตามประสิทธิผลของการพฒันาบุคลากร ของสถาบนัค้นคว้าและ
พฒันาผลิตภณัฑ์อาหาร 
หมวด 6 ระบบปฏิบัติกำร  
มีสว่นงานที่พบวา่มีจดุเดน่จ านวน 5 สว่นงาน โดยจดุเดน่ที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั ได้แก่ 
1) การจดัท า Value Chain ของส านกังานวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร ซึง่มีการจดัท า Value Chain 
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ระดับกระบวนงานย่อย (swim lane chart) ซึ่งแสดงถึงความสมัพันธ์ระหว่างกระบวนการระหว่างหน่วยงาน
ตา่งๆ ชว่ยให้สามารถวิเคราะห์กระบวนการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2) การควบคมุต้นทนุการด าเนินงานของส านักส่งเสริมและฝึกอบรม ก าแพงแสน ที่มีการใช้ข้อมลูต้นทนุมาควบคมุ
จดัการการให้บริการด้านสถานที่อบรม สง่ผลให้คา่เฉลี่ยการใช้ห้องพกัเพิ่มขึน้จากปีที่ผ่านมา 

ส าหรับส านกังานอธิการบดี ท่ีมีการประเมินฯ ในระดบัหน่วยงานยอ่ย 14 หนว่ยงาน พบว่า 
มีแนวปฏิบตัิที่ดีของสถานพยาบาลที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน คือ มีการทบทวน/ปรับปรุง
กระบวนการอย่างสม ่าเสมอ ผา่นการมีสว่นร่วมจากบคุลากรทุกระดบั ซึง่เป็นการสร้างวฒันธรรมใน
การท างานท่ีดี โดยในรอบปีที่ผา่นมามีเร่ืองปรับปรุง จ านวน 23 เร่ือง 

 

โอกำสในกำรพัฒนำที่ เป็นปัญหำร่วมที่ ส่วนงำนส่วนใหญ่ได้รับ และเป็นเร่ือง
เร่งด่วนที่ต้องได้รับกำรแก้ไข สรุปได้ดังนี ้

หมวด 1 กำรน ำองค์กำร 
 

1)   ระบบการน าองค์กรโดยผู้ น าระดับสูงยังไม่ชดัเจน ท าให้การก าหนดทิศทาง   
และเป้าหมายขององค์กรไมช่ดัเจน  

2)   การสื่อสารของผู้น าระดับสงูกับกลุ่มเป้าหมายยงัไม่เป็นระบบ และไม่ครอบ 
คลมุรวมทัง้ยงัไมมี่การประเมินประสิทธิผลของการสื่อสาร 

หมวด 2 กลยุทธ์ 
 

1)   การวิเคราะห์บริบทแวดล้อม และการจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศที่ส าคัญที่จะ
น ามาใช้ในการวางแผนกลยทุธ์ยงัไมช่ดัเจน 

2)   กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ยังไม่มีประสิทธิผลมากพอที่จะท าให้ได้แผน          
กลยทุธ์ที่มีความเฉียบคม 

หมวด 3 ลูกค้ำ 
 

1)   การจ าแนกกลุม่ลกูค้าและผู้ มีสว่นได้สว่นเสียยงัไมช่ดัเจน และไมค่รอบคลมุ 
2)   การรับฟังเสียงของลกูค้าและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียยงัไม่เป็นระบบและไม่มีการ

ประเมินประสิทธิผลของการรับฟังเสียงของลกูค้าและผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย 

หมวด 4 
กำรวัด กำรวิเครำะห์      
และกำรจัดกำรควำมรู้  

1)   วิธีการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จขององค์กรเพื่อให้ได้ตวัชีว้ดัที่ส าคญัส าหรับ
การก ากบัติดตามผลการด าเนินงานตา่งๆ ยงัไมมี่ประสิทธิผล 

2)   การวิเคราะห์และทบทวนผลการด าเนินงานเพ่ือการปรับปรุงยงัไมช่ดัเจน 

หมวด 5 บุคลำกร การก าหนดสมรรถนะบคุลากรยงัไมช่ดัเจน 
 

หมวด 6 ระบบปฏิบัติกำร  1)   การออกแบบระบบงาน และกระบวนการท างานที่ส าคญัยงัไม่ชดัเจน และไม่
ครอบคลมุบริการ ไม่มีการวิเคราะห์ Critical Control Point รวมทัง้ไม่พบการ
วิเคราะห์กระบวนการท างานที่มีความเชื่อมโยงกนั 

2)   แนวทางการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยในการด าเนินงาน (เวลา ,ค่าใช้จ่าย, 
แรงงาน) ยงัไมช่ดัเจน 

หมวด 7 ผลลัพธ์ การก าหนดตวัชีว้ดัยงัไมค่รอบคลมุ โดยเฉพาะ 7.1 และ 7.5 
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จากผลการประเมินฯ ระดบัสว่นงานสนบัสนุน ปีการศึกษา 2559 ที่ประชุมพี่เลีย้ง EdPEx 
มก. ครัง้ที่ 1/2561 ได้วิเคราะห์และเสนอแนวทางการปิดช่องว่าง (Gap) ของโอกาสในการพฒันา     
ที่เป็นประเด็นร่วมกนั ดงันี ้

1) แต่งตัง้ทีมพี่เลีย้ง EdPEx มก. จ านวน 3-5 คนต่อสว่นงาน เป็นที่ปรึกษาในการติดตาม
การจัดท าแผนปรับปรุงของส่วนงานสนับสนุน  และให้ค าแนะน าเพื่อพัฒนาแผนปรับปรุง                  
ที่มีประสทิธิผล 

2) พัฒนาแบบประเมินตนเองของผู้ บริหาร เพื่อพิจารณาทัศนคติของผู้ บริหารต่อการ
ขบัเคลื่อนการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลิศ รวมทัง้จดัอบรมผู้บริหารเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในหลกัการบริหารตามแนวทางการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx และผลกัดนั
ให้เกณฑ์ EdPEx เป็นตวัชีว้ดัหนึง่ในการเข้าสูต่ าแหนง่บริหาร 

3) จัดท ากรอบตัวชีว้ัดให้กับส่วนงานสนับสนุน และใช้กลไกการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
ก าหนดตวัชีว้ดัระหวา่งกลุม่สว่นงานสนบัสนนุที่มีภารกิจใกล้เคียงกนั 

4) ด าเนินการคดัเลือกกระบวนการปรับปรุงที่มีประสิทธิผลเพื่อให้รางวลัผ่านโครงการรางวลั
คณุภาพมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อเป็นช่องทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างวฒันธรรม
การปรับปรุงให้เกิดขึน้ทัว่ทัง้มหาวิทยาลยั 
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สรุปผลการด าเนนิงานในรอบปีของส านักประกันคุณภาพ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   ส านกังานประกันคุณภาพ ส านกังานอธิการบดี เป็นส านกังานกลางในการด าเนินการ
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และพฒันามหาวิทยาลยัด้วย
ระบบการประกนัคณุภาพ โดยปฏิบตัิงานตามภารกิจ ซึง่เน้นการศกึษาข้อมลูเพื่อเสนอแนะแนวทาง
ในการเสริมสร้างภาพลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัที่เป็นสากล  ให้เป็นที่ประจกัษ์ในเวทีนานาชาติ และ
น าไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยนานาชาติในเวทีอาเซียน  พร้อมทัง้ตอบสนองนโยบายเชิงรุกของ
มหาวิทยาลยั อยา่งมีประสทิธิภาพ ซึง่ในปี พ.ศ. 2560 ที่ผ่านมา ส านกังานประกนัคณุภาพ ได้เสนอ
กลยุทธ์เพื่ อการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ  ตามแนวทางของ EdPEx                    
ที่มหาวิทยาลยั ได้ประกาศนโยบายให้ ทกุสว่นงานน าหลกัการ พฒันาคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็น
เลิศตามเกณฑ์  EdPEx  ไปใช้ในการบริหารจัดการองค์กร โดยในปี พ.ศ. 2560 ส านกังานประกัน
คุณภาพมีการด าเนินงานเชิงรุกตามแผนกลยุทธ์ จ านวน 4 กลยุทธ์ และด าเนินงานตามพันธกิจ
ตา่งๆ จ านวน 6 พันธกิจ อนัได้แก่ 

 
 

กลยุทธ์ที่   
 

สื  ส                     ึษ สู ่   เ ็ เ      เ     EdPEx   ่          . 
 

กลยุทธ์ที่   

ส ้             ใ ้   ู่้      ส ่    เ ็     ส    ญใ                         
     ึษ สู ่   เ ็ เ      เ     EdPEx ไ ใ ้ใ                 

 

กลยุทธ์ที่   
       ใ ้ส ่               ้                        ึษ สู ่   เ ็ เ      
เ     EdPEx ไ ใ ้ใ                       

 

กลยุทธ์ที่   
ส ้         ู้ เ       ญ  ้                     ึษ สู ่   เ ็ เ      เ     
EdPEx ข              

 

 
 

ส   ส            ไ                เ ื              ข    ่      ้  สู ่   เ ็ เ    

 

พันธกิจที่   
 

         ฐ  ข้   ู    เ ื   โ  ข้   ูข    ่     ใ ้เ ็       ข              

 

พันธกิจที่   
 

เ     ่ข้   ูข่  ส   ้              สูส่        
 

พันธกิจที่   
  ึษ    เ          ส  เ      ข้   ูเ ื     ไ สู ่              ข               
ข                                           เ ็           

 

พันธกิจที่   

ส ่เส    ส   ส      ถ่              ู้          เ      เ     ู้ ้                 
     ึษ ข                ่   ่เ ื    

 

พันธกิจที่   
 

                          ส ่  ่  ข            ใ        
 

พันธกิจที่   
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ส าหรับการด าเนินงานเพื่อตอบสนองกลยุทธ์ที่ 1-4 ในปี พ.ศ. 2560 เป็นการด าเนินงาน 
เพื่อการพฒันาระบบคณุภาพตามเกณฑ์ EdPEx ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยมหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์นัน้ ให้ความส าคญักบัโครงการและกิจกรรมที่ส าคญั ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 

                     

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
1. กำรพัฒนำระบบคุณภำพตำมเกณฑ์ EdPEx มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ให้ความส าคญักับการพฒันาคณุภาพการศึกษาสูค่วามเป็น

เลิศ มาอย่างต่อเนื่อง และสนบัสนุนให้ส านักงานประกันคุณภาพ ซึ่งเป็นองค์กรที่รับผิดชอบดูแล
ระบบคุณภาพของมหาวิทยาลยัเป็นแกนหลกั ในการเตรียมการเพื่อก้าวเข้าสู่เส้นทางการพฒันา
คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ อิงแนวทางตามเกณฑ์  EdPEx (Education Criteria for 
Performance Excellence) โดยในปี พ.ศ. 2560 มีผลการด าเนินงานดงันี ้

Implement EdPEx in KU 
 
 

 
 
 

 
 

1.1 กำรวำงแผนสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลง 
คณะกรรมการนโยบายการประกันคุณภาพ มก. ได้วางกลไกการขับเคลื่อนการ

ด าเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx ระดับคณะ และส่วนงานสนับสนุน โดยเน้นให้เกิดวัฒนธรรมการ
ปรับปรุงทั่วทัง้องค์กร สนับสนุนให้เกิดโครงการน าร่อง และการพัฒนาเกณฑ์ EdPEx ของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ 

1.2 กำรสื่อสำร / เรียนรู้เกณฑ์ 
ส านกังานประกนัคุณภาพ ด าเนินการสื่อสารการพฒันาคุณภาพตามเกณฑ์ EdPEx 

ผา่นทางจดหมายขา่ว จ านวน 4 เร่ือง ดงันี ้
1) เปิดตวัโครงการเตรียมความพร้อมการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลศิ (ปีที่ 5 ฉบบั

ที่ 1 ประจ าเดือนมกราคม 2560) 

กลยุทธ์ที ่1 - 4 
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2) Concept ของการใช้เกณฑ์ EdPEx เป็นเคร่ืองมือบริหารองค์กร (ปีที่ 5 ฉบบัที่ 5 
ประจ าเดือนพฤษภาคม 2560) 

3) Step by Step to Excellence (ปีที่ 5 ฉบบัท่ี 6 ประจ าเดือนมิถนุายน 2560) 
4) แนวทางการประเมินฯ ตามเกณฑ์ EdPEx และก าหนดการประเมินฯ ส่วนงาน

สนบัสนนุ ปีการศกึษา 2559 (ปีที่ 5 ฉบบัท่ี 9 ประจ าเดือนกนัยายน 2560) 
นอกจากนี ้ได้มีการสื่อสารผ่านการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการประกัน

คุณภาพ ระดับส่วนงานสนับสนุน จ านวน 2 ครัง้ ดังนี  ้ครัง้ที่  1/2560 วันศุกร์ที่  10 กุมภาพันธ์        
พ.ศ. 2560 เวลา 13.30-16.30 น. ณ ห้องประชุม 8 ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มีผู้ บริหารและ
ผู้ แทนจากส่วนงานเข้าประชุม จ านวน 71 คน ครบทัง้ 15 ส่วนงาน และครัง้ที่  2/2560 เมื่อวัน
พฤหสับดีที่ 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เวลา 13.30-16.30 น. ณ ห้องประชุม 8 ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 
50 ปี มีผู้แทนจากสว่นงานเข้าประชมุ จ านวน 66 คน จาก 14 สว่นงาน 

 

 
 
 
                                           

 

การเรียนรู้เกณฑ์ EdPEx ในระดับคณะด าเนินการผ่านโครงการเตรียมความพร้อมการ
พฒันาคณุภาพการศกึษาสูค่วามเป็นเลิศ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซึง่จะมีรายละเอียดปรากฏใน
หวัข้อที่ 1.5 การริเร่ิมกบัโครงการน าร่อง ส าหรับสว่นงานสนบัสนนุมีการด าเนินโครงการอบรมการใช้
เกณฑ์ EdPEx เพื่อการบริหารองค์กร โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจข้อก าหนดของเกณฑ์ 
EdPEx ระดบัสว่นงานสนบัสนนุ และสามารถประยกุต์สูก่ารปฏิบตัิได้ ก าหนดกลุม่เปา้หมายเป็นทีม
ผู้บริหาร และทีมงานขบัเคลื่อน EdPEx ของสว่นงานสนบัสนุน โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร. อนนัต์ 
มุง่วฒันา อาจารย์ประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์ และผู้ประเมินรางวลัคณุภาพแหง่ชาติ เป็นวิทยากร 
มีการด าเนินงาน จ านวน 4 รุ่น ดงันี ้
 รุ่นที่  1  วันอังคารที่  14 และวันพุธที่  15 มีนาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-16.30 น.             
ณ ห้อง EC 5205 ชัน้ 2 อาคารปฏิบัติการ คณะเศรษฐศาสตร์ มีผู้ เข้าอบรมจ านวน 53 คน จาก
เปา้หมาย 55 คน คิดเป็นร้อยละ 96.36 ผลการประเมินโครงการภาพรวม มีคา่เฉลีย่ 4.18 อยูใ่นระดบั
มาก สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 
 รุ่นที่ 2 วนัศกุร์ที่ 17 และวนัจนัทร์ที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30- 16.30 น. ณ ห้อง
บรรยายชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต มีผู้ เข้าอบรมจ านวน 50 คน จากเปา้หมาย 50 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการประเมินโครงการภาพรวมมีค่าเฉลีย่ 3.95 อยู่ในระดบัมาก สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.69 
 รุ่นที่  3 วนัอังคารที่ 4 และวันพุธที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้อง
บรรยายชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสติ มีผู้ เข้าอบรมจ านวน 61 คน จากเปา้หมาย 60 คน 
คิดเป็นร้อยละ 101.67 ผลการประเมินโครงการ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.97 อยู่ในระดับมาก ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 
 รุ่นที่  4  วันอังคารที่  25  และวันพุ ธที่  26  เมษ ายน  2560  เวลา  08.30-16.30 น .  
ณ วิทยาเขตเฉลมิพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร (โครงการความร่วมมือระหวา่งวิทยาเขต) มีผู้ เข้าอบรม
จ านวน 87 คน จากเปา้หมาย 60 คน คิดเป็นร้อยละ 145 ผลการประเมินโครงการภาพรวม มีคา่เฉลี่ย 
4.06 อยูใ่นระดบัมาก สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 

        

        
 

1.3 กำรสร้ำงทีมผู้ประเมิน / ทีมพี่เลีย้ง 
ปัจจัยส าคญั ที่มีส่วนขบัเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม

เกณฑ์ EdPEx ให้บรรลผุลส าเร็จได้นัน้ มหาวิทยาลยัจ าเป็นต้องผลกัดนัให้มีผู้ รู้ที่สามารถประเมิน 
และให้ค าแนะน าในการน าเกณฑ์ EdPEx ไปสูก่ารปฏิบตัิได้ ดงันัน้ ส านกังานประกนัคณุภาพ จึงได้
จดัหลกัสตูรสร้างทีมผู้ประเมิน และทีมพี่เลีย้ง EdPEx มก. ขึน้ในปี พ.ศ. 2559 และได้น าผู้ผา่นอบรม
ในหลักสูตร มาเสริมประสบการณ์ด้วยการให้เข้าร่วมสังเกตการณ์การประเมินฯ และการให้
ค าปรึกษาในโครงการ QA สญัจรสว่นงานสนบัสนนุ ปัจจบุนัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์มีผู้ประเมินฯ 
EdPEx จ านวน 38 คน และในจ านวนนีไ้ด้รับการคดัเลือกให้เป็นพี่เลีย้ง EdPEx มก. 26 คน โดยใน   
ปี พ.ศ. 2560 มีการประชมุพี่เลีย้ง EdPEx จ านวน 1 ครัง้ ดงันี ้

ครัง้ที่ 1/2560 เมื่อวนัจนัทร์ที่ 6 มีนาคม พ.ศ. 2560 เวลา 13.30-16.30 น. ณ ห้องประชมุ 8 
ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน และหารือ 
แนวทางการด าเนินการของโครงการเตรียมความพร้อมการพฒันาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ ระดับ
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คณะ และการประเมินคณุภาพภายใน ระดบัสว่นงานสนบัสนนุ ปีการศึกษา 2559 มีพี่เลีย้ง EdPEx 
มก. เข้าประชมุ จ านวน 23 คน จาก 26 คน คิดเป็นร้อยละ 88.46 

 

 
 

 
 

 

ก่อนการลงพืน้ที่ประเมินฯ ระดับส่วนงานสนับสนุน ส านักงานประกันคุณภาพได้จัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ วิธีการประเมินคุณภาพภายในตามเกณฑ์ EdPEx มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับส่วนงาน
สนับสนุน ปีการศึกษา 2559 มีความเข้าใจวิธีการประเมินคุณภาพภายในตามเกณฑ์ EdPEx 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีถกูต้องตรงกนั รวมทัง้สามารถให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ยกระดบัคุณภาพของส่วนงาน โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร. อนันต์ มุ่งวฒันา อาจารย์ประจ าคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ และผู้ประเมินรางวัลคุณภาพแห่งชาติ เป็นวิทยากร มีการด าเนินงาน  เมื่อวันที่       
2-3 พฤศจิกายน 2560 เวลา 09.00-16.00 น. ณ ห้อง 303 ชัน้  3 อาคารบุญอินทรัมพรรย์           
คณะประมง มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 27 คน จากเป้าหมาย 40 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 ซึ่งการ
ประเมินผลหลงัอบรม พบว่า ผู้ เข้าอบรมมีความเข้าใจในวิธีการประเมินคณุภาพภายในตามเกณฑ์ 
EdPEx มก. ชดัเจนขึน้ คิดเป็นร้อยละ 92.31 

 

     
 

1.4 กำรออกแบบกำรประเมิน 
ในขัน้ต้นของการประเมินตามเกณฑ์ EdPEx ระดบัคณะ มหาวิทยาลยัยงัคงก าหนด  

ให้ด าเนินการควบคู่ไปกบัการประกนัคณุภาพภายในตามเกณฑ์ สกอ. และมีการสอดแทรกแนวคิด
ของเกณฑ์ EdPEx เข้าไป ดงันี ้

ปีกำรศึกษำ 2558 ให้คณะรายงานผลการวิเคราะห์โครงร่างองค์การ (OP) และผลลพัธ์
ตามพันธกิจ และให้ทีมพี่เลีย้ง EdPEx ตรวจรายงาน เพื่อให้ข้อมูลป้อนกลบัในส่วนของโครงร่าง
องค์การ (OP)  
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ปีกำรศึกษำ 2559  ก าหนดให้คณะรายงานผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ EdPEx 
ประกอบด้วย โครงร่างองค์การ (OP) Value Chain ตามพันธกิจ ผลลพัธ์ตามหมวด 7 และแผน
ปรับปรุงตามพนัธกิจ ซึง่ได้จดัท าแบบฟอร์มการรายงานผลเพื่อเป็นตวัอยา่งให้กบัทางคณะ 

ส าหรับสว่นงานสนบัสนุนมีการใช้เกณฑ์ EdPEx โดยไต่ระดบัความ
เข้มข้นในการประเมินแตล่ะปี และในปีการศกึษา 2559 มหาวิทยาลยัได้จดัท า 
Framework การประเมินสว่นงานสนบัสนนุให้มีภาษาที่อ่านเข้าใจง่ายขึน้ โดย 
รศ.ดร.อนันต์  มุ่งวัฒนา อาจารย์ประจ าคณะวิศวกรรมศาสตร์ มก. และผู้
ประเมินรางวลัคณุภาพแหง่ชาติ ได้ถอดแนวคิดการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็น
เลิศตามเกณฑ์ EdPEx ในประเด็นที่ส าคญัและจ าเป็นต่อการขบัเคลื่อนส่วน

งานในระยะเร่ิมต้น ซึ่งได้วิเคราะห์และเลือกข้อค าถามที่เป็นแนวทางในการประเมินกระบวนการ 
หมวด 1-6 จ านวน 32 ข้อ พร้อมทัง้มีตวัอยา่งตวัวดัผลลพัธ์ในหมวด 7 เพื่อเป็นกรอบในการประเมิน 

และจัดท าเป็น “คู่ มือเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ระดับส่วนงานสนับสนุน ปี
การศึกษา 2559” 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส่วนงานสนับสนุน  ปีการศึกษา 2559
มหาวิทยาลัยก าหนดให้ส่วนงานสนับสนุน ด าเนินการประเมินตัง้แต่เดือนตุลาคม - ธันวาคม       
พ.ศ. 2560 โดยประเมินตามแนวทางการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลิศ ตามที่มหาวิทยาลยัก าหนด
ในหมวดกระบวนการ 4 หมวด ได้แก่ หมวด 1, 3, 4 และ 6 มีคะแนน 0-5 คะแนน และให้รายงาน
ผลลพัธ์การด าเนินงานตามหมวด 7 ในหวัข้อ 7.1-7.5 (ไมม่ีการประเมินให้คะแนนในหมวด 7) 

 

1.5 กำรริเร่ิมกับโครงกำรน ำร่อง 
EdPEx เป็นเร่ืองที่ผู้น าต้องสมคัรใจและลงมือท าด้วยตนเองจึงจะประสบความส าเร็จ การ

น าร่องในคณะ หรือสว่นงานสนบัสนนุท่ีมีความพร้อมและผู้น าเต็มใจที่จะด าเนินการ จึงเป็นกลยทุธ์
ส าคญัเพื่อสร้างองค์กรต้นแบบ ที่จงูใจให้องค์กรอื่นท่ีต้องการประสบความส าเร็จด าเนินการตาม 

ในปี พ.ศ. 2560-2561 ส านกังานประกนัคณุภาพขบัเคลือ่นการจดัท าโครงการเตรียมความ
พร้อมการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลศิระดบัคณะ หรือที่รู้จกักนัในนาม KU – Incubation โดยอิง
แนวทางตามโครงการบ่มเพาะคุณภาพการศึกษาสูค่วามเป็นเลิศของ สกอ. ซึ่งมีเป้าหมายผลกัดนั
คณะน าร่องให้ใช้หลกัการของเกณฑ์ EdPEx ไปด าเนินการให้เกิดการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และ   
มีการคัดเลือกคณะที่มีความสนใจ และมีผลการประเมินคุณภาพภายในตามเกณฑ์ สกอ. ( IQA) 
ระดบัคณะ ปีการศกึษา 2558 อยูใ่นระดบัดีถึงดีมาก คะแนน 3.51 ขึน้ไปเข้าร่วมโครงการฯ โดยคณะ
ที่ผ่านการคัดเลือกประกอบด้วย คณะประมง คณะวนศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมเกษตร คณะ



 

 

 

7
1 

71 

มนุษยศาสตร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน ซึ่งได้เรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเป็นที่ปรึกษา
โครงการฯ เพื่อให้ค าแนะน าทัง้ 5 คณะ ดงันี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กิจกรรมกำรด ำเนินงำนในโครงกำรเตรียมควำมพร้อมฯ แบ่งออกเป็น 3 ระยะดังนี ้
 

ระยะที่ 1 (ก.พ.- พ.ค. 60) 
 

 
 
 
 
 
 
ระยะที่ 2 (มิ.ย.- ธ.ค. 60) 
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ระยะที่ 3 (ม.ค. – ต.ค. 61) 

 
 

กิจกรรม ผลกำรด ำเนินงำน 

ระยะที่ 1 
1.1 เปิดรับสมัคร      ด าเนินการตัง้แต่วันที่ 3 - 10 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 มีคณะ     

ที่สนใจเข้าร่วมโครงการ 7 คณะ (คณะประมง คณะมนุษยศาสตร์ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน คณะเกษตร ก าแพงแสน คณะวน
ศาสตร์ คณะเทคนิคการสตัวแพทย์ และคณะอตุสาหกรรมเกษตร) 
จาก 22 คณะที่มีคณุสมบตัิ คิดเป็นร้อยละ 31.82  

1.2 กำรอบรมเกณฑ์ EdPEx ส ำหรับผู้บริหำร 
วิทยำกร 
1) ผศ.ดร.ธีระศักดิ์ พรำพงษ์                  

รักษำกำรแทนผู้ ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 
2) รศ.ดร.อนันต์ มุ่งวัฒนำ                       

อำจำรย์ประจ ำคณะวิศวกรรมศำสตร์         
และผู้ประเมินรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 

 

     ด าเนินการในวันที่  3 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 เวลา 09.00-
16.00 น. ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ     
50 ปี มีผู้ เข้าอบรมจ านวน 113 คน จากเป้าหมาย 100 คน ส่ง
แบบประเมิน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 53.98 ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 
4.07 อยูใ่นระดบัมาก สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.76 
ตวัชีว้ดัความส าเร็จ 
1) ร้อยละของคณะที่ มีความสนใจน าเกณฑ์ EdPEx ไปใช้       

ในการขบัเคลื่อนองค์กร (พิจารณาจากคณะที่มีผลประเมินฯ     
ปีการศึกษา 2558 ตัง้แต ่3.51 ขึน้ไปที่สมคัรเข้าร่วมโครงการ
เตรียมความพร้อมฯ เป้าหมายร้อยละ 50 พบว่า ไม่บรรลุ
เป้าหมาย (สมัครเข้าร่วม 7 คณะ จาก 22 คณะ คิดเป็น    
ร้อยละ 31.82)  

2) ร้อยละของผู้ เข้าร่วมโครงการที่มีความเข้าใจเกณฑ์ EdPEx 
(พิจารณาจากการตอบแบบประเมินโครงการตัง้แต่ระดับ
คะแนน 4 ขึน้ไป) เป้าหมายร้อยละ 50 พบวา่ บรรลเุป้าหมาย 
คิดเป็นร้อยละ 59.02 
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กิจกรรม ผลกำรด ำเนินงำน 

1.3 กำรสัมภำษณ์คัดเลือกคณะ 
ทมีผู้ สัมภำษณ์ 
1) รศ.ดร.พนิต  เข็มทอง  ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2) รศ.ดร.สุคนธ์ช่ืน ศรีงำม  ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3) ผศ.ดร.ธีระศักดิ์ พรำพงษ์                  

รักษำกำรแทนผู้ ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 
4) ผศ.ดร.อภิชำต  แจ้งบ ำรุง                   

รักษำกำรแทนผู้ ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 
5) น.ส.วิไลรัตน์  วิริยะวิบูลย์กิจ                

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนประกันคุณภำพ 

     ด าเนินการเม่ือวันจันทร์ที่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 เวลา 
09.00 - 16.30 น . ณ ห้องป ระชุม  6 ชั น้  2 อาคารสารนิ เทศ  
50 ปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทีมผู้ บริหารที่เป็นทีมงานหลัก     
ในการขับเคลื่อนเกณฑ์ EdPEx ของคณะ ได้แสดงเจตนารมณ์   
ในการเข้าร่วมโครงการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4 กำรประชุมชีแ้จงโครงกำร 
ผู้ด ำเนินกำรประชุม 
ผศ.ดร.ธีระศักดิ์ พรำพงษ์                         
รักษำกำรแทนผู้ ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

     ด าเนินการเม่ือวนัศุกร์ที่ 7 เมษายน พ.ศ. 2560 เวลา 09.00 -
12.00 น. ณ ห้องประชมุก าพล  อดุลวิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 
50 ปี  มีผู้ เข้าประชุม จ านวน 42 คน จากกลุ่มเป้าหมาย 50 คน 
คิดเป็นร้อยละ 84 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้คณะที่ผ่านการ
คดัเลือกเข้าร่วมโครงการฯ มีความเข้าใจขัน้ตอนการด าเนินงาน  
ในโครงการฯ และสามารถเตรียมความพร้อมเข้าสู่กระบวนการ      
บม่เพาะของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

1.5 กิจกรรม Pre Validation 

     
 

 
 

     ด าเนินการให้กับคณะในโครงการฯ จ านวน 5 คณะ โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อให้ที่ปรึกษาได้ท าความเข้าใจในบริบทของคณะ 
และจุดอ่อนที่คณะต้องการปรับปรุงจากผลการวิเคราะห์ตนเอง
ตามเกณฑ์ EdPEx หมวด 1-6 รวมทัง้เพื่อให้คณะได้รับค าชีแ้นะ   
ที่เป็นประโยชน์จากที่ปรึกษาตอ่การพฒันาปรับปรุงคณุภาพ 

 คณะมนษุยศาสตร์ วนัพฤหสับดีที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2560  
เวลา 08.30-12.00 น. ณ ห้องประชมุ 300/6 ชัน้ 3  
อาคารจฬุาภรณ์พิศาลศลิป์ มีผู้ เข้าร่วม 34 คน 

 คณะวนศาสตร์ วนัพธุที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
เวลา 08.30-12.00 น. ณ ห้อง FORTROP ชัน้ 3                     
ตกึวนศาสตร์ 60 ปี มีผู้ เข้าร่วม 31 คน 
 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน วนัพฤหสับดีที่ 11 
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กิจกรรม ผลกำรด ำเนินงำน 

  

พฤษภาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-12.00 น.  
ณ ห้องประชมุ 1 ชัน้ 3 อาคารการเรียนการสอนทาง
วิศวกรรมศาสตร์ มีผู้ เข้าร่วม 33 คน 

 คณะอตุสาหกรรมเกษตร วนัพธุที่ 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2560  
เวลา 13.00-16.30 น. ณ ห้องประชมุ 5502 อาคาร 5 ชัน้ 5       
มีผู้ เข้าร่วม 32 คน 

 คณะประมง วนัพฤหสับดีที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ. 2560  
เวลา 08.30-12.00 น. ณ ห้องประชมุ 305 ชัน้ 3 อาคารบญุ
อินทรัมพรรย์ มีผู้ เข้าร่วม 19 คน 

หมำยเหตุ  คณะอุตสำหกรรมเกษตรได้รับคัดเลือกให้เข้ำร่วมโครงกำรบ่มเพำะคุณภำพสู่ควำมเป็นเลิศของ สกอ. 
(Incubation Project) รุ่นที่ 2 จึงท ำให้มีคณะน ำร่องที่เข้ำร่วมโครงกำรเตรียมควำมพร้อมกำรพัฒนำคุณภำพสู่ควำม
เป็นเลิศ ระดับคณะ มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ เหลือเพียง 4 คณะ ตัง้แต่กิจกรรมที่ 1.6 เป็นต้นไป 

1.6 กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรจัดท ำแผน
ปรับปรุง (Improvement Plan) 

วิทยำกร 
รศ.ดร.อนันต์ มุ่งวัฒนำ                             
อำจำรย์ประจ ำ คณะวิศวกรรมศำสตร์                              
และผู้ประเมินรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 

 

     ด าเนินการเม่ือวนัเสาร์ที่ 26 สิงหาคม พ.ศ. 2560 และวนัเสาร์
ที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2560 เวลา 09.00-16.00 น. ณ ห้อง 303 ชัน้ 
3 อาคารบุญอินทรัมพรรย์ คณะประมง โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้
คณะสามารถประเมินระดับพัฒนาการของการด าเนินงานตาม
เกณฑ์ EdPEx และค้นหาช่องว่าง (Gap) ที่เป็นประเด็นส าคัญ
เพื่อจัดท าแผนปรับปรุงองค์กรได้ มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 46 คน 
จากเป้าหมาย 50 คน คิดเป็นร้อยละ 92 ผลการประเมินโครงการ 
มีคา่เฉลี่ย 4.00 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.94 
หมายเหต ุ มีการปรับระยะเวลาการด าเนินงานหลงัจากจดัอบรม 
Tool Training 

1.7 คณะจัดท ำแผนปรับปรุง มหาวิทยาลัยก าหนดให้คณะปรับปรุงการจัดท าแผนปรับปรุง
หลงัจากเข้ารับการอบรมและส่งภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2560 
เพ่ือเสนอตอ่ที่ปรึกษาในการเข้ามาติดตามความก้าวหน้า 

 

ระยะที่ 2 

2.1 กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเคร่ืองมือกำร
บริหำรงำน (Tool Training) 6 หมวด ตำม
เกณฑ์ EdPEx 
 

 

 
 
 

      ด าเนินการอบรมจ านวน 6 ครัง้ ครัง้ละ 2 วัน แยกรายหมวด 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจเคร่ืองมือการบริหารงาน 
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพได้อย่าง
เหมาะสม รายละเอียดดงันี ้
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หมวด 1 กำรน ำองค์กำร 
วิทยำกร : ผศ.พ.ต.ท.ดร. นภดล  ทองนพเนือ้   
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 
 
 
 
 

หมวด 2 กลยุทธ์ 
วิทยำกร : 
1) อำจำรย์ธีรเสฏฐ์  ศิรธนำนนท์ ผู้เช่ียวชำญกำร

วำงแผนและวิเครำะห์องค์กร 
2) อำจำรย์สำยพิรุณ เพิ่มพูน  ผู้เช่ียวชำญกำร

พัฒนำองค์กรและกำรจัดกำรควำมรู้องค์กร 
 
 

 
 
 
 

หมวด 5 บุคลำกร 
วิทยำกร : รศ.ดร.จิรประภำ  อัครบวร       
ผู้ ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยพัฒนำคุณภำพ สถำบัน
บัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ 

                
 

หมวด 3 ลูกค้ำ 
วิทยำกร : รศ.รัชต์วรรณ  กำญจนปัญญำคม   
คณะอนุกรรมกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำม
เป็นเลิศ สกอ. 

 
 

หมวด 6 ระบบปฏิบัติกำร 
วิทยำกร : รศ.ดร.อนันต์ มุ่งวัฒนำ อำจำรย์ประจ ำ
คณะวิศวกรรมศำสตร์ และผู้ประเมินรำงวัล
คุณภำพแห่งชำติ 

 หมวด 1 กำรน ำองค์กำร 
ด าเนินการวันที่  12-13 มิถุนายน พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-

16.30 น. ณ ห้อง 801 ชัน้ 8 อาคารบุญอินทรัมพรรย์ คณะประมง 
มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 122 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็นร้อย
ละ 81.33 ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.18 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.78 
 
 

 หมวด 2 กลยุทธ์ 
ด าเนินการวันที่  27-28 มิถุนายน พ.ศ. 2560 เวลา 08.30- 

16.30 น . ณ  ห้ อ ง  EC5205 ชั น้  2 อ าค า รปฏิ บั ติ ก า ร  คณ ะ
เศรษฐศาสตร์ มีผู้ เข้าอบรม 122 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็น
ร้อยละ 81.33  ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.61 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 
 

 
 
 
 

 หมวด 5 บุคลำกร 
ด าเนินการวันที่  11-12 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30- 

16.30 น. ณ ห้องบรรยาย ชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต 
มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 128 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็นร้อย
ละ 85.33 ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.62 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.61 

 
 

 หมวด 3 ลูกค้ำ 
ด าเนินการวันที่  17-18 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-

16.30 น. ณ ห้องบรรยาย ชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต 
มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 115 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็นร้อย
ละ 76.67 ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.39 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.61 
 
 
 

 

 หมวด 6 ระบบปฏิบัติกำร 
ด าเนินการวันที่  25-26 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-

16.30 น. ณ ห้องบรรยาย ชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต 
มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 111 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็นร้อย
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หมวด 4 กำรวัด กำรวิเครำะห์และกำรจัดกำร
ควำมรู้ 
วิทยำกร : รศ.รัชต์วรรณ  กำญจนปัญญำคม   
คณะอนุกรรมกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำม
เป็นเลิศ สกอ. 
 

 
 

ละ 74.00 ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.36 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.81 

 
 

 หมวด 4 กำรวัด กำรวิเครำะห์และกำรจัดกำรควำมรู้ 
ด า เนินการวันที่  3-4 สิ งหาคม พ .ศ . 2560 เวลา  08.30-    

16.30 น. ณ ห้องบรรยาย ชัน้ 1 อาคารระพี สาคริก กองกิจการนิสิต 
มีผู้ เข้าอบรม จ านวน 115 คน จากเป้าหมาย 150 คน คิดเป็นร้อย
ละ 76.67 ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ย 4.57 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.61 

 

2.2 คณะด ำเนินกำรตำมแผนปรับปรุง มหาวิทยาลัยก าหนดให้คณะด าเนินการตามแผนปรับปรุง และให้
รายงานความก้าวหน้าของผลการด าเนินงานเป็นระยะ 

2.3 ติดตำมผลและให้ค ำปรึกษำ 
 

 
 

 
 

 
 

 

ด าเนินการติดตามผลและให้ค าปรึกษาการปรับปรุงกระบวนการ 
ครัง้ที่ 1 โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการพฒันา
ปรับปรุงคณะตามแผนปรับปรุงที่คณะก าหนด และเพื่อพิจารณา
ความเหมาะสมของตัวชี ว้ัดผลลัพ ธ์  (7.1-7.5) ที่ คณ ะเลื อก
ด าเนินการ รวมทัง้เพื่อให้ค าแนะน าอ่ืนๆ ที่เป็นประโยชน์ ต่อการ
ขบัเคลื่อนคณะสูค่วามเป็นเลิศ ดงันี ้
 

 คณะวนศาสตร์ วนัพฤหสับดีที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2560 
เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้อง FORTROP ชัน้ 3 ตกึ 
วนศาสตร์ 60 ปี มีผู้ เข้าร่วม 33 คน 

 คณะประมง วนัศกุร์ที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2560 
เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องประชมุ 305 ชัน้ 3  อาคารบญุ
อินทรัมพรรย์ มีผู้ เข้าร่วม 28 คน 

 คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน วนัพธุที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 
2560 เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องประชมุ 1 ชัน้ 3 อาคารการ
เรียนการสอนทางวิศวกรรมศาสตร์ มีผู้ เข้าร่วม 39 คน 

 คณะมนษุยศาสตร์ วนัพฤหสับดีที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2560  
เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องประชมุ 300/6 ชัน้ 3  
อาคารจฬุาภรณ์พิศาลศลิป์ มีผู้ เข้าร่วม 39 คน 
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1.6 กำรวัดผลและกำรพัฒนำ 
เนื่องจากการประเมินโดยใช้เกณฑ์ EdPEx ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เร่ิมต้น

โดยการ Implement ในระดบัส่วนงานสนบัสนุนก่อนคณะ ดังนัน้การติดตามประเมินผลในระดับ
คณะและสว่นงานสนบัสนนุจึงมีความแตกตา่งกนั ดงันี ้
 

ระดับคณะ ระดับส่วนงำนสนับสนุน 
Feedback OP 
- แบง่ทีมพี่เลีย้ง EdPEx มก. 

เป็น 9 กลุม่ 
- ประชมุเพ่ือวิเคราะห์ และให้ 

Feedback OP กบัทกุคณะ 
- สง่ Feedback Report      

ให้ทกุคณะ 
- ทีมพี่เลีย้ง EdPEx มก. ลง

พืน้ที่ให้ค าแนะน าเพิ่มเติม
กบัคณะที่มีความประสงค์ 
จ านวน 4 คณะ ได้แก่ คณะ
ประมง คณะวนศาสตร์ 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
และคณะสงัคมศาสตร์ 

 

ข้อค้นพบปี 2559 
คณะยังวิ เคราะห์ตนเองไม่ชัด 
เจนในเร่ืองตอ่ไปนี ้ 
P2 สภาวะการณ์ขององค์การ 
ก. สภาพด้านการแข่งขนั       

(1) ล าดบัในการแข่งขนั 
(2) การเปลี่ยนแปลง 
ความสามารถในการแข่งขนั 
(3) ข้อมลูเชิงเปรียบเทียบ 

ข. บริบทเชิงกลยทุธ์ 
ค. ระบบการปรับปรุงผลการ

ด าเนินการ 

ลงพืน้ที่ประเมิน และให้ OFI 
- ก าหนดระยะเวลาการประเมิน 3 เดือน (ต.ค.-ธ.ค. 2560) 
- มก. คดัเลือกทีมผู้ประเมิน สว่นงานละ 4 คน (กรรมการ 3 คนและเลขานกุาร 1 คน) 
- ลงพืน้ที่ประเมินสว่นงานละ 1 วนั จ านวน 15 สว่นงาน ส าหรับส านักงานอธิการบดี

มีการประเมินถึงระดบัหน่วยงานยอ่ย (14 หน่วยงาน) 
ข้อค้นพบปีกำรศึกษำ 2559 
ในภาพรวมสว่นงานมีโอกาสในการพฒันาในประเด็นตอ่ไปนี ้
หมวด 1 กำรน ำองค์กำร  
1) ระบบการน าองค์กรโดยผู้ น าระดับสูงยังไม่ชัดเจน ท าให้การก าหนดทิศทางและ

เป้าหมายขององค์กรไมช่ดัเจน  
2) การสื่อสารของผู้ น าระดับสูงกับกลุ่มเป้าหมายยังไม่เป็นระบบ และไม่ครอบคลุม 

รวมทัง้ยงัไมมี่การประเมินประสิทธิผลของการสื่อสาร 
หมวด 2 กลยุทธ์ 
1) การวิเคราะห์บริบทแวดล้อม และการจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศที่ส าคญัที่จะน ามาใช้

ในการวางแผนกลยทุธ์ยงัไมช่ดัเจน 
2) กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ยังไม่มีประสิทธิผลมากพอที่จะท าให้ได้แผนกลยุทธ์         

ที่มีความเฉียบคม 
หมวด 3 ลูกค้ำ 
1) การจ าแนกกลุม่ลกูค้า และผู้ มีสว่นได้สว่นเสียยงัไมช่ดัเจน และไมค่รอบคลมุ 
2) การรับฟังเสียงของลูกค้าและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียยังไม่เป็นระบบ และไม่มีการ

ประเมินประสิทธิผลของการรับฟังเสียงของลกูค้าและผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย 
หมวด 4 กำรวัด กำรวิเครำะห์ และกำรจัดกำรควำมรู้ 
1) วิธีการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จขององค์กร เพ่ือให้ได้ตวัชีว้ดัที่ส าคญัส าหรับการ

ก ากบัติดตามผลการด าเนินงานตา่งๆ ยงัไมมี่ประสิทธิผล 
2) การวิเคราะห์และทบทวนผลการด าเนินงานเพ่ือการปรับปรุงยงัไมช่ดัเจน 
หมวด 5 บุคลำกร 
การก าหนดสมรรถนะบคุลากรยงัไมช่ดัเจน 
หมวด 6 ระบบปฏิบัติกำร 
1) การออกแบบระบบงาน และกระบวนการท างานที่ส าคัญยังไม่ชัดเจน และไม่

ครอบคลุมบริการ ไม่มีการวิเคราะห์ Critical Control Point รวมทัง้ไม่พบการ
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ระดับคณะ ระดับส่วนงำนสนับสนุน 
วิเคราะห์กระบวนการท างานที่มีความเชื่อมโยงกนั  

2) แนวทางการวิเคราะห์ต้นทนุตอ่หน่วยในการด าเนินงาน (เวลา, ค่าใช้จา่ย, แรงงาน) 
ยงัไมช่ดัเจน 

หมวด 7 ผลลัพธ์ 
การก าหนดตวัชีว้ดัที่ดี โดยเฉพาะในหวัข้อ 7.1 และ 7.5 

 

1.7 กำรบูรณำกำรกับระบบเดิม 
        คณะกรรมการนโยบายการประกนัคณุภาพ มก. มีการบรูณาการระบบ EdPEx กบัการ

ประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน โดยเร่ิมต้นจากการบรูณาการตวับง่ชีข้อง สกอ. กบัตวัชีว้ดัหมวด 7 
ผลลพัธ์ และยกร่างตวัชีว้ดัหมวด 7 ระดบัคณะ จ านวน 93 ตวั และระดบัสว่นงานสนบัสนนุ จ านวน 
47 ตวั เพื่อเป็นตวัชีว้ดัเลอืกให้กบัคณะ และสว่นงานสนบัสนนุใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคณุภาพ 

 

2. กำรต้อนรับคณะศึกษำดูงำน 
ด าเนินการต้อนรับคณะศึกษาดูงาน จ านวน 1 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ              

เมื่อวนัที่ 16 มิถุนายน 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุม 8 ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี    
ซึ่งมีผู้ เข้าศึกษาดูงาน จ านวน 18 คน โดยผลการประเมินความพึงพอใจต่อการศึกษาดูงานอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ มีคา่เฉลีย่ 4.69 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 
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                            : สนับสนุนระบบกลไกการประกันคุณภาพเพื่อบริหาร
จัดการของหน่วยงานก้าวสู่ความเป็นเลิศ 

      
โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 

1. กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรและคณะวิชำ 
 1.1  โครงกำรประชุมรับฟังควำมคิดเห็นจำกคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
ระดับหลักสูตร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559   

 จดัประชมุเพื่อรับทราบประเด็นปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะจากการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559 ตามตวับ่งชีท้ี่ก าหนดของแต่ละหลกัสตูร เพื่อน าข้อมูล   
มาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ต่อไป  เมื่อวันที่             
16 มกราคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมธีระ สตูะบตุร ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี 
มีผู้ เข้าร่วมทัง้สิน้ 105 คนแบ่งเป็น บางเขน 62 คน วิทยาเขตก าแพงแสน 15 คน วิทยาเขตศรีราชา 
14 คน วิทยาเขตเฉลมิพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร 14 คน 

 

   
 1.2  โครงกำรประชุมชีแ้จงกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลักสูตร ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2559    

ด าเนินการจัดประชุมประชุมชีแ้จงการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลกัสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2559 เพื่อให้การด าเนินการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ประจ าปี
การศึกษา 2559 เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและแต่ละหลักสูตรมีการเตรียมความพร้อมรับการ
ประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อวนัที่ 2 กุมภาพนัธ์ 2560 เวลา 13.30-16.30 น. ณ ห้องประชุม   
สธุรรม อารีกุล ชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มีผู้ เข้าร่วมทัง้สิน้ 441 คนแบ่งเป็น บางเขน 287 คน 
วิทยาเขตก าแพงแสน 65 คน วิทยาเขตศรีราชา 54 คน วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวดัสกลนคร 
35 คน มีผู้ ตอบแบบประเมิน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 56.01 และมีผลการประเมินในภาพรวม           
มีคา่เฉลีย่ 4.28 คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 อยูใ่นระดบัดี  

 

พันธกิจที่ 1 
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1.3  โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรทบทวน/วิธีกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในตำมเกณฑ์ สกอ. ระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2559 
จ ำนวน 6 รุ่น 

 ด าเนินการจดัโครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ การทบทวน/วิธีการประเมินคณุภาพการศกึษา
ภายในตามเกณฑ์ สกอ. ระดบัหลกัสตูร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 เพื่อพฒันา
ผู้บริหารระดบัคณะ ภาควิชา สาขาวิชา หรือเป็นอาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลกัสตูร ซึ่งมีผลการประเมิน
หลกัสตูรอยู่ในระดบัดีในปีที่ผ่านมา และมีโอกาสขอขึน้ทะเบียน TQR ของ สกอ. ได้ ให้มีความพร้อม
ในการปฏิบตัิหน้าที่ผู้ประเมิน ระดบัหลกัสตูร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และทบทวนความเข้าใจ
วิธีการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ให้กบัผู้ ได้รับการทาบทามจากหลกัสตูรให้
เป็นกรรมการประเมินฯ ระดบัหลกัสตูร ผู้ ได้รับการขึน้ทะเบียนเป็นผู้ประเมินฯ ระดบัหลกัสตูรของ 
สกอ. หรือ มก. จ านวน 6 รุ่น ดงันี ้
 รุ่นที่  1 วนัที่ 1 พฤษภาคม 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 303 ชัน้ 3 อาคาร
บญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง มีผู้ เข้าร่วม 59 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 94.92 
คะแนนเฉลีย่ 4.47 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 
 รุ่นที่  2 วนัที่ 2 พฤษภาคม 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 303 ชัน้ 3 อาคาร
บญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง มีผู้ เข้าร่วม 59 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 79.66 
คะแนนเฉลีย่ 4.33 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 
 รุ่นที่  3 วนัที่ 3 พฤษภาคม 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 303 ชัน้ 3 อาคาร
บญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง มีผู้ เข้าร่วม 53 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 67.92 
คะแนนเฉลีย่ 4.51 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61  
 รุ่นที่  4 วนัที่ 4 พฤษภาคม 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 303 ชัน้ 3 อาคาร
บญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง มีผู้ เข้าร่วม 62 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 77.42 
คะแนนเฉลีย่ 4.65 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 
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 รุ่นที่  5 วันที่ 15-16 พฤษภาคม 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 303 ชัน้ 3 
อาคารบญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง มีผู้ เข้าร่วม 58 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 
77.42 คะแนนเฉลีย่ 4.54 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 
 รุ่นที่  6 วันที่ 31 พฤษภาคม - 1 มิถุนายน 2560 เวลา 08.00-17.00 น. ณ ห้องประชุม 
5205 ชัน้ 2 อาคารปฏิบตัิการ คณะเศรษฐศาสตร์ มีผู้ เข้าร่วม 64 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 53 คน 
คิดเป็นร้อยละ 82.81 คะแนนเฉลีย่ 4.72 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 
 

   
1.4  โครงกำรอบรมเชิงปฏิบตักิำร เร่ือง "ทบทวนวิธีกำรประเมินฯ ระดับคณะ และ

สถำบัน"  
  เพื่อพฒันาผู้บริหารระดบัคณะ ภาควิชา สาขาวิชา และอาจารย์ที่ต้องการเป็นผู้ประเมิน ให้
มีความพร้อมในการปฏิบตัิหน้าที่ผู้ประเมนิ ระดบัหลกัสตูร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ทบทวนความ
เข้าใจวิธีการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ ตามเกณฑ์ สกอ. ให้กบัผู้ประเมินท่ีได้รับ
การทาบทามจากคณะให้เป็นคณะกรรมการประเมินฯ  และผู้ประเมินที่ได้รับการขึน้ทะเบียนเป็น      
ผู้ประเมิน ระดบัคณะ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 จ านวน 4 รุ่น ณ ห้องประชุม 
303 ชัน้ 3 อาคารบญุอินทรัมพรรย์ คณะประมง จ านวน 4 รุ่น ดงันี ้
 รุ่นที่  41 วันที่ 17 พฤษภาคม 2560 มีผู้ เข้าอบรม 36 คน มีผู้ ตอบแบบประเมิน 23 คน     
คิดเป็นร้อยละ 63.89 คะแนนเฉลีย่ 4.61 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 
 รุ่นที่  2 วันที่  18 พฤษภาคม 2560 มีผู้ เข้าอบรม 42 คน มีผู้ ตอบแบบประเมิน 22 คน       
คิดเป็นร้อยละ 52.38 คะแนนเฉลีย่ 4.54 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62   
 รุ่นที่  3 วนัที่ 22-23 พฤษภาคม 2560 มีผู้ เข้าอบรม 54 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 37 คน 
คิดเป็นร้อยละ 68.52 คะแนนเฉลีย่ 4.56 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58   
 รุ่นที่  4 วนัที่ 24-25 พฤษภาคม 2560 มีผู้ เข้าอบรม 45 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 29 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.44 คะแนนเฉลีย่ 4.67 คะแนน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52  
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 1.5 โครงกำรอบรมผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสตูร ขยำยผล
ของ สกอ. ร่วมกับ มหำวทิยำลัยเกษตรศำสตร์ ปีกำรศึกษำ 2559  

 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ได้ขอความอนเุคราะห์จากส านกังานมาตรฐานและคณุภาพ
การศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา ร่วมกนัจดัโครงการฝึกอบรมหลกัสตูรผู้ประเมิน
คณุภาพการศึกษาภายในระดบัหลกัสตูร และร่วมด้วยมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 6 แห่งใน
เขตภาคกลาง เพื่อให้ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในสังกัด ซึ่งคัดเลือกจากผู้ มี
ประสบการณ์ในการประเมินคณุภาพภายใน ระดบัคณะหรือสถาบนั ในรอบปีการศกึษา 2553-2556 
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณวุฒิปริญญาโทขึน้ไป หรือเป็นผู้ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ขึน้ไป และมีประสบการณ์ในการพฒันาหรือบริหารหลกัสตูรมาแล้ว หรือด ารงต าแหน่ง
บริหารระดับหัวหน้าภาคหรือหัวหน้าสาขาหรือผู้บริหารระดับอื่นๆ ทางด้านวิชาการ หรือเป็นผู้ที่
ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษาพิจารณาแล้วเห็นว่าเหมาะสม  เพื่อให้สามารถขึน้ทะเบียน
เป็นผู้ประเมินภายในระดบัหลกัสตูร ของ สกอ. ตอ่ไป จ านวน 70 คน เมื่อวนัท่ี 24-25 มิถนุายน 2560 
ณ ห้องประชุม 303 ชัน้  3 อาคารบุญอินทรัมพรรย์  คณะประมง โดยมีผู้ เข้าอบรม 85 คน              
จาก 8 สถาบนั มีผู้ตอบแบบประเมิน 29 คน มีผลการประเมินเฉลีย่ในภาพรวม 4.53 อยูใ่นระดบัมาก
ที่สดุ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 

   
 1.6  ประชุมชีแ้จงแนวทำงกำรประเมินฯ ส ำหรับคณะกรรมกำรประเมินฯ ก่อนลง
พืน้ที่  
 การประชุมชีแ้จง แนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 ส าหรับคณะกรรมการประเมินฯ เพื่อให้คณะ 
กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร รับทราบแนวทางการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และสามารถด าเนินการได้สอดคล้องเป็นไปตามที่มหาวิทยาลัย
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ก าหนดโดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสตูร    
ปีการศึกษา 2559 เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมรวงข้าว ชัน้ 2 
อาคารวชิรานสุรณ์ คณะเกษตร  มีผู้ เข้าร่วมประชมุ ทัง้สิน้ 217 คน โดยมีผู้ตอบแบบประเมิน 114 คน          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.51 อยู่ในระดบัดีมาก สว่นเบี่ยงแบนมาตรฐานเท่ากบั 0.07 ทัง้นี ้มีข้อเสนอแนะ
ให้จดัท าคู่มือการตรวจประเมินให้ชดัเจน ควรชีแ้จงเพิ่มเติมสว่นที่มีข้อผิดพลาดในการประเมินครัง้
ก่อนหรือมีการสอบถามบ่อยๆ และเน้นประเด็นที่แตกต่างจากการเข้ารับการอบรมทบทวน ไม่ควรมี
ระเบียบมากเกินไป จะท าให้ผู้ประเมินถอนตวัและไปท างานอื่นท่ีใช้เวลาน้อยกว่า และปรับระบบการ
ถ่ายทอดสดให้มีสญัญาณและเสยีงที่ชดัเจน 

 
 

         
 การประชุมชีแ้จงแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ ปีการศึกษา 
2559 ส าหรับคณะกรรมการประเมินฯ เพื่อชีแ้จงแนวทางการประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะ 
ประจ าปีการศกึษา 2559 ข้อควรรู้เก่ียวกบัตวับง่ชี ้และเกณฑ์ประเมิน ระดบัคณะ บทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการประเมินฯ การจดัท ารายงานผลประเมินในระบบ CHE QA Online จรรยาบรรณ และ
คุณลกัษณะของผู้ประเมินฯ แนวทางปฏิบตัิส าหรับผู้สงัเกตการณ์การประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะวิชา เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมก าพล   
อดุลวิทย์ ผู้ เข้าร่วมประชุมทัง้สิน้ 49 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 17 คน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 อยู่ระดบั
มาก ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.6 ทัง้นี  ้มี ข้อเสนอแนะควรมีตัวอย่างกลุ่มที่มีประสบการณ์ และ              
มีตวัอยา่งการประเมินให้ทราบเพิ่มมากขึน้ 
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1.7  กำรประชุมรองคณบดีฝ่ำยประกันคุณภำพ 
 ด าเนินการจัดประชุมเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับทีมผู้บริหารระดับ  คณบดี      

รองคณบดี หรือผู้ รับผิดชอบด้านประกันคุณภาพ เพื่อจัดเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการ
ด าเนินงานด้านการประกนัคณุภาพ และประเด็นที่เก่ียวข้อง จ านวน 2 ครัง้ ได้แก่  
 ครั้งที่  2/2560  วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2560 เวลา 09.30-12.00 น. ณ ห้องประชุมก าพล 
อดลุวิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี เพื่อแจ้งให้ที่ประชุมทราบการเตรียมความพร้อมการพฒันา
คุณภาพสู่ความเป็นเลิศ ระดับคณะ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปฏิทินการเตรียมการประเมิน
คณุภาพระดบัหลกัสตูร และคณะวิชา ประจ าปีการศึกษา 2559 ผลการจดัท าแผนพฒันาปรับปรุง
ของคณะวิชา (สปค.01, 02) โครงการรางวลัคณุภาพ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ครัง้ที่ 10 ประจ าปี 
2559 ตวัชีว้ดัระดบัคณะวิชา (หมวด 7) มีผู้ เข้าร่วม 67 คน 
 

               
 ครัง้ที่  3/2560  วนัที่ 4 เมษายน 2560 เวลา 09.30-12.00 น. ณ ห้องประชุมก าพล อดุล
วิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี เพื่อแจ้งให้ที่ประชมุทราบประกาศเกียรติคณุสว่นงานท่ีได้รับรางวลั
คุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ครัง้ที่  10 ประจ าปี 2559 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ         
การทบทวน/วิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ สกอ. ระดบัคณะ มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ การทบทวน/วิธีการประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ สกอ. ระดบัหลกัสตูร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 
ผลการคัดเลือกคณะที่ผ่านการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการเตรียมความพร้อมการพัฒนาคุณภาพ         
สู่ความเป็นเลิศ ระดับคณะ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการส ารวจตัวชีว้ัดระดับคณะวิช า     
(หมวด 7) จ านวน 93 ตวัชีว้ดั มีผู้ เข้าร่วม 54 คน 
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 ครัง้ที่  4/2560  วนัที่ 6 กรกฎาคม 2560 เวลา 09.30-12.00 น. ณ ห้องประชมุก าพล อดลุ
วิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี เพื่อจดัประชุมการปรับแก้ไขตวับ่งชีผ้ลการด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณ วุฒิ ระดับอุดมศึ กษาแห่ งชาติ  (Thai Qualifications Framework for Higher 
Education : TQF) จ านวน 12 ตวับ่งชี ้การสอบทานข้อมูลในระบบ QAIS เพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2559 โครงการรางวัลคุณภาพ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ครัง้ที่ 11 ประจ าปี 2560 แนวปฏิบตัิในการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในตามเกณฑ์ EdPEx ระดับคณะ ปีการศึกษา 2559 และการติดตามการรายงานผลการ
วิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยของแต่ละหลกัสูตรในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ      
มีผู้ เข้าร่วม 71 คน 
 

   

2. กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรและคณะวิชำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 
2559 
 2.1  กระบวนกำรด ำเนินงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2559  
 ประสานงานกับหน่วยงานในการเสนอรายช่ือผู้ ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร  ผู้ ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในที่มหาวิทยาลัยหรือ สกอ. ด าเนินการ เพื่อจัดท าประกาศแต่ งตัง้
คณะกรรมการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ระดบัคณะวิชา และระดบัวิทยาเขต 
ดงันี ้

1) จดัท าประกาศแต่งตัง้คณะกรรมการประเมินฯ ระดบัหลกัสตูร ประกาศ ณ วนัที่  
28 กรกฎาคม 2559 ซึ่งมีปรับแก้ไข จ านวน 6 ครัง้ มีจ านวนคณะกรรมการประเมินฯ 1,612 คน     
จาก 432 หลักสูตร ด าเนินการประเมินฯ ภายในเดือนสิงหาคม 2560  มีค่าใช้จ่ายทัง้หมด 
3,610,359.93 บาท เฉลีย่ตอ่หลกัสตูร 8,357.32  บาท 

2) จดัท าประกาศแต่งตัง้คณะกรรมการประเมินฯ ระดบัคณะ ประกาศ ณ วนัที่ 21 
กรกฎาคม 2560 ซึ่งมีปรับแก้ไข จ านวน 5 ครัง้ ได้แก่ ประกาศ ณ วันที่ 23 สิงหาคม 2559 และ
ประกาศ ณ วันที่ 13 กันยายน 2559 มีจ านวนคณะกรรมการประเมินฯ 158 คน จาก 29 คณะ 
ด าเนินการประเมินเดือนกนัยายน 2560  
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 2.2 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559   
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศกึษา 2559 ทัง้ในระดบัหลกัสตูร ระดบัคณะวิชา ระดบัหนว่ยงานสนบัสนนุ และระดบัวิทยาเขต 
ช่วงเดือนสิงหาคม - ตลุาคม 2559 โดยพิจารณาผลการด าเนินงานในรอบปีการศึกษา 2559 (วนัที่     
1 สิงหาคม 2559 - 31 กรกฎาคม 2560) ตามองค์ประกอบคุณภาพ และตัวบ่งชีท้ี่มหาวิทยาลัย
ก าหนด ซึง่สอดคล้องกบั สกอ. ทัง้ในระดบัหลกัสตูร ระดบัคณะวิชา และระดบัวิทยาเขต ดงันี ้
 

1) ระดับหลักสูตร จ ำนวน 376 หลักสูตร ด าเนินการตามระบบประกนัคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร วนัท่ี 3 สิงหาคม - 1 กนัยายน 2560 ตาม 6 องค์ประกอบคณุภาพ 
13 ตวับง่ชี ้มีผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน คะแนนเฉลีย่ภาพรวม 2.95 จากคะแนนเต็ม 
5.00 คะแนน ได้คุณภาพระดับปานกลาง โดยมีหลกัสูตรที่มีผลการประเมิน ได้คุณภาพระดับดี 
จ านวน 208 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 54.88 ระดบัปานกลาง จ านวน 155 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 
40.90 และระดบัน้อย จ านวน 11 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 2.90 นอกจากนี ้มีหลกัสตูรที่ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2548 จ านวน 5 หลกัสตูร คิดเป็นร้อยละ 1.32 

2) ระดับคณะวิชำ ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 
ประจ าปีการศึกษา 2559 ระหว่างวันที่  14-30 กันยายน 2560 จ านวน 29 คณะวิชา ตาม                 
5 องค์ประกอบคุณภาพ 13 ตัวบ่งชี ้มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.93 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5          
ได้คณุภาพระดบัดี โดยคณะที่มีผลการประเมิน ได้คณุภาพระดบัดีมาก จ านวน 6 คณะ คิดเป็นร้อย
ละ 20.69 ได้แก่  คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะสิ่งแวดล้อม คณะวิทยาศาสต ร์ คณะเกษตร 
ก าแพงแสน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน และคณะประมง ได้คุณภาพระดบัดี จ านวน 19 
คณะ คิดเป็น ร้อยละ 65.52 และได้คุณภาพระดับพอใช้ จ านวน 4 คณะ คิดเป็นร้อยละ 13.79     
หากพิจารณาตามกลุ่มสาขาวิชา พบว่า กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์เกษตร จ านวน 9 คณะมีผลการ
ประเมินสงูที่สดุ คะแนนเฉลี่ย 4.12 ได้คุณภาพระดบัดี รองลงมา คือ กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี จ านวน 11 คณะ คะแนนเฉลีย่ 3.88 ได้คณุภาพระดบัดี และกลุม่สาขามนษุยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์ จ านวน 9 คณะ คะแนนเฉลีย่ 3.81 ได้คณุภาพระดบัดี  

3) ระดับวิทยำเขต ด าเนินการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัวิทยาเขต 
ในปีการศึกษา 2559 ระหว่างวนัที่ 18-20 ตุลาคม 2560 จ านวน 3 วิทยาเขต ตาม 5 องค์ประกอบ 
13 ตวับง่ชี ้ระดบัมหาวิทยาลยั มีคะแนนเฉลีย่ในภาพรวม 3.48 ได้คณุภาพระดบัพอใช้ เมื่อพิจารณา
รายละเอียดผลการประเมินพบว่า วิทยาเขตก าแพงแสน มีคะแนนเฉลี่ยสงูที่สดุ เทา่กบั 3.85 คะแนน 
ได้คณุภาพระดบัดี รองลงมาคือ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสกลนคร มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 
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3.43 คะแนน  ได้คุณภาพระดบัพอใช้ สว่นวิทยาเขตศรีราชา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สดุ เท่ากับ 3.17 
คะแนน ได้คณุภาพระดบัพอใช้ 

 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
 

  ในรอบปี พ.ศ. 2560 ส านักงานประกันคุณภาพ ด าเนินงานประสานงาน ติดตาม และ
รวบรวมข้อมลูผลการด าเนินงานระดบัมหาวิทยาลยั เพื่อจดัท ารายงานประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตามตัวบ่งชีป้ระเมินคุณภาพภายใน พร้อมทัง้วางแผนงาน 
ด าเนินงาน และเต รียมความพ ร้อม รับการประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย                   
ตามกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2559 โดยมีผล
การด าเนินงาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

- ติดตามการจดัท าแผนพฒันาปรับปรุง จากข้อเสนอแนะคณะกรรมการตรวจประเมินฯ 
ประจ าปีการศึกษา 2558 (สปค.01) และรายงานผลการด าเนินงานแผนพัฒนาปรับปรุง               
ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ า              
ปีการศกึษา 2558 ตามแบบ สปค.02 ตามรอบระยะเวลา 3 6 9 และ 12 เดือน  

- โครงการประชุมพิจารณาผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ปีการศกึษา 2558 
เพื่อวางแผน และพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศกึษา 2559 ในวนัท่ี 10 มกราคม 2560  ณ ห้องประชมุก าพล อดลุวิทย์ 
ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี เวลา 09.00-12.00 น. มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวนทัง้สิน้ 75 คน 

- ประชุมพิจารณาปัญหาการด าเนินงานผ่านระบบ มคอ. ระบบ QAIS และระบบ CHE 
เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินฯ ปีการศกึษา 2559 เวลา 10.00-12.15 น. ณ ห้องประชุม 
1 ชัน้ 6 ส านกัทะเบียนและประมวลผล โดยมีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวนทัง้สิน้ 10 คน 

- ประชุมติดตามการจัดท ารายงานประเมินคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยมีการประชุมร่วมกับผู้ บริหาร ผู้ ก ากับดูแลและ
ผู้ รับผิดชอบข้อมลู ที่ท าหน้าที่รวบรวมข้อมลูรายงานผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบและตวับง่ชี ้
คณุภาพดงันี ้
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1) วนัท่ี 14 มิถนุายน 2560 เวลา 10.00-12.00 น.  
ณ ห้องประชมุนนทรี ชัน้ 5 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 
องค์ประกอบที่ 4 การท านบุ ารุงศลิปะและวฒันธรรม : ตวับง่ชีท้ี่ 4.1  
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ : กองกลาง  
มีผู้ เข้าร่วมประชมุจ านวนทัง้สิน้ 10 คน 
 

2) วนัท่ี 14 มิถนุายน 2560 เวลา 13.30-15.30 น.  
ณ ห้องประชมุ 404 ชัน้ 4 อาคารวิจยัและพฒันา ส านกับริการวิชาการ 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ : ตวับง่ชีท้ี่ 3.1 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบข้อมลู : ส านกังานบริการวิชาการ   
มีผู้ เข้าร่วมประชมุจ านวนทัง้สิน้ 9 คน 
 

3) วนัท่ี 26 มิถนุายน 2560 เวลา 08.30-10.30 น.  
ณ ห้องประชมุกองแผนงาน ชัน้ 7 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ : ตวับง่ชีท้ี่ 5.1 เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1 และ 2 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบข้อมลู : กองแผนงาน กองคลงั      
มีผู้ เข้าร่วมประชมุจ านวนทัง้สิน้ 15 คน 
 

4) วนัท่ี 26 มิถนุายน 2560 เวลา 13.00-15.00 น.  
ณ ห้องประชมุ 3 ชัน้ 5 กองกิจการนิสติ อาคารระพีสาคริก 
องค์ประกอบที่ 1 การผลติบณัฑติ : ตวับง่ชีท้ี่ 1.4 และ 1.5 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบข้อมลู : กองกิจการนิสติ              
มีผู้ เข้าร่วมประชมุจ านวนทัง้สิน้ 11 คน 
 

5) วนัท่ี 7 กรกฎาคม 2560 เวลา 09.00-11.00 น.  
ณ ห้องประชมุส านกังานประกนัคณุภาพ ชัน้ 9 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก.  
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ : ตวับง่ชีท้ี่ 5.1 เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 5 และ 6 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบข้อมลู: ส านกัทะเบียนและประมวลผล กองการเจ้าหน้าที่ 
มีผู้ เข้าร่วมประชมุจ านวนทัง้สิน้ 15 คน 
 

 การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุน ให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน        
ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลกัสตูร (ตวับ่งชีท้ี่ 5.1 เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 2) โดยจัด
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ประชุมคณะท างานก ากับติดตาม สง่เสริมสนบัสนนุ และก าหนดวิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จ านวน 2 ครัง้ ดงันี ้
 

 ครัง้ที่ 1 วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2560  เวลา 13.00-15.30 น. ณ ห้องประชมุ 5 ชัน้ 2 อาคาร
สารนิเทศ 50 ปี มก. มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวนทัง้สิน้ 10 คน 
 ครัง้ที่ 2  วนัท่ี 9 สงิหาคม 2560 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ห้องประชมุ 5 ชัน้ 2 อาคาร
สารนิเทศ 50 ปี มก. มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวนทัง้สิน้ 11 คน 
 การประชุมพิจารณาติดตามการเขียนรายงานผลการด าเนินงานประกนัคณุภาพการศึกษา
ภายใน ระดบัมหาวิทยาลยั ปีการศกึษา 2559 จ านวน 3 ครัง้ ดงันี ้
 ครัง้ที่ 1 วนัท่ี 23 สงิหาคม 2560 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ห้องประชมุก าพล อดลุวิทย์   
ชัน้2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก.มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวน 82 คน 
 ครัง้ที่ 2 วนัท่ี 4 ตลุาคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชมุ ชัน้ 5 อาคารระพี
สาคริก ส านกัทะเบียนและประมวลผล  มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวน 32 คน 

ครัง้ที่ 3  วนัท่ี 11 ตลุาคม 2560 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ห้องประชมุก าพล อดลุวิทย์    
ชัน้ 2  อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯ จ านวน 82 คน 

 โครงการประชุมเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 ในวนัที่ 20 ตุลาคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุม   
ก าพล อดลุวิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. มีผู้ เข้าร่วมประชมุฯจ านวน 89 คน 
 

 
 

 
 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 
2599 เป็นการด าเนินงานตามกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามหลกัเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติ เ ก่ี ย วกับการประกันคุณ ภาพการศึกษ าภายใน 
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ซึ่งมีก าหนดการรับประเมินคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระหวา่งวนัท่ี 9-11 และ 15 พฤศจิกายน 2560 โดย
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มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ได้เรียนเชิญคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
มหาวิทยาลยั จ านวน 7 ทา่น น าโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรานี พรรณวิเชียร อนกุรรมการพฒันาการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัอดุมศกึษา เป็นประธาน 

 

 ซึ่งผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 คะแนนการ
ประเมินตนเอง มีคะแนนเฉลี่ย 4.38 อยู่ในระดับดี ส่วนผลการ
ประเมินของคณะกรรมการ มีคะแนนเฉลี่ย 4.15 อยู่ในระดับดี 
ส าหรับผลการประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการประเมินฯ 

ต่อกระบวนการประเมินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 ภาพรวมอยู่ในระดบัดี
มาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.63 และผลการประเมินความพึงพอใจเก่ียวกับ
กระบวนการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร์ 
ประจ าปีการศึกษา 2559 จากผู้มีสว่นร่วมในการรับประเมินคณุภาพโดยสง่
แบบสอบถามจ านวนทัง้สิน้ 70 ฉบบั มีข้อมลูป้อนกลบั จ านวน 53 ฉบบั คิด
เป็นร้อยละ 75.47 ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.22     

ด าเนินการน าส่งรายงานประจ าปีที่เป็นเล่มรายงานการประเมินคุณภาพภายใน อัน
ประกอบด้วย SAR และผลการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
มหาวิทยาลยั ส่งให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ผ่านระบบ CHE QA Online 
ภายในก าหนด (120 วนันบัจากสิน้ปีการศึกษา) ซึ่งในปีการศึกษา 2559 ประธานตรวจประเมินฯ 
มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร์ ได้ยืนยนัผลการประเมินฯ และน าสง่รายงานฯ ผ่านระบบแล้วเสร็จใน
วนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2560 

 

 

 

 

 
 
 จัดท าเล่มรายงานการประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ประจ า          
ปีการศกึษา 2559 เผยแพร่ให้หนว่ยงานตา่งๆ 
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                        : พัฒนาระบบฐานข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลของ
หน่วยงานให้เป็นภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
 

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online) ประจ ำปีกำรศึกษำ 
2559 ระดับหลักสูตร คณะวิชำ และระดับมหำวิทยำลัย 
 

ในรอบปี 2560 ได้จดัโครงการอบรมเชิงปฏิบตัิ การเร่ืองการใช้งานระบบฐานข้อมลูด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online) ประจ าปีการศึกษา 2559 ให้กับ
บุคลากรที่ รับผิดชอบงานด้านการประกันคุณภาพระดับคณะวิชา เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการใช้งานระบบฐานข้อมลูประกันคุณภาพการศึกษา ระดบัอดุมศึกษา (CHE QA Online 
System) โครงสร้างของข้อมลูและระดบัชัน้ในการใช้งาน ความเช่ือมโยง ระบบการประเมินคณุภาพ
ภายในทัง้ 3 ระดับ ได้แก่ ระดับหลกัสูตร ระดับคณะวิชา และระดับสถาบนั เมื่อวันที่ 19 และ 20 
กรกฎาคม 2560 เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 406 ชัน้ 4 ส านักบริการ
คอมพิวเตอร์ โดยมีผู้อบรมเชิงปฏิบตัิการฯจ านวนรวมทัง้สิน้ 106 คน  

 

 
 

 

โดยผลจากการอบรมเชิงปฏิบตัิการฯ ผู้ เข้าอบรมเชิงปฏิบตัิการฯ ในครัง้นี ้สามารถตรวจ 
สอบข้อมูลและด าเนินการบันทึกผลการประเมินตนเอง ให้แล้วเสร็จก่อนรับการประเมินจาก
คณะกรรมการตรวจประเมินระดับหลักสูตร  และคณะวิชาตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ที่ก าหนดให้การตรวจประเมินคณุภาพภายใน 
ระดับหลกัสูตรและคณะวิชา ต้องท าการตรวจผ่านระบบ 
CHE QA Online และด าเนินการส่งรายงานการประเมิน
คณุภาพภายใน ซึง่ประกอบด้วย รายงานการประเมินตนเอง 
(SAR) และผลการประเมินคณุภาพภายใน ระดบัคณะและ
ระดบัมหาวิทยาลยัให้ สกอ. ผา่นระบบ CHE QA Online ได้
เรียบร้อยภายใน 120 วนั นบัจากสิน้ปีการศกึษา  

พันธกิจที่ 2 
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 นอกจากนี ้ยงัได้จดัท าเอกสารน าเสนอ (power point) เร่ือง การเข้าใช้งานระบบ CHE QA 
Online ปีการศกึษา 2559 ส าหรับคณะกรรมการประเมินคณุภาพฯระดบัหลกัสตูร เพื่อใช้เป็นเอกสาร
ประกอบการประชมุชีแ้จงแนวทางการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบัหลกัสตูร ปีการศกึษา 
2559 ในวันที่ 21 กรกฎาคม 2560 ณ ห้องประชุมรวงข้าว ชัน้ 2 อาคารวชิรานุสรณ์ คณะเกษตร 
เพื่อให้คณะกรรมการประเมินคณุภาพฯ ระดบัหลกัสตูร สามารถเข้าใช้งานระบบได้อยา่งถกูต้อง 
 

โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ             

เพื่อกำรประกนัคุณภำพ (QAIS) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้มีการจัดท าระบบ

สารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ (QAIS) เพื่อเป็นฐาน 
ข้อมูลรวบรวมผลการด าเนินงานส าหรับรองรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ซึ่งการพัฒนาระบบฯ ในระยะที่  2 
สามารถน าเข้าข้อมูลได้ 2 ลกัษณะ คือ การน าส่งข้อมูลโดย
หน่วยงานที่ให้ข้อมูลกลางของมหาวิทยาลยั และการป้อนข้อมลูจากหน่วยงานเจ้าของข้อมลูต่างๆ 
ทัง้นี ้ได้จดัการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการประกนัคณุภาพ (QAIS) 
เพื่อให้ผู้บริหาร ผู้ รับผิดชอบงานด้านประกันคณุภาพของหน่วยงาน ได้แลกเปลี่ยน และสร้างความ
เข้าใจร่วมกนัในการใช้งาน การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และการกรอกข้อมูลการประกัน
คุณภาพบนระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ (QAIS) ตลอดจนสร้างความเช่ือมโยงและ
ประสานการเรียนรู้ร่วมกันในการเก็บข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงานของตวับ่งชีเ้ชิงปริมาณ 
ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 ในวนัที่ 9 กุมภาพันธ์ 2560 เวลา 
09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุมก าพล อดุลวิทย์ ชัน้ 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. มีผู้ เข้าร่วม        
ประชมุฯ จ านวน 97 คน 

 

 
 

 
นอกจากนี ้ได้ด าเนินการประสานงานกับเจ้าหน้าที่เพื่อปรับแก้ไขการใช้งานของระบบ

สารสนเทศเพื่อการประกนัคุณภาพ ตามมติที่ประชุมฯ ที่ได้เสนอ และติดตามการน าเข้าข้อมลูของ
หน่วยงานกลาง จ านวน 5 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักทะเบียนและประมวลผล กองการเจ้าหน้าที่        
กองแผนงาน สถาบันวิจัยและพัฒนาแห่ง มก. ส านักงานบริการวิชาการ ให้แล้วเสร็จ จากนัน้
ด าเนินการประสานงานให้คณะวิชา ตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู ในตวับง่ชีเ้ชิงปริมาณ พร้อม
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ประสานงานกบัทางเจ้าหน้าที่ของบริษัทที่พฒันาระบบท าการประมวล ผลตามเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพตามตัวบ่งชีข้อง สกอ. ก่อนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับคณะวิชา เพื่อให้
สามารถน าข้อมลูเชิงปริมาณบนระบบไปใช้ในการตรวจประเมินคณุภาพภายใน ระดบัคณะวิชาได้ 

ส าหรับผลการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการระบบสารสนเทศเพื่อการประกัน
คณุภาพ (QAIS) โดยสง่แบบประเมินจ านวนทัง้สิน้ 120 ฉบบั มีผู้ตอบแบบประเมินจ านวน 71 ฉบบั 
คิดเป็นร้อยละ 59.17 ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.42 แบ่งเป็นด้านต่างๆ 
ดังนี  ้ 1)ด้านข้อมูลพืน้ฐาน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31  2)ด้านตัวระบบ QAIS ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.49         
3)ด้านการประสานงานและให้บริการ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.47  4)ด้านความรู้ความเข้าใจ และความพึง
พอใจระบบ QAIS คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.39 

 

 

                           :   : เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านประกันคุณภาพสู่สาธารณชน 
 

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
1.  กำรผลิตสื่อเพื่อสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เร่ืองกำรประกันคุณภำพ 
 ส านกังานประกนัคณุภาพ ได้ตระหนกัถึงภารกิจในการสร้างความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกบัการประกนัคณุภาพการศกึษาให้บคุลากรภายในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ได้
มีความรู้ความเข้าใจในระบบการประกนัคุณภาพที่ถูกต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัว่องค์กร 
เพื่อให้การด าเนินงานทกุด้านมีคณุภาพ และเพื่อเป็นการสนบัสนนุแผนด าเนินการฝึกอบรม/สมัมนาฯ 
ของส านกังานประกนัคณุภาพ จึงได้ด าเนินการผลิตสือ่สารสนเทศตา่งๆ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในระบบการประกนัคุณภาพ โดยในปี 2560 ได้เลือกช่องทางการผลิตสื่อเพื่อการสื่อสาร จ านวน 3 
ช่องทาง ได้แก่ จดหมายข่าว โปสเตอร์ และแผ่นประชาสมัพันธ์งานโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ซึ่งมี
รายละเอียดการด าเนินงาน ดงันี ้
2. จดหมำยข่ำวส ำนักงำนประกันคุณภำพ 

รวบรวมข้อมลูการประกันคณุภาพ ที่น่าสนใจในรอบปี 2560 ตลอดจนผลการด าเนินงาน
ตามโครงการ/กิจกรรม และประชาสมัพันธ์ข่าวสารต่างๆ ผ่านจดหมำยข่ำว QA.KU ฉบับรำย

เดือน ขนาด A3 หน้า-หลงั และจดหมายขา่วฉบบัพิเศษ ขนาด A5 เพื่อเป็นการเผยแพร่ข้อมลูความรู้
ที่เก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพ ตลอดจนข่าวสารต่างๆ ที่เป็นประโยชน์แก่บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อให้รับทราบอย่างทัว่ถึงกนั โดยมีการประชาสมัพนัธ์ผ่านที่อยู่อีเมล์
ส าหรับผู้สนใจรับข่าวสาร และผู้สนใจยงัสามารถดาวน์โหลดจดหมายขา่ว QA.KU ผ่านทางเว็บไซต์ 
www.qa.ku.ac.th ได้อีกทางหนึ่งด้วยอีกทัง้ได้จดัท า QR code ส าหรับการดาวน์โหลดจดหมายข่าว 
QA.KU และสง่เผยแพร่ผา่นกลุม่ไลน์ QA 

พันธกิจที่ 3 
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และจากการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการจดหมายข่าว QA.KU  ซึ่งมีผู้ ตอบ
แบบสอบถามกลบัมา จ านวน 104 คน จากจ านวนแบบประเมินที่จัดสง่ให้ผู้ รับบริการจ านวน 355 
คน คิดเป็นร้อยละ 29.30 พบวา่ภาพรวมมีค่ำเฉลี่ย 3.82 อยู่ในระดับมำก แบง่เป็นด้านตา่งๆ ดงันี ้

 

1. การรับรู้ข้อมลูเก่ียวกบัการประกนัคณุภาพ  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.83 
2. คณุภาพความถกูต้องของข้อมลูที่ให้บริการ  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.94 
3. ข้อมลูมีความเหมาะสมและนา่สนใจ  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.83 
4. ข้อมลูที่ได้รับมีประโยชน์ตอ่หนว่ยงานของทา่   มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.95 
5. ข้อมลูมีความเป็นปัจจบุนัและทนัสมยั  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.97 
6. ได้รับค าตอบหรือข้อมลูที่ต้องการอยา่งครบถ้วน มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.62 
7. ความถ่ีในการออกจดหมายขา่วเป็นรายเดือน  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.86 
8. การประชาสมัพนัธ์ทัว่ถึงและหลากหลายรูปแบบ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.62 
9. มีช่องทางการติดตอ่สอบถามและให้ข้อเสนอแนะ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.69 
10. จ านวนที่ได้รับเพียงพอตอ่ความต้องการ  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.86 
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 แผนภำพที่ 1 แสดงกำรเปรียบเทียบค่ำเฉล่ียควำมคิดเหน็ประจ ำปี พ.ศ. 2559 และ พ.ศ. 2560 
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ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อท่ี 4 ข้อที่ 5 ข้อที่ 6 ข้อที่  ข้อท่ี  ข้อที่ 9 ข้อที่ 10 ภาพรวม

พ.ศ. 2559

พ.ศ. 2560

 
 

กำรพัฒนำ และปรับปรุงข้อมูล 
กำรเผยแพร่ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์
ส ำนักงำนประกนัคุณภำพ 
(www.qa.ku.ac.th) 
 

ในรอบปีที่ผ่านมาได้มีการพฒันาปรับปรุงข้อมูลการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์ ส านกังาน
ประกนัคณุภาพ เพื่อให้ผู้ รับบริการสามารถสบืค้นข้อมลูต่างๆ ด้านประกนัคณุภาพทัง้กิจกรรมความ
เคลื่อนไหวจากภายในมหาวิทยาลยั และภายนอกมหาวิทยาลยั โดยการปรับปรุงข้อมลูลา่สดุต่างๆ 
ได้แก่ข่าวประชาสมัพันธ์ โครงการ/กิจกรรม  ภาพกิจกรรม/เอกสารประกอบ และข้อมูลด้านการ
ประกันคุณภาพ อย่างสม ่าเสมอ และทนัต่อสถานการณ์ในปัจจุบนั เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้ รับบริการสามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนีไ้ด้มีการสืบค้นข้อมูลจาก
แหลง่ความรู้ภายนอกมหาวิทยาลยัที่เป็นประโยชน์
มาจัดหมวดหมู่ส าหรับให้ผู้ รับบริการสามารถ
ดาวน์โหลดข้อมลูไปใช้ได้ตามความต้องการ 

โดยในปี พ.ศ. 2560 ได้มีการด าเนินการ
ป รับป รุงหน้าเว็บไซต์ของส านักงานประกัน
คณุภาพใหม ่ทัง้ Index หน้าเว็บไซต์ หน้าเพจหลกั 
และหน้าเพจยอ่ยเมนตู่างๆ พร้อมเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารต่างๆ เพื่อให้ทนัตอ่เหตกุารณ์ปัจจบุนั ได้แก่ 
เมนูข่าวประชาสมัพนัธ์ จ านวน 19 เร่ือง เมนเูอกสารดาวน์โหลด จ านวน 7 เร่ือง เมนจูดหมายข่าว 
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จ านวน 12 ฉบับ เมนูข่าวจากหนังสือพิมพ์ จ านวน 127 ข่าว เมนูโครงการ/กิจกรรม จ านวน 30 
โครงการ และเมนปูระกาศรับสมคัรงานจ านวน 16 ครัง้ เป็นต้น 

นอกจากนี ้ได้มีการปรับปรุงหน้าเพจ คูม่ือส านกังานประกนัคณุภาพบนเว็บไซต์ ซึง่แบง่เป็น 
3 เมนูย่อยได้แก่คู่มือภายใน มก. คู่มือ สกอ. และคู่มือ สมศ. พร้อมจัดท าคู่มือต่างๆ ในรูปของ        
e-book จ านวนทัง้สิน้ 24 เลม่  และปรับปรุงหน้าเพจ โครงการ/กิจกรรม โดยเพิ่มหวัข้อต่างๆ ในการ
สืบค้น ได้แก่ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม ก าหนดการ ลงทะเบียนออนไลน์ ตรวจสอบรายช่ือ 
เอกสารประกอบ และประมวลภาพกิจกรรม รวมถึงน าระบบการดึงข้อมูลสถิติการเข้าชมเว็บไซต์
ส านักงานประกันคุณภาพทุกเดือน เพื่อรวบรวมและน ามาวิเคราะห์ ส ารวจเร่ืองการเข้าใช้งาน
เว็บไซต์ส านกังานประกนัคณุภาพตอ่ไป 

 

 
 
 
 

 
จากการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการเว็บไซต์ (www.qa.ku.ac.th) ซึ่งมีผู้ตอบ

แบบสอบถามกลบัมา จ านวน 101 คน จากจ านวนแบบประเมินที่จัดสง่ให้ผู้ รับบริการ จ านวน 355 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.45 พบวา่ภาพรวมมีค่ำเฉลี่ย 3.80 อยู่ในระดับมำก แบง่เป็นด้านตา่งๆ ดงันี ้

 

1) การจดัรูปแบบหน้าจอ ได้แก่ รูปภาพ ตวัอกัษร   มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.65 
และสมีีความเหมาะสม   

2)  การออกแบบเว็บไซต์มีความสวยงามและสร้างสรรค์  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.57 
3)  การจดัหมวดหมูข่องข้อมลูสะดวกตอ่การค้นหา  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.76 
4)  ค าอธิบาย ค าแนะน าบริการตา่งๆ มีความชดัเจน  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.73 
5)  การสบืค้นข้อมลูสามารถท าได้ง่าย และมีความสะดวก  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.69 
6)  สามารถเข้าถึง/ดาวน์โหลดข้อมลูได้อยา่งรวดเร็ว  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.81 
7)  ข้อมลูมีความทนัสมยัน่าสนใจ    มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.76 
8)  ข้อมลูเป็นประโยชน์ตรงตามความต้องการ   มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.84 
9)  การเช่ือมโยง/แลกเปลีย่นข้อมลู ตลอดจนการสบืค้นข้อมลูไปยงั มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.62 
    เครือขา่ยประกนัคณุภาพฯของหนว่ยงานอื่นท าได้อยา่งสะดวก   
10)  มีช่องทางการติดตอ่สอบถามและให้ข้อเสนอแนะ  มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.75 
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กรำฟแสดงกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยควำมคิดเหน็ ประจ ำปี พ.ศ. 2559 และ พ.ศ. 2560  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

                                     : ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาผลลัพธ์ของการบริหารงานของมหาวิทยาลัย และการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย ที่เป็นที่ยอมรับ 
 

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
1. กำรจัดอนัดับมหำวทิยำลัย 
 

ส านักงานประกันคุณภาพได้ขอความร่วมมือจาก
คณบดีทุกคณะวิชา ผู้อ านวยการสถาบนั ส านัก กอง เพื่อ
ขอให้กรอกตารางข้อมูลการจัดอันดับมหาวิทยาลัย QS, 
THE และ TR Ranking ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยได้มี
การประสานงานกับเจ้าหน้าที่ที่ดูแลระบบสารสนเทศเพื่อ
การประกันคุณภาพ (QAIS) เพื่อด าเนินการ พฒันาระบบ  
ให้สามารถกรอก ข้อมูลต่างๆ  ส าห รับการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัย ซึ่งท าให้หน่วยงานและคณะวิชาต่างๆ 
สามารถกรอกข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพได้ อีกทัง้ได้จัดท า Score 
Board เพื่อสรุปข้อมลูที่มีการน าเข้าข้อมลูของแต่ละหนว่ยงาน เปรียบเทียบข้อมลูปัจจบุนักบัปีที่ผา่น
มา ท าให้ผู้บริหารสามารถทราบความก้าวหน้า  ในการน าเข้าข้อมลูของแตล่ะหนว่ยงานได้ 

พันธกิจที่ 4 
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นอกจากนีย้ังได้รวบรวมข้อมูลการจัดอันดับมหาวิทยาลัย QS, THE TR Rankingและ 
Graduate Employability Ranking ของทกุคณะวิชา และหน่วยงานสนบัสนนุ เพื่อด าเนินการน าสง่
ข้อมูลในระบบซึ่งด าเนินการโดย ผศ.ดร. อภิชาต แจ้งบ ารุง รักษาการแทนผู้ ช่วยอธิการบดี             
ฝ่ายวิชาการ โดยมีหวัข้อตา่งๆ ดงันี ้

1) International Faculty Staff ข้อมลูอาจารย์ประจ าหรือพิเศษที่ไมไ่ด้ถือสญัชาติไทย 
2) Visiting International Faculty Staff - Inbound ข้อมลูอาจารย์หรือนกัวิจยัจากสถาบนั

นานาชาติเดินทางมาสอนหรือวิจยัที่คณะ เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 3 เดือน 
3) Visiting International Faculty Staff - Outbound ข้อมลูอาจารย์หรือนกัวิจยัของคณะ

ที่เดินทางไป สอนหรือวิจยั ณ มหาวิทยาลยัตา่งประเทศ เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 3 เดือน 
4) Undergraduate International Students ข้อมลูนิสติระดบัปริญญาตรีศกึษาที่ไมไ่ด้ถือ

สญัชาติไทย (ไมร่วมนิสติแลกเปลีย่น) 
5) Graduate/Postgraduate International Students ข้อมูลนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา        

ที่ไมไ่ด้ถือสญัชาติไทย (ไมร่วมนิสติแลกเปลี่ยน) 
6) Exchange Students - Inbound ข้อมลูนิสิตจากมหาวิทยาลยัตา่งประเทศ เดินทางมา

เรียนหรือวิจยัที่คณะ เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 1 ภาคการศกึษา  
7) Exchange Students - Outbound ข้อมูลนิสิตของคณะที่ เดินทางไปเรียนหรือวิจัย      

ณ มหาวิทยาลยัตา่งประเทศ เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 1 ภาคการศกึษา 
8) Academic Reputation ข้อมูลรายช่ือนกัวิชาการ/นักวิจัย เพื่อใช้ส ารวจความคิดเห็น

ด้านความมีช่ือเสยีงในแง่มมุวิชาการ 
9) Employer Review ข้อมลูรายช่ือผู้ประกอบการ เพื่อใช้ส ารวจความคิดเห็นด้านความมี

ช่ือเสยีงในแง่มมุการท างานของบณัฑิต 
10)  ความร่วมมือกบัผู้ใช้บณัฑิต (Partnership with Employers) 
11)  การมารับสมัครงานของผู้ ใช้บัณฑิตที่มหาวิทยาลัย (Employers’ Presence on 

Campus) 
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                          :   : ส่ ง เสริมสนับสนุ นถ่ ายทอดองค์ความรู้  และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
1. โครงกำรรำงวัลคุณภำพ มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ครัง้ที่ 11 ประจ ำปี 2560 
 ก าหนดประเภทผลงานท่ีสง่เข้าร่วมประกวด มี 2 ประเภท คือ 

ประเภทที่ 1 : ผลงำนดีเด่น ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 แบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่  

        ระดับหลักสูตร   
          คณะกรรมการกลัน่กรองพิจารณาจากคะแนนผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน ระดบั
หลกัสตูร ระดบัดีขึน้ไป และการประเมินหลกัสตูรนัน้ต้องไม่มีการขอยกเว้นไม่ประเมินบางตวับ่งชี ้ 
รวมทัง้พิจารณาผลการด าเนินงานท่ีสะท้อนผลลพัธ์ของหลกัสตูรในแต่ละระดบั (มีผู้ ส าเร็จการศึกษา 
มีผลงานตีพิมพ์) แบง่เป็น 2 ระดบั ได้แก่ 

1) ประเภทท่ี 1 ระดบัปริญญาตรี     จ านวน 5 หลกัสตูร 
2) ประเภทท่ี 2 ระดบับณัฑิตศกึษา    จ านวน 5 หลกัสตูร 

         ระดับคณะวิชำ  
           คณะกรรมการกลัน่กรองพิจารณา จากคะแนนผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
คณะวิชาที่มีคะแนนเฉลีย่สงูสดุ โดยไมม่ีองค์ประกอบใดได้ระดบัพอใช้ แบง่เป็น 3 กลุม่สาขา ได้แก่ 

1) กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์เกษตร     จ านวน 1 ผลงาน 
2) กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี       จ านวน 1 ผลงาน 
3) กลุม่สาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   ไมม่ีสว่นงานได้รับรางวลั 

          ระดับส่วนงำนสนับสนุน 
          คณะกรรมการประเมินฯ ส่วนงานสนับสนุน เป็นผู้พิจารณาคัดเลือกส่วนงานที่เป็น Best 
Practice แบ่งเป็น 2 รางวลั ระดบัสถาบนั และระดบัส านกั แต่ยงัไม่ได้พิจารณาคดัเลือก เนื่องจาก
อยูร่ะหวา่งการประเมินคณุภาพภายใน ระดบัสว่นงานสนบัสนนุ  
         มอบรำงวัลพิเศษ  
           คณะที่สามารถบริหารจัดการก้าวสู่ความเป็นเลิศ จากโครงการบ่มเพาะคุณภาพของ
ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา (สกอ.) สูโ่ครงการก้าวหน้าสูค่วามเป็นเลิศ (Grow Project) 
ให้แก่ คณะวิทยาศาสตร์  

พันธกิจที่ 5 
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ประเภทที่ 2 : กำรพัฒนำและปรับปรุงกระบวนงำน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
 การพฒันาปรับปรุงการปฏิบตัิงาน หมายถึง เป็นการท างานอย่างมีแบบแผนและต่อเนื่อง 
เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัว่ทัง้ระบบ โดยมุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงวฒันธรรมของการท างาน 
เพื่อการเพิ่มประสทิธิภาพและประสทิธิผลขององค์กร สามารถลดเวลาและลดขัน้ตอนการด าเนินงาน
ได้อยา่งเป็นรูปธรรม 
 แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง กระบวนการท่ีมีวิธีปฏิบตัิหรือขัน้ตอนการปฏิบตัิงานท่ีท าให้สว่น
งานประสบความส าเร็จหรือน าไปสูค่วามเป็นเลศิตามเป้าหมาย และเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือ
วิชาชีพนัน้ๆ และมีหลกัฐานของความส าเร็จปรากฏอย่างชดัเจน มีการเผยแพร่แนวปฏิบตัิที่ดีให้สว่น
งานอื่นน าไปใช้ประโยชน์ 
 นวัตกรรมสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน หมายถึง เป็นการ
ท าสิ่งต่างๆ ด้วยวิธีใหม่ๆ และยงัอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทาง
ความคิด การผลิต กระบวนการ หรือองค์กร เพื่อท าให้สิง่ต่าง ๆ เกิด
การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึน้ ก่อให้เกิดผลผลิตเพิ่มขึน้ เพิ่มมูลค่า 
ของลกูค้าหรือมูลค่าของผู้ผลิต มีผลงำนส่งเข้ำประกวด จ ำนวน 
30 ผลงำน ดังนี ้

- การพฒันาปรับปรุงการปฏิบตัิงาน จ านวน 10 ผลงาน 

- แนวปฏิบตัิที่ดี จ านวน 7 ผลงาน  

- นวตักรรมสนบัสนนุการปฏิบตังิาน จ านวน 13 ผลงาน  

ส านกังานประกนัคณุภาพส านกังานอธิการบดีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ได้ด าเนินการจดั
พิธีมอบรางวลัเกียรติคณุยกยอ่งสว่นงานท่ีได้รับรางวลัคณุภาพ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ครัง้ที่ 11 
ประจ าปี 2560 เมื่อวนัท่ี 28 มกราคม 2560 ดงันี ้
 

ประเภทที่ 1 ผลงำนดีเด่นประจ ำปีกำรศึกษำ 2559 ได้แก่ 
1.1 ระดับหลักสูตร ได้รับใบประกาศเกียรติคณุ 
ระดับปริญญำตรี คะแนนสูงสุด 5 ล ำดับแรกได้แก่ 

1) หลกัสตูรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเกษตรและสิง่แวดล้อมศกึษา 
คณะศกึษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ 

2) หลกัสตูรสตัวแพทยศาสตรบณัฑติคณะสตัวแพทยศาสตร์ 
3) หลกัสตูรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาดนตรีไทย คณะมนษุยศาสตร์ 
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4) หลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการสอนวิทยาศาสตร์            
คณะศกึษาศาสตร์ 

5) หลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการเรียนรู้  
คณะศกึษาศาสตร์และพฒันศาสตร์ 

ระดับบัณฑติศึกษำ คะแนนสงูสุด 5 อนัดับแรก ได้แก่ 
1) หลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิานเิทศศาสตร์และสารสนเทศ 

คณะมนษุยศาสตร์ 
2) หลกัสตูรปรัชญาดษุฎีบณัฑิต สาขาวชิาภาษาไทย คณะมนษุยศาสตร์ 
3) หลกัสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวศิวกรรมเคร่ืองกล 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
4) หลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาภาษาไทยคณะมนษุยศาสตร์ 
5) หลกัสตูรวิศวกรรมศาสตรดษุฎีบณัฑิต สาขาวิชาวศิวกรรมเคร่ืองกล 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
1.2 ระดับคณะวิชำ  

รางวลัดเียีย่ม เงินรางวลัละ 10,000 บาท พร้อมโล่และใบประกาศเกียรติคณุ ได้แก่ 
1) กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์เกษตร  ได้แก่ คณะสิง่แวดล้อม 
2) กลุม่สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ คณะวิศวกรรมศาสตร์   

1.3 ระดับส่วนงำนสนับสนุน 
 ได้รับเงินรางวัลพร้อมโล่และใบประกาศเกียรติคุณ อยู่ระหว่างการประเมิน 

คณุภาพภายใน 
1.4 รำงวัลพิเศษ ได้รับโลแ่ละใบประกาศเกียรติคณุ 

 คณะที่สามารถบริหารจดัการก้าวสู่ความเป็นเลิศ จากโครงการบ่มเพาะคุณภาพ
ของส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) สูโ่ครงการก้าวหน้าสูค่วามเป็น
เลศิ (Grow- Project) ให้แก่คณะวิทยาศาสตร์ 

 

ประเภทที่ 2 กำรพัฒนำและปรับปรุงกระบวนงำน 
2.1 กำรพัฒนำปรับปรุงกำรปฏิบัตงิำน 

 รางวลัดเียีย่ม เงินรางวลัละ 10,000 บาท พร้อมโลแ่ละใบประกาศเกียรตคิณุ  ได้แก่ 
  เร่ือง  การให้บริการธนาคารสายพนัธุ์จลุนิทรีย์ด้วยแนวความคดิลนี 
  โดย  คณะทรัพยากรธรรมชาติและอตุสาหกรรมเกษตร 
 รางวลัดี เงินรางวลัละ 5,000 บาท พร้อมโลแ่ละใบประกาศเกียรตคิณุ ได้แก่ 
 เร่ือง  ระบบการลาออนไลน์แบบไร้กระดาษ 
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      โดย  ส านกับริการคอมพิวเตอร์ 
 

2.2 แนวปฏิบตัิที่ด ี
 รางวลัดเียีย่ม เงินรางวลัละ 10,000 บาท พร้อมโลแ่ละใบประกาศเกียรตคิณุได้แก ่

เร่ือง  ห้องสมดุสเีขียว 
 โดย  ส านกัหอสมดุ 

 รางวลัดี เงินรางวลัละ 5,000 บาท พร้อมโลแ่ละใบประกาศเกียรตคิณุ ได้แก่ 
  เร่ือง  กระบวนการสร้างความส าเร็จสูอ่งค์กรแหง่การเรียนรู้ 
  โดย  สถานพยาบาล มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 

2.3 นวตักรรมสนับสนุนกำรปฏิบตัิงำน 
 รางวลัดีเยี่ยม เงินรางวลัละ 10,000 บาท พร้อมโล่และใบประกาศเกยีรติคณุได้แก่  
  เร่ือง  ระบบจดัการและจองหอพกันิสติแบบออนไลน์ 
  โดย  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านกังานวิทยาเขตก าแพงแสน 
 รางวลัดี เงินรางวลัละ 5,000 บาท พร้อมโลแ่ละใบประกาศเกียรติคณุ  ได้แก่ 
 เร่ือง  Say Hi Mobile app กบั NisitKU 
 โดย   ส านกับริการคอมพวิเตอร์ 
 เร่ือง  InsideKU 
 โดย  ส านกับริการคอมพิวเตอร์ 

 ส าหรับผลงานน าเสนอภาคโปสเตอร์ พิจารณาตดัสนิจากคณะกรรมการฯ และผู้ เข้าร่วม
โครงการ โดยมีผลงานท่ีได้รับคะแนนสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ซึง่แบง่เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
ผลงำนกำรน ำเสนอทัง้ภำคบรรยำยและภำคโปสเตอร์ 
 

1)  รำงวัลอันดับที่ 1 ได้รับเงินรางวลั 3,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรตคิณุ 

   เร่ือง  ระบบการลาออนไลน์แบบไร้กระดาษ 
       โดย  ส านกับริการคอมพิวเตอร์ 

2) รำงวัลอนัดับที่  2 ได้รับเงินรางวลั 2,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคณุ 

เร่ือง  ห้องสมดุสเีขียว 
โดย  ส านกัหอสมดุ 

3) รำงวัลอนัดับที่ 3 ได้รับเงินรางวลั 1,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคณุ 

เร่ือง  Say Hi Mobile app กบั nisitKU 
โดย  ส านกับริการคอมพิวเตอร์ 
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ผลงำนกำรน ำเสนอเฉพำะภำคโปสเตอร์ 
1) รำงวัลอนัดับที่ 1 ได้รับเงินรางวลั 3,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคณุ 

เร่ือง  บริการเอกสารทางการศกึษาดว่น ด้วยบริการ OSS ของ KUKPS          
(One Stop Student Services) 
โดย  กองบริหารวชิาการและนิสติ ส านกังานวิทยาเขตก าแพงแสน 

2) รำงวัลอนัดับที่ 2 ได้รับเงินรางวลั 2,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคณุ 
เร่ือง  ระบบประเมินผลการปฏิบตัิงาน (Smart PMS)  
โดย   ส านกับริการคอมพวิเตอร์ 

3) รำงวัลอนัดับที่ 3 ได้รับเงินรางวลั 1,000 บาท พร้อมใบประกาศเกียรติคณุ 

เร่ือง  ระบบการให้บริการและบริหารจดัการข้อมลู การให้บริการเคร่ืองมือ  
วิทยาศาสตร์ 
โดย  คณะวิทยาศาสตร์ 

ทัง้นี ้มีข้อเสนอแนะให้บริหารจดัการโครงการให้ตรงเวลา เชิญชวนบคุลากรเข้าร่วมมากขึน้ 
และสกัดความรู้จากผลงาน รวบรวมเผยแพร่ให้เข้าถึงได้ง่าย มีการน าเสนอเชิงนโยบายระดับ
มหาวิทยาลยั เลอืกเร่ืองที่จะขบัเคลือ่นเพื่อการพฒันาใช้งานร่วมกนัทัง้มหาวิทยาลยั ซึง่เป็นโครงการ
ที่มีประโยชน์ เป็นการแลกเปลีย่นเรียนรู้ที่ดี สามารถน าไปตอ่ยอดและเผยแพร่ในหนว่ยงานได้ 

 
 

 

                             : พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของบุคลากร
ภายในองค์กร 

 

โครงกำรและกิจกรรมที่ส ำคัญ 
ส านกังานประกันคุณภาพ ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

แบบมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในองค์กร ซึ่งด าเนินการในด้านการให้ความรู้กับบุคลากรภายใน
ส านักงานประกันคุณภาพและกิจกรรมอื่นๆ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จ านวน 12 กิจกรรม         
สรุปรายละเอียดผลปฏิบตัิการดงันี ้
 

1. โครงกำรสัมมำทฐิิ เร่ือง สำนสัมพนัธ์ส ำนักงำนประกนัคุณภำพประจ ำปี พ.ศ. 2559 
โครงการสมัมาทิฐิ เร่ือง สานสมัพนัธ์ส านกังานประกันคุณภาพประจ าปี พ.ศ. 2558 เมื่อ

วันที่  11 มกราคม 2560 เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องอาหารชัน้ G อาคารสารนิเทศ 50 ปี
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มีวัตถปุระสงค์เพื่อให้บคุลากรได้แสดงความคิดเห็นที่ถกูต้องร่วมกนัใน

พันธกิจที่ 6 
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การด าเนินงานตามนโยบายขององค์กร ท าให้บุคลากรได้มีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ์
การท างาน ทัง้ที่เป็นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และปัญหาอุปสรรคที่ต้องร่วมกันหาแนวทางแก้ไข
ปรับปรุง และเพื่อให้คณะกรรมการนโยบายการประกันคุณภาพ และบุคลากรส านักงานประกัน
คณุภาพได้แลกเปลีย่นประสบการณ์ในการด าเนินงานตลอดระยะเวลาในรอบหนึง่ปีที่ผา่นมา รวมทัง้
พบปะ สงัสรรค์ เนื่องในโอกาสใกล้วนัสง่ท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 30 คน สง่แบบ
ตอบรับจ านวน 26 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 86.67 ส าหรับผลประเมินความพึงพอใจค่าเฉลี่ยรวม 4.35 
คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 

 

  
2. โครงกำรศึกษำดูงำนระบบประกันคุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 

โครงการศึกษาดูงานระบบประกันคุณภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จัดขึน้        
วนัที่ 9 มิถนุายน 2560 ณ ห้องประชุม 202 อาคารศรีสวรินทิรา คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลยัมหิดล มีวตัถปุระสงค์ตามโครงการดงันี ้
 1)  เพื่อเป็นการศึกษาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และความคิดเห็นเก่ียวกับการน าแนว
ทางการพฒันาคณุภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) และการประเมินคุณภาพตามแนวทาง
เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) มาประยุกต์ใช้กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน      
ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยศกึษาจากผู้ช านาญ 
 2)  เพื่อน าประโยชน์ที่ได้จากศึกษาดูงานด้านประกันคณุภาพ มาปรับใช้ในการพฒันา
งานประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 26 คน ส่งแบบตอบรับจ านวน 20 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 76.92 ส าหรับ  
ผลประเมินความพงึพอใจคา่เฉลีย่รวม 4.49 คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 
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3. โครงกำรกิจกรรม 5 ส ของส ำนักงำนประกนัคุณภำพ 

โครงการกิจกรรม 5 ส ของส านกังานประกันคุณภาพ จัดขึน้เมื่อวนัที่ 12 เมษายน 2560  
เวลา 13.00-16.30 น. ณ ส านักงานประกันคุณภาพ ชัน้ 9 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์ โดยมีวตัถปุระสงค์ ดงันี ้
 1)  เพื่อเป็นการสง่เสริมความสามคัคี สร้างจิตส านกึ และร่วมแรงร่วมใจกนัในการพฒันา
หนว่ยงานให้มีความสะอาด สวยงาม เป็นระเบียบเรียบร้อย 
 2)  เพื่อเป็นการติดตามผลการด าเนินงานกิจกรรม “5 ส” ในแต่ละพืน้ที่ สะสาง สะดวก สะอาด 
สขุลกัษณะ และสร้างนิสยั 

มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 15 คน ส่งแบบสอบถาม จ านวน 12 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 80 ส าหรับ    
ผลประเมินความพงึพอใจคา่เฉลีย่รวม 4.27 คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 

 

4. กำรจัดพธีิรดน ำ้ด ำหัวขอพรผู้อำวุโส 

การจดัพิธีรดน า้ด าหวัขอพรผู้อาวโุส เมื่อวนัที่ 11 เมษายน 
2560 เวลา 13.00-14.30 น. ณ ส านักงานประกันคุณภาพ ชัน้  9 
อาคารสารนิ เทศ  50 ปี  มหาวิทยาลัย  เกษตรศาสต ร์ โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื่อสบืสานประเพณีที่มีคณุคา่และเป็นเอกลกัษณ์อยา่ง
หนึง่ของคนไทยที่ควรอนรัุกษ์สบืสานไว้มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 12 คน                  

5. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เร่ือง กำรวิเครำะห์งำนและกำรจัดท ำใบบอกลกัษณะงำน 

โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เร่ือง การวิเคราะห์งานและการจดัท าใบบอกลกัษณะงาน เมื่อ
วนัที่ 19 พฤษภาคม 2560 เวลา 09.00-12.00 น. ณ ห้องประชุม 1 ส านกังานประกนัคุณภาพชัน้ 9 
อาคารสารนิเทศ 50 ปี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยมีวตัถปุระสงค์ดงันี ้

1)  เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวิเคราะห์งาน การเขียนแบบใบ
พรรณนาลกัษณะงาน (Job description) ตามต าแหนง่งานของตนเอง 

2)  เพื่อให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้ ผ่านการอบรมหลักสูตร 
“ทักษะการวิเคราะห์งานและการจัดท าใบบอกลกัษณะงานอย่างสร้างสรรค์ ” ซึ่งจัดโดยกองการ
เจ้าหน้าที่ ระหวา่งวนัท่ี 20-21 เมษายน 2560 
 มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 12 คน สง่แบบสอบถาม จ านวน 9 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 75 ส าหรับ ผล
ประเมินความพงึพอใจคา่เฉลีย่รวม 3.86 คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 
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6. โครงกำรสัมมนำเชิงวิชำกำรครบรอบ 15 ปี ส ำนักงำนประกันคุณภำพ เร่ือง แผนพัฒนำ
อุดมศึกษำ 15 ปี กับแนวทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผู้
เกษียณอำยุรำชกำร 

โครงการสมัมนาเชิงวิชาการครบรอบ 15 ปี ส านกังานประกันคุณภาพ เร่ือง แผนพฒันา
อุดมศึกษา 15 ปี กับแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้              
ผู้ เกษียณอายรุาชการ ผอ.ส านกังานประกนัคณุภาพ น.ส. วิไลรัตน์ วิริยะวิบลูย์กิจ และอดีตรักษาการ
แทนรองอธิการบดีฝ่ายประกนัคณุภาพ ดร. พีระพงษ์ ตริยเจริญ ลาออกจากราชการ จดัขึน้เมื่อวนัที่ 
11 กนัยายน 2560  เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้องประชุมธีระ สตูะบตุร ชัน้ 2 และ โถงชัน้ 1 อาคาร
สารนิเทศ 50 ปี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มีวตัถปุระสงค์ ดงันี ้
 1)  เพื่อให้ผู้ เข้าร่วมโครงการได้เปิดมุมมองจากองค์ความรู้ ความเช่ียวชาญของผู้มี
ประสบการณ์ด้านประกนัคณุภาพ 
 2)  เพื่อให้ผู้ เข้าร่วมโครงการได้ทราบแนวทางการพฒันามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ให้สอดคล้องกบัแผนพฒันาอดุมศกึษา 15 ปี 
 3)  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต่อผู้ บริหารที่เกษียณอายุราชการ และเสริมสร้างความ
สามคัคี ความผกูพนัอนัดีระหวา่งกนั 
 มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 79 คน ส่งแบบตอบรับจ านวน 40 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 50.63 ส าหรับ 
ผลประเมินความพงึพอใจคา่เฉลีย่รวม 4.60 คะแนน อยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
 

                                              
7. โครงกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมกับมหำวิทยำลัย ชุมชน และสังคม : กิจกรรมตักบำตร

เพื่ออนุรักษ์วัฒนธรรม ส่งเสริมและท ำนุบ ำรุงพระพุทธศำสนำ 

          โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลยั ชุมชน และสังคม: กิจกรรมตักบาตรเพื่อ
อนุรักษ์วฒันธรรม ส่งเสริมและท านุบ ารุงพระพุทธศาสนา เมื่อวนัที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2560 เวลา 
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07.30-08.30 น. ณ บริเวณหน้าอาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยมี
วตัถปุระสงค์ เพื่อร่วมสืบสาน สง่เสริม อนรัุกษ์วฒันธรรมที่ดีงาม และท านบุ ารุงพระพทุธศาสนา และ
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรส านกังานประกันคุณภาพได้มีกิจกรรมร่วมกับมหาวิทยาลยั ชุมชน 
และสงัคม โดยมีผู้อ านวยการและบคุลากรส านกังานประกนัคณุภาพ เข้าร่วม 14 คน 
 

         
8. โครงกำรวนัพัฒนำและปลกูต้นไม้ มก. ประจ ำปี 2559 

โครงการวันพัฒนาและปลกูต้นไม้ มก. ประจ าปี 2560 จัดขึน้เมื่อ วนัเสาร์ที่ 2 กันยายน 
พ.ศ. 2560 เวลา 08.30-16.30 น. ณ ส านักงานประกันคุณภาพ ชัน้ 9 อาคารสารนิเทศ 50 ปี 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์โดยมีวตัถปุระสงค์ ดงันี ้

1)  เพื่อร่วมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร 
เนื่องในโอกาสวนัเฉลมิพระชนมพรรษา 65 พรรษา 28 กรกฎาคม 2560 

2)  เพื่อเป็นการสง่เสริมความสามคัคี และสร้างจิตส านึกร่วมกนั ในการประกอบกิจกรรม
พฒันา โดยให้ทกุหน่วยงานได้ร่วมแรงร่วมใจกนัพฒันาให้มหาวิทยาลยัฯ ของเราให้มีความสะอาด 
เกิดความร่มร่ืน สวยงาม เป็นระเบียบเรียบร้อย 

3)  เพื่อเป็นการติดตามผลการด าเนินงานกิจกรรม “๗ ส.” ในแตล่ะพืน้ท่ี คือ สะสาง สะดวก 
สะอาด สร้างนิสัย สุขลักษณะ สวยงาม และสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดี  ให้กับทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

มีผู้ เข้าร่วมทัง้หมด 9 คน ส่งแบบสอบถาม จ านวน 9 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ส าหรับ      
ผลประเมินความพงึพอใจคา่เฉลีย่รวม 4.20 คะแนน อยูใ่นระดบัมาก 
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ปฏิทินกิจกรรมของการประกันคุณภาพ 

ประจ าปี พ.ศ. 2560 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ในปี พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ยงัคงมีการประกันคณุภาพภายในทัง้ ระดบั

หลกัสูตรตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ส าหรับระดับคณะวิชา/ส่วนงาน

สนบัสนนุจะขบัเคลือ่นการพฒันาคณุภาพสูค่วามเป็นเลศิเข้มข้นเพิ่มมากขึน้จากปีที่ผา่นมา กลา่วได้

วา่ทกุสว่นงานมีการน าแนวทางพฒันาสูค่วามเป็นเลิศตามเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ สว่นระดบัวิทยาเขต 

และมหาวิทยาลยั ยงัคงด าเนินการประกันคุณภาพตามที่ สกอ. ก าหนด เช่นที่ผ่านมา เพื่อให้การ

ด าเนินงานประกนัคณุภาพสูก่ารพฒันาคณุภาพที่เป็นเลิศ ส านกังานประกนัคณุภาพได้จดักิจกรรม

ตา่งๆ ในเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้ 

กิจกรรม หน่วยงำน ช่วงเวลำ
ด ำเนินกำร 

  กำรประชุมชีแ้จง บรรยำย สัมมนำ อบรม ให้ควำมรู้เพื่อกำรพัฒนำคุณภำพ 
1.1 โครงกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลกัสตูร ระดับคณะ ส่วน
งำนสนับสนุน และวิทยำเขต 

ก.พ. - ต.ค. 60 

   ชีแ้จงแนวทางการประเมินฯ สว่นงานสนบัสนนุ ทกุวิทยาเขต มี.ค. 61 

   ชีแ้จงแนวทางการประเมินฯ หลกัสตูร  ทกุวิทยาเขต มี.ค. 61 

   ชีแ้จงแนวทางการประเมินฯ คณะ และวิทยาเขต ทกุวิทยาเขต มี.ค. 61 
 ชีแ้จงแนวทางการประเมินฯ ส าหรับคณะกรรมการ
ประเมินฯ ระดบัหลกัสตูร  ทกุวิทยาเขต ก.ค. 61 

 ชีแ้จงแนวทางการประเมินฯ ส าหรับคณะกรรมการ
ประเมินฯ ระดบัคณะและวิทยาเขต 

ทกุวิทยาเขต ส.ค. 61 

1.2 กำรอบรมทบทวนกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลกัสูตรและคณะวชิำ และสร้ำง
ทีมเลขำนุกำรคณะกรรมกำรประเมิน 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัหลกัสตูร รุ่นท่ี 1 ทกุวิทยาเขต 8 พ.ค. 61 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัหลกัสตูร รุ่นท่ี 2 ทกุวิทยาเขต 9 พ.ค. 61 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัหลกัสตูร รุ่นท่ี 3 

  

ทกุวิทยาเขต 10 พ.ค. 61 
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กิจกรรม หน่วยงำน ช่วงเวลำ
ด ำเนินกำร 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัหลกัสตูร รุ่นท่ี 4 ทกุวิทยาเขต 11 พ.ค. 61 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัคณะ รุ่นท่ี 1 บางเขน 3 พ.ค. 61 

 การอบรมทบทวนผู้ประเมินระดบัคณะ วนัท่ี 2 บางเขน 4 พ.ค. 61 

 1.3 โครงกำรพัฒนำปรับปรุงระบบสำรสนเทศเพื่อกำรประกันคุณภำพ (QAIS) และ CHE 
QA Online 
 อบรมเชิงปฏิบตัิการ เร่ือง การรายงานข้อมลูในระบบ 

CHE QA Online ของ สกอ.  
ทกุวิทยาเขต ก.ค. 61 

 น าเข้าข้อมลู CDS ของสว่นงาน/คณะ ในระบบ CHE 
QA ของ สกอ. 

ทกุวิทยาเขต ก.ค. 61 

 1.4 ระบบกำรประกันคุณภำพหลกัสูตร AUN QA ทกุวิทยาเขต เม.ย. - มิ.ย. 60 
 โครงกำรพัฒนำสู่ควำมเลศิตำมเกณฑ์ EdPEx 
2.1 ภำยใต้โครงกำรบ่มเพำะคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำม
เป็นเลิศ ระดับส่วนงำนสนับสนุน มหำวทิยำลัย 
เกษตรศำสตร์ 

สว่นงาน
สนบัสนนุ 

 

1. ประชมุชีแ้จงโครงการบม่เพาะฯ  30 เม.ย. 61 

2. อบรมเกณฑ์ EdPEx  7 พ.ค. 61 

3. การอบรมเชิงปฏิบตักิารเคร่ืองมือการบริหารงาน 6 
หมวด ตามเกณฑ์ EdPEx 

 
มิ.ย. - ก.ค. 61 

หมวด 2 กลยทุธ์  14 - 15 มิ.ย. 61 

หมวด 1 การน าองค์การ  26 - 27 มิ.ย. 61 

หมวด 5 บคุลากร  3 - 4 ก.ค. 61 

หมวด 6 ระบบปฏิบตัิการ  10 - 11 ก.ค. 61 

หมวด 4 การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้  14 - 15 มิ.ย. 61 

หมวด 3 ลกูค้า   ก.ค. 61 

2.2 โครงกำรอบรมชุดควำมรู้ EdPEx “กำรอบรม
เกณฑ์ (KU-EdPEx Criteria)” 
 

ทกุวิทยาเขต 18 พ.ค. 61 
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กิจกรรม หน่วยงำน ช่วงเวลำ
ด ำเนินกำร 

  กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 (1 สิงหำคม 2559 – 31 
กรกฎำคม 2560) ทุกระดับ 
3.1 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร 

ทกุหลกัสตูร  

หลกัสตูรจดัท ารายงานผลการด าเนินงานรายวิชา มคอ. 5 

 

12 มิ.ย. 61 

  ทกุหลกัสตูรรายงานผลการด าเนนิการจดัการเรียนการ
สอน ของหลกัสตูรผา่นระบบ มคอ. ออนไลน์ (มคอ. 7) 
ให้ครบถ้วน  

10 ก.ค. 61 

  ประธานหลกัสตูรเสนอรายช่ือ อาจารย์ที่ท าหน้าที่คณะ 
กรรมการประเมินฯ จ านวนอย่างน้อย 3 คน มาที่
ส านักงานประกันคุณภาพเพื่อพิจารณาจัดท าประกาศ
แตง่ตัง้  

31 พ.ค. 61 

  ประเมินผลการด าเนินงานของทุกหลกัสูตรผ่านระบบ 
CHE QA Online (ประเมินตาม มคอ. 7 ในแบบฟอร์ม
แล้วสง่เข้าระบบ CHE QA Online)  

11 - 31 ก.ค. 61 

แก้ผลการประเมินผา่น มคอ. 7 ให้เรียบร้อยแล้วและน าเข้า
ข้อมลูในระบบ CHE QA Online  

5 ส.ค. 61 

คณะกรรมการฯ ส่งรายงานผลการประเมินฯ ระดับหลัก 
สตูร ฉบบัสมบรูณ์ ไปยงัประธานหลกัสตูร และคณบดี  

15 ส.ค. 61 

3.2 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ ทกุคณะ 
 

   คณะเสนอรายช่ือกรรมการประเมินฯ ที่ผ่านการฝึก 
อบรมผู้ ป ระเมิ นคุณ ภาพภายใน  ระดับคณ ะของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ปีการศึกษา 2560 จ านวน
อย่างน้อย 3 คน มาที่ส านักงานประกันคุณภาพ เพื่อ
พิจารณาจดัท าประกาศแตง่ตัง้  

 

31 พ.ค. 61 

  ทกุคณะให้ข้อมลูและตรวจสอบข้อมลูในระบบ QAIS 15 - 31 ส.ค. 61 

  คณะรวบรวมผลการประเมินฯ ระดับหลักสูตรมาเป็น
ส่วนหนึ่งของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับ
คณะ ผา่นระบบ CHE QA Online 
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กิจกรรม หน่วยงำน ช่วงเวลำ
ด ำเนินกำร 

 ประเมินผลการด าเนินงานตามพนัธกิจของคณะ ผา่น
ระบบ CHE QA Online 

 

10 - 21 ก.ย.61 

  คณะกรรมการประเมินฯ สง่รายงานผลการประเมินฯ 
ระดบัคณะ ฉบบัสมบรูณ์ไปยงัคณบดี และส านกังาน 
ประกนัคณุภาพ  

ภายใน 19 ต.ค. 61 

3.3 กำรประเมินระดับส่วนงำนสนับสนุนและส่วนงำน
เทียบเท่ำ 

ทกุสว่น
สนบัสนนุ 

 

  ส านกังานประกนัคณุภาพจดัท าประกาศแตง่ตัง้
กรรมการ ประเมินฯ สว่นงานสนบัสนนุของมหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์ ปีการศกึษา 2560 

 
ส.ค. 61 

  สถาบนั/ส านกัจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
ตามแนวทางการพฒันาคณุภาพการศกึษาที่มุง่สูค่วาม
เป็นเลศิ (EdPEx) 

ก.ค. 61 - ส.ค. 61 

  ประเมินผลการด าเนินงานของสถาบนั/ส านกั ตาม
เกณฑ์ EdPEx ต.ค. 61 - ธ.ค.61 

  คณะกรรมการประเมินฯ สง่รายงานผลการประเมินฯ 
ระดบัสถาบนั/ส านกั  ฉบบัสมบรูณ์ ไปยงัผู้อ านวยการ
ของหนว่ยงานท่ีรับการประเมินฯ และส านกังานประกนั
คณุภาพ 

พ.ย. 61- ม.ค. 62 

3.4 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ   
วิทยำเขต 

ทกุวิทยาเขต 
 

  วิทยาเขตเสนอช่ือคณะกรรมการประเมินวิทยาเขต  พ.ค. - มิ.ย. 61 
  วิทยาเขตจดัท ารายงานการประกนัคณุภาพภายใน 

(SAR) ประจ าปีการศกึษา 2559  1 ส.ค. - 15 ก.ย. 61 

  ประเมินผลการด าเนินงานตามพนัธกิจของวิทยาเขต ต.ค. 61 
  ส่งรายงานผลการประเมินคุณภาพ มก. ฉบับสมบูรณ์ 

ให้ส านกังานประกนัคณุภาพ 30 ต.ค. 61 

3.5 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
มหำวทิยำลัย  
 

ทกุสว่นงาน  



 
 

 

112 

 

กิจกรรมต่างๆได้จัดขึน้เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วม หวังอย่างยิ่งทุกท่านจะได้เตรียมจัด

ตารางเวลาที่เข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆตามภารกิจและความสนใจตอ่ไป 

กิจกรรม หน่วยงำน ช่วงเวลำ
ด ำเนินกำร 

  แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินระดบัมหาวิทยาลยั  พ.ค. 61 
 จดัท ารายงานการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 
(SAR) ของมหาวิทยาลยั ประจ าปีการศกึษา 2560 1 ส.ค. - 15 ต.ค. 61 

  จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับมหา-
วิทยาลัย เสนอคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดบัมหาวิทยาลยั 

15 - 30 ต.ค. 61 

  รับการประเมินประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบั
มหาวิทยาลัยโดยคณะกรรมการ ประเมินคุณภาพ
การศกึษาภายใน 

พ.ย. 61 

  ส่งรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ฉบับสมบูรณ์
ผา่นระบบ CHE ให้ สกอ.  30 พ.ย. 61 

 ประสำนงำน ติดตำม รวบรวมกำรจัดท ำแผน 
พัฒนำปรับปรุง (สปค.01) และรวบรวมผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำปรับปรุง (สปค.02) รอบ 3   
6, 9, 12 เดือนทัง้ระดับคณะวิชำ ส่วนงำนสนับสนุน 
วิทยำเขต และมหำวิทยำลัย 

ทกุสว่นงาน 
ธ.ค. 60 

มี.ค. มิ.ย. ก.ย. 61 

 โครงกำรรำงวัลคุณภำพ ครัง้ที่ 12 ทกุสว่นงาน  
  ประชาสมัพนัธ์การสง่ผลงานเข้าร่วมโครงการรางวลั
คณุภาพ 

 มิ.ย. - ก.ย. 61 

  รับผลงานเข้าร่วมประกวดรางวลัคณุภาพ ครัง้ที่ 12  ก.ย. - ต.ค.61 

  พิจารณากลัน่กรองผลงานรางวลัคณุภาพ ครัง้ที่ 12  ต.ค.61 

  พิจารณาตดัสนิรางวลัคณุภาพครัง้ที่ 12  พ.ย. 61 

  มอบรางวลัคณุภาพครัง้ที่ 12  ธ.ค. 61 

 กำรรำยงำนข้อมูลบนฐำนข้อมูลเพื่อกำรประกนั
คุณภำพ QAIS Online 

ทกุสว่นงาน  

  การรายงานข้อมลู QS Ranking ทกุรอบ 6 เดือน  มิ.ย.และ ธ.ค. 61 

  การรายงานข้อมลู THE Ranking  มิ.ย. และ ธ.ค. 61 
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แนะน าบุคลากรส านักงานประกันคุณภาพ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   ส    ไ                  ู      

           ึ ษ       ญ     เ ษ 

*เ     ฏ       ้     วนัที่ 1 พฤศจิกายน 2560* 

 

รักษาการแทนผู้อ านวยการส านักงานประกันคุณภาพ 

   ส                     

           ึ ษ       ญ     เ ษ 

*เ     ฏ       ้     วนัที่ 1 ตลุาคม 2560* 

 

งานธุรการ 
                       เ ้   ้                 ไ  

   ส    ส     ไูส    เ ้   ้                 ไ  

   ส  เ ญ          ไ     เ ้   ้                 ไ  

 

งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพ 
              เ     ้             ึ ษ      ญ    
    เ         ่ โ                  ญ    
   ส  ส               ษฐ             ึ ษ  
                   ู            ึ ษ  

 

 
งานวิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศ 

   ส      ฏ       เส  ฐ      เ       โ               ญ    

         สส  ส        ส    ์            ึ ษ  

   ส           โ               ึ ษ  

 

 

 งานพัฒนาและฝึกอบรม 

   ส    ฏ   เ ้ ส               ึ ษ  

                สื             ึ ษ  

   ส    ส ฏฐ  ไ               ึ ษ  
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ขอต้อนรับสมาชิกใหมข่องส านกังานประกนัคณุภาพ รอบปี พ.ศ. 2561 จ านวน 1 คน คือ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ในปี พ.ศ. 2560 -2561 มีบคุลากรของส านกังานประกนัคณุภาพ จ านวน 2 คน ลาออกเพื่อ
ไปปฏิบตัิงานใหม ่ส านกังานประกนัคณุภาพ ขออวยพรให้โชคดี เจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน เป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศตอ่ไป 

                                                                                            
 
 
 
 
 

 
 
 

แนะน าบุคลากรใหม่ 

นางสาวปารมี บัวโรย (พลอย) 
ต าแหน่ง :             ึษ  
สังกัด :      เ      ข้   ู   ส  ส เ   
วุฒิการศึกษา :       ส         (         ส   )
           เ ษ    ส    
เร่ิมปฏิบัติงาน :        1            2561 

บุคลากรลาออกจากหน่วยงาน 

นางสาวนลินรัตน์ อโศกบุญรัตน์ (อ๊อฟ) 
ต าแหน่ง :                 เ     
สังกัด :      เ      ข้   ู   ส  ส เ   
วุฒิการศึกษา :           ส             
(              เ    )           เ ษ    ส    
เร่ิมปฏิบัติงาน :        15         2559 
ลาออกจากหน่วยงาน :        18 เ ษ    2560 

 

 

นางสาวนิธินันท์ พุทธวิริยากร (จา) 
ต าแหน่ง :             ึษ  
สังกัด :      เ      ข้   ู   ส  ส เ   
วุฒิการศึกษา : ส                ษ       
      (           ส    )                  ส    
เร่ิมปฏิบัติงาน :        1  ฤษ     2558 
ลาออกจากหน่วยงาน :        1        2561 
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ภาพกิจกรรม 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2560 
ประชุมชีแ้จงแนวทำงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร  
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559  ณ ห้องประชมุสธุรรม อารีกลุ ชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 

การให้ความรู้ความเข้าใจด้านการประกันคุณภาพ  
และด้านการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ 
 

การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการประกนัคุณภาพ ส าหรับส่วนงานสนับสนุน  
ครัง้ที ่1/2560 วนัที ่10 กมุภาพนัธ์ 2560 
ครัง้ที ่2/2560 วนัที ่6 กรกฎาคม 2560 
 

ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับรองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพ  
ครัง้ที ่2 ปีงบประมาณ 2560 วนัที ่10 กมุภาพนัธ์ 2560  
ครัง้ที ่3 ปีงบประมาณ 2560 วนัที ่4 เมษายน 2560 
ครัง้ที ่4 ปีงบประมาณ 2560 วนัที ่6 กรกฎาคม 2560 
ครัง้ที ่5 ปีงบประมาณ 2560 วนัที ่15 สิงหาคม 2560 
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วนัที ่7 เมษายน 2560    
การประชุมชีแ้จงโครงการเตรียมความพร้อมการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ 

   ้                           ้ 2      ส    เ   50      .  
 

วนัที ่21 กรกฎาคม 2560 
ประชุมชีแ้จงแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ส าหรับคณะกรรมการ
ประเมินฯ และเลขานุการกรรมการประเมินฯ    ้           ข้      ้ 2             ส      
 

วนัที ่24 สิงหาคม 2560 
ประชุมชีแ้จงแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและวิทยาเขต 
ประจ าปีการศึกษา 2559     ้                           ้ 2      ส    เ   50      . 
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ผู้ รับผิดชอบตวับง่ชีร้ะดบัมหาวิทยาลยัเข้ารับการสมัภาษณ์      
จากคณะกรรมการประเมิน 

บรรยากาศการเข้ารับการสมัภาษณ์ของกลุม่ผู้มีสว่นเก่ียวข้อง 

รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มก. ปีการศึกษา 2559 
 
 

คณะกรรมการประเมินรายงานผลการประเมิน  
โดยวาจาให้ผู้บริหารและบคุลากร มก. รับทราบ 
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11. 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

คณะผู้จัดท า 

เข้าร่วมกิจกรรมประดษิฐ์ดอกไม้จนัทน์เพื่อถวายในพระราชพิธีถวาย 
พระเพลงิศพ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช  
ครัง้ที่ 1 วนัที ่5 มิถนุายน 2560 ณ ห้องฟา้ใส คณะบริหารธุรกิจ  
ครัง้ที่ 2 วนัที ่29-30 มิถนุายน 2560 ณ โถงชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50ปี  

วนัที ่3 เมษายน 2560 
เข้าร่วมพิธีถวายพระพรชยัมงคลเนื่องในโอกาสวนัคล้ายวนั   

พระราชสมภพ สมเดจ็พระเทพรัตนราชสดุาฯสยามบรมราชกมุารี  
ณ ห้องประชมุสธุรรม อารีกลุ ชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 

 

วนัที ่27 กรกฎาคม 2560 
เข้าร่วมพิธีถวายพระพรชยัมงคลเนื่องในโอกาสวนัเฉลมิพระชนพรรษา  
65 พรรษา สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกรู  

ณ ห้องประชมุสธุรรม อารีกลุ ชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 
 

วนัที ่11 สิงหาคม 2560 
เข้าร่วมพิธีถวายพระพรชยัมงคลเนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระ             
ชนพรรษา 85 พรรษา สมเดจ็พระนางเจ้าสริิกิติ์ พระบรมราชินีนาถ                              
ในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช 
ณ ห้องประชมุสธุรรม อารีกลุ ชัน้ 1 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มก. 
 

วนัที ่2 กมุภาพนัธ์ 2560 
เข้าร่วมพิธีวางพวงมาลา เนื่องในวนัสถาปนา 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ณ อนสุาวรีย์สามบรูพาจารย์ 
 

การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่างๆของส่วนงานในมหาวิทยาลัย 
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เอกสารวิชาการที่ 2/2561 

ที่ปรึกษา   

รศ.ดร.ลดาวลัย์ พวงจิตร   รักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

นางสาววิไลรัตน์ วิริยะวิบลูย์กิจ ผู้ทรงคณุวฒุ ิ
 

 

คณะบรรณาธิการ   

   ส                                   ษ        ู้         ส                     

              เ     ้                 ้        ส        เ          

   ส      ฏ       เส  ฐ                 ้      เ      ข้   ู   ส  ส เ   

   ส    ฏ   เ ้ ส                    ้            ฝึ      

                                    ้           

    เ        ่ โ                              ญ    

   ส  ส              ษฐ                         ึษ  

                  ู                        ึษ  

         สส  ส        ส    ์                   ึษ  

                ส ื                        ึษ  

   ส           โ                ึษ  

   ส    ส    ไูส   เ ้   ้                 ไ  

   ส  เ ญ         ไ     เ ้   ้                 ไ  

 

คณะผู้จัดท า 
 
 


